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1. IDENTIFICAGAO DO MUNICIPIO

UF: CEARA Municipio: Ocara Porte: Pequeno Porte Il

Prefeito (a): Amalia Lopes de Sousa Telefone: 85 99135 3502
Secretaria Municipal: do Trabalho e Desenvolvimento Social - STDS

Secretaria (0) Municipal: Sarah Carvalho Santos

E-mail: suasocara@gmail.com Telefone: 85 99795 0761

Equipe de Vigilancia Socioassistencial:

Anténia Ménica Tavares Rodrigues

Elen Karla Marcos Lima

E- mail: suasocara@gmail.com Telefone: 85 99199 0416

2. — TiTULO DA EXPERIENCIA

Construcao do Diagnéstico padronizado dos territérios de abrangéncia dos Centros de Referéncia
de Assisténcia Social - CRAS de Ocara/CE

3. - INTRODUGAO

O Municipio de Ocara/CE fica localizado a 100 km de distancia da capital, com uma area de 765 km2, conta
com 25.394 habitantes (estimativa IBGE 2017).

A Politica de Assisténcia Social no ambito do Municipio é desenvolvida sob responsabilidade da Secretaria
do Trabalho e Desenvolvimento Social - STDS. O Municipio conta com trés Centros de Referéncia de
Assisténcia Social- CRAS e um Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS.

A Vigilancia Socioassistencial no municipio € desenvolvida juntamente a gestdo do SUAS. O setor vem
buscando desenvolver agbes com objetivo de ampliar e qualificar a oferta de servigos socioassistenciais. A
Vigilancia Socioassistencial, encontra-se preconizada na Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS
(2004), Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS(2011), entre outras normativas. Apresenta-se como uma
das fungdes da Assisténcia Social, se organiza a partir de dois eixos que se articulam para produzir a visdo
da totalidade, sendo: A Vigilancia de riscos e vulnerabilidades; Vigilancia sobre padrées dos servigos

ofertados.

Uma das fungbes da Vigilancia Socioassistencial € a produgdo de diagndsticos socioassistenciais. O

diagndstico € uma analise interpretativa que possibilita a leitura de uma determinada realidade social. O
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diagndstico € um importante instrumento para auxiliar a tomada de decisdo ao dar tratamento adequado a
um volume significativo de dados sobre diferentes aspectos sociais, econdmicos e ambientais dos

municipios.

Os CRAS de Ocara/CE possuiam diagnosticos, porém com necessidade de atualizagdo, todos os
diagnésticos eram extremamente descritivos e extensos, com informacdes desnecessarias, sem
objetividade e de dificil leitura. Observava-se ainda vazios de informagdes importantes em sua composi¢ao,
tais como vulnerabilidades identificadas nos territérios, rede de protecdo com informagdes sobre servigos
ofertados, formas de acesso, publico alvo, histérico da participacdo da populagdo em colegiados e

movimentos sociais, dentre outras informagdes necessarias para o reconhecimento do territério.

As informagbes de um diagnodstico devem apresentar um retrato do territério, conter informagdes
importantes, transformar os dados em informagao util, a orientar a gestdo municipal nos processos de

implementagdo e acompanhamento de politicas e programas sociais.

Outro aspecto que deve ser priorizado, é a participagdo dos moradores do territério e representantes de
organizagbes da sociedade civil na construgdo do diagnédstico. Esses sujeitos conhecem o territério, as
situagdes de vulnerabilidades e as potencialidades do mesmo e assim podem contribuir imensamente com a

producao de informagdes sobre os seus territorios.

Nessa perspectiva, a Vigilancia Socioassistencial propés a utilizacdo de um modelo padronizado de
diagndstico, composto por informagbes uteis a compreensdo do territdrio e suas caracteristicas sociais,
econOmica, culturais, entre outras. Propds ainda, a construcéo coletiva dos diagndsticos dos territorios dos
CRAS de Ocara/CE, com a participacao de representantes da Comunidade, de érgaos publicos e do Setor

privado.

A Construcdo participativa do Diagndstico padronizado dos CRAS se constituiu como oportunidade de
aproximacgado da Equipe do CRAS com a Comunidade, além de possibilitar a construcdo do retrato do

territério a partir do olhar de profissionais e dos moradores dos territérios de abrangéncia dos CRAS.
4, - OBJETIVO:

Construir o Diagnostico dos territérios de abrangéncia dos CRAS do Municipio de Ocara/CE, a partir de
modelo padronizado composto por informagdes objetivas e necessarias a definicdo de estratégias de

atuacao no ambito da Politica de Assisténcia Social.
5. - METODOLOGIA

As equipes de cada Unidade CRAS e profissionais da Vigilancia Socioassistencial foram responsaveis pela

condugao das etapas para Constru¢do do Diagndstico.

Primeira Etapa: Essa etapa foi conduzida pela Equipe da Vigilancia Socioassistencial, com participagao de

Profissionais dos CRAS e de outras Unidades da Assisténcia Social. Na ocasido, foi construido, de forma
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participativa, um modelo padronizado de diagndstico buscando alinhar as informagbes de todos os
territérios. Esse modelo padronizado, contém informagdes sobre: ldentificagcdo do Equipamento — Estrutura
fisica —Recursos materiais — recursos humanos -Informacdes sobre Servigcos, Beneficios, Programas e
Projetos Desenvolvidos no CRAS, tais como numero de familias e pessoas por Bairros, nimero de
beneficiarios BPC Idoso e PCD.

Figura 2- Equipe da gestao do SUAS com parte da

Figura 1- Reuniao com equipe da gestdo do .
equipe CRAS e CREAS

SUAS e profissionais dos CRAS

Figura 3- Equipe da gestdao do SUAS com parte da equipe CRAS e CREAS

Compoe ainda o Diagnéstico, informagdes sobre a Rede Prestadora de Servigo, com descricdo das formas
de acesso, profissionais envolvidos, localizagdo, entre outros indicadores, informagdes sobre
vulnerabilidades e riscos sociais e pessoais por bairros/localidades, estrutura de
Oportunidades/potencialidade, histérico da participagdo da Populagdo em colegiados, comissdes, 6rgaos de
controle social, movimentos sociais, entre outras informacgdes importantes para o planejamento da politica

de assisténcia social.

Segunda Etapa — A equipe do CRAS foi responsavel por essa etapa. A equipe fez a mobilizacdo com
representantes de moradores do territério e da rede Prestadora de Servigo, para participar do processo de
Construcéo do Diagnéstico dos Territérios de Abrangéncia do CRAS. Nessa etapa foi realizada toda a
coleta de dados.
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Figura3- Reunidao com membros da Sociedade Civil, usuarios e entidades Socioassistenciais

Terceira Etapa — Apds a coleta de dados, a Equipe do CRAS, com apoio da Vigilancia Socioassistencial,
organizou as informagdes produzidas, finalizando assim, o Diagnéstico dos Territérios de Abrangéncia

do CRAS, produto do trabalho aqui descrito.
6. - RESULTADOS

O resultado desse trabalho foi materializado no Diagnéstico das Unidades CRAS, o qual é composto por
informagdes sobre recursos humanos, estrutura fisica, materiais disponiveis, estrutura de oportunidades,

informacdes sobre a Rede Prestadora de Servigo e indicadores de vulnerabilidade e risco social.

A partir dessa leitura, 0 municipio passou a conhecer melhor as necessidades e demandas socais dos
territérios, nesse contexto pode pensar e definir estratégias de atuagdo na perspectiva de ofertar a Protegéao

Social de forma otimizada, fortalecendo o SUAS.

O referido documento é utilizado pelas equipes do CRAS, como subsidio constante para o planejamento de

acbes de enfrentamento as vulnerabilidades e riscos identificados nos territérios.
7. - DESAFIOS

Um dos maiores desafios foi a realizagdo da agédo na loégica do trabalho em equipe, todos em prol dos
mesmos objetivos, o trabalho planejado com a possibilidade de valer-se dos diversos saberes dos sujeitos
que compde o territério de abrangéncia dos CRAS. Esse processo foi complexo, porém, os envolvidos
conseguiram realizar o trabalho em equipe, com respeito e consideragdo aos saberes dos participantes,

alcangando bons resultados.

A Construgdo do Diagnoéstico ainda trouxe uma licdo importante para as equipes, conhecer o territorio é
fundamental para a oferta qualificada da protegao social e fortalecimento do SUAS.

8. - PROXIMOS PASSOS:

Os diagndsticos concluidos serdao amplamente divulgados em diversos espagos. A atualizagdo do

diagnéstico ocorrera a cada dois anos.



