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A Assistência Social no Estado de Calamidade Pública Decorrente da 

Pandemia pelo Novo Coronavírus (COVID-19). 

 

O Boletim da Vigilância Socioassistencial tem como objetivo a disseminação de informações acerca 

da assistência social no estado do Ceará, no contexto da pandemia pelo novo coronavírus (COVID-

19) contribuindo para o aprimoramento da gestão e da oferta dos serviços, programas e benefícios 

socioassistenciais voltados à população mais vulnerável e em riscos pessoal e social. 

 
 

 
 
 
O Ceará apresenta um total de 37.954 casos confirmados e um total de 2.743 óbitos em decorrência 

de Covid-19, é o estado do Nordeste com o maior número de casos confirmados e óbitos, e o 

terceiro do Brasil nesse ranking.  

 

Número de Casos de Coronavírus Confirmados e Óbitos no Ceará 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fonte: Secretaria de Saúde do Estado do Ceará / INTEGRASUS / Dados atualizados até o dia 29.05.2020. 
 
 
 
 
 

De acordo com o Departamento de Atenção à Saúde Indígena (DASI/ Ministério da Saúde1), no 

Ceará, foram registrados na população indígena 110 casos confirmados de coronavírus e 2 óbitos. 

 

                                                           
1 Atualizado em 29.05.2020 - http://www.saudeindigena.net.br/coronavirus/mapaEp.php#abrirModal_id10. 
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Municípios do Ceará com Casos de Coronavírus Confirmados e Óbitos Segundo o Porte 
Populacional 

Porte 
Total de 

Municípios 
por Porte 

Total de 
municípios com 

casos 
confirmados 

% de Municípios 
com casos por 

porte 

Casos 
Confirmados 

por Porte 
% 

Óbitos 
Confirmados 

Por porte 
% 

Pequeno I 92 89 96,7% 2.361 6,2% 152 5,5% 

Pequeno II 59 59 100,0% 4.153 10,9% 233 8,5% 

Médio 25 25 100,0% 3.902 10,3% 212 7,7% 

Grande 7 7 100,0% 4.796 12,6% 337 12,3% 

Metrópole 1 1 100,0% 21.390 56,4% 1.809 65,9% 

Sem Informação 0 0 0  1.352 3,6% 0 0,0% 

Total 184 181  98,4% 37.954 100,0% 2.743 100,0% 

Fonte: Secretaria de Saúde do Estado do Ceará / INTEGRASUS / Dados atualizados até o dia 29.05.2020. 
 
 
 

Entre os municípios do Ceará, a metrópole destaca-se em número de casos de coronavírus. Dos 

121 bairros, 119 já registram mortes de residentes.  

 

Fonte: SMS Fortaleza - COVID-19 – Acessado em 29.05.2020. 

O Ceará possui 184 municípios divididos em 14 Regiões de Planejamento. 
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O mapa de área dos óbitos mostra uma tendência de concentração de mortes, principalmente, na 

Regional I (destaque para Barra do Ceará, Vila Velha e Cristo Redentor); nos bairros que fazem 

divisa com Caucaia da Regional III; e nos aglomerados da Regional II Meireles-Aldeota, Vicente 

Pinzon/Cais do Porto e São João do Tauape (Grande Lagamar). O aumento recente das mortes em 

alguns bairros da Regional V (Granja Lisboa, Granja Portugal, Bom Jardim, Planalto Ayrton Senna 

e Mondubim), não foi similar ao que aconteceu na Regional VI. Nesta, nenhum dos bairros teve 

mais de vinte vítimas fatais.  O cenário epidemiológico da Regional VI parece diferir, no que se 

refere à morbi-mortalidade. Essa dissimilitude pode indicar uma menor taxa de ataque na região, o 

que significaria uma maior população suscetível. A grande maioria das mortes ocorreu entre 

moradores de bairros de baixo e muito baixo IDH.  

 
 
 
 

 
 

De modo específico, a pandemia gerada pelo COVID 19, ameaça o conjunto da população, 

colocando ainda mais em risco as condições de vida das famílias, grupos e comunidades mais 

pobres, com a probabilidade de maior contágio devido à falta de condições básicas de saúde, 

alimentação, trabalho, saneamento e moradia.  Nesse contexto, faz-se necessário e urgente 

contribuir para que a política pública de assistência social reafirme seus objetivos voltados à 

garantia da proteção social, vigilância socioassistencial e a defesa de direitos, fundamentais para a 

população referenciada.  Portanto, o planejamento e a execução das ações estão sendo adequadas 

a esse novo contexto, a seguir:  

  

 

Gestão do Suas  

 

Compreendendo a importância do apoio técnico aos municípios, para o fortalecimento do Sistema 

Único de Assistência Social na gestão e na oferta dos serviços, programas, projetos e benefícios 

socioassistenciais, conforme a realidade e necessidade dos territórios georreferenciados a Gestão 

do Sistema Único de Assistência Social permanece, de forma remota, realizando ações de vigilância 

socioassistencial, assessoramento técnico aos 184 municípios do Ceará, regulação do Suas, 

gestão do trabalho e educação permanente,  como pode ser visualizado no quadro abaixo: 

AS AÇÕES DE ASSISTÊNCIA SOCIAL NO ESTADO 
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Ações da Gestão do Suas Total 

Número de municípios assessorados 184 

Número de municípios com Plano de Contingência 182 

Número de municípios com Plano de Contingência em execução 182 

Publicação do 1º Boletim da Vigilância Socioassistencial 02 

Sistematização do Censo e Mapa de Riscos Pessoal e Social 2019 01 

Número de Reuniões Remotas sobre Gestão Orçamentária e Financeira - Portarias Nº 369 
e Nº 378/2020. 

04 

Número de municípios nas reuniões remotas 164 

Número Gestores e Técnicos dos municípios participantes das reuniões remotas 240 

Número de Participantes da SPS nas reuniões remotas 43 

Fonte: SPS/CGSUAS (29.05.2020) 

 

Detalhamento das Reuniões Remotas Sobre Gestão Orçamentária e Financeira 

Portarias Nº 369 e Nº 378/2020 

Região de Planejamento 
Municípios 
Presentes 

Municípios 
Faltosos 

Quantidade de 
Secretários (as) 

Participantes 

Quantidade de 
Técnicos (as) 
Participantes 

Total de Participantes / 
Secretários (as) e 

Técnicos (as) 

Sertão Central, Litoral Leste, 
Maciço de Baturité, Sertão de 
Canindé e Serra da Ibiapaba. 

 

38 

 

09 

 

17 

 

41 58 

Grande Fortaleza; Cariri 
 

45 

 

03 

 

15 

 

47 
62 

Litoral Norte, Sertão de 
Crateús, Sertão dos Inhamuns 
e Litoral Oeste/Vale do Curu. 

 

37 

 

06 

 

18 

 

42 60 

Sertão de Sobral, Centro Sul e 
Vale do Jaguaribe 

 

44 

 

02   

 

14 

 

46 
60 

Total 164 20 64 176 240 

Fonte: SPS/CGSUAS (29.05.2020) 

 

Em relação ao Termo de Aceite (Portaria MC nº 369/GM/MC, de 29 de abril de 2020), que trata de 

recursos destinados ao incremento temporário do Suas, de apoio a alimentação, EPIs e acolhimento 

para o enfretamento dos impactos da pandemia decorrente do novo coronavírus, foram elegíveis 

os 184 municípios do estado do Ceará.  Desses, temos os seguintes resultados: 

  

 

Fonte: Ministério da Cidadania (29.05.2020). 

Municípios que 
Realizaram o Aceite:

167

Municípios que 
Recusaram o Aceite:

02

Municípios que Não se 
Manifestaram

15
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Proteção Social Básica 

 
 

 A Célula de Acompanhamento de Serviços e Benefícios Socioassistenciais e os técnicos do Núcleo 

de Ações Socioassistenciais da CPSB estão trabalhando home office, com canais de comunicação 

por e-mail, whatsapp, telefone, reunião remota, prestando apoio técnico, informação, respondendo 

manifestação de usuários e trabalhadores etc.  

 Levantamento realizado 141 dos municípios do Estado do Ceará pela Célula de Acompanhamento de 

Serviços e Benefícios Socioassistenciais, através do monitoramento a distância realizado pelos técnicos 

do Núcleo de Ações Socioassistenciais, constatou que 308 Centros de Referência da Assistência 

Social - CRAS estão funcionando conforme as orientações da União, Estado e Municípios para o período 

da Pandemia do Coronavírus. Nessa sondagem verificou-se que o funcionamento dos 308 CRAS está 

ocorrendo com atendimentos de forma remota, pelos telefones disponibilizados nos sites e canais oficiais 

das Prefeituras e Secretarias Municipais de Assistência Social; Atendimentos e acompanhamentos 

presenciais agendados. Equipes intersetoriais atuando de forma integrada, algumas com escalas de 

trabalho. Equipes estão mobilizadas na concessão de Benefícios Eventuais, do tipo cestas básicas, 

máscaras e outros benefícios. Estão prestando orientação aos usuários sobre o Programa Bolsa Família, 

Auxilio Emergencial em parceria com o Cadastro Único. 

 Coparticipam, em parceria com a Célula de Segurança Alimentar e Nutricional, da organização e 

distribuição dos vouchers do Programa Vale Gás para 184 municípios.  As equipes da Assistência 

Social dos municípios têm cooperado na organização e distribuição dos vouchers do Programa Vale 

Gás do Governo do Estado, para as famílias contempladas. O Governo do Estado e a SPS, em parceria 

com os 27 CRAS da Prefeitura de Fortaleza, já distribuíram 5.021 vouchers do Programa Vale Gás. 

 Em atenção às orientações do Ministério da Cidadania, Decretos Estaduais e Municipais as ações do 

Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos e outras atividades similares estão suspensas 

temporariamente. 

 Em 11 Municípios monitorados (à distância) com CRAS que atendem famílias de comunidades   

indígenas e quilombolas foi contatado a continuidade do atendimento de forma remota e presencial, 

conforme as orientações da União, Estado e Municípios. 

 

Fonte: SPS/CPSB (29.05.2020). 
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Programa Primeira Infância no Suas - Criança Feliz 

 

Encontros Regionais de Nivelamento remotos sobre o Guia de Visita Domiciliar - GVD e Cuidados para 

o Desenvolvimento da Criança - CDC para os Visitadores do Programa Criança Feliz. 

 Período: 18 de maio a 05 de junho de 2020 

 Número de Municípios: 37 

 Número de Participantes: 111 

 

Número de municípios atendidos no Prontuário SUAS: 61 
Fonte: SPS/CPSB (29.05.2020). 

 

Proteção Social Especial de Média Complexidade 

A Proteção Social Especial de Média Complexidade organiza a oferta de serviços, programas e projetos de 

caráter especializado que requerem maior estruturação técnica e operativa, com competências e atribuições 

definidas, destinados ao atendimento a famílias e indivíduos em situação de risco pessoal e social, por 

violação de direitos. Considerando as medidas de prevenção para o enfrentamento da pandemia do 

coronavírus (COVID-19) a Coordenadoria da Proteção Social Especial de Média Complexidade apresenta os 

seguintes dados: 

 

Monitoramento das Ações da PSE – Média Complexidade Total 

Quantidade de CREAS em Funcionamento (abertos) 111 

Quantidade de CREAS Monitorados 11 

Quantidade de Centro POP em Funcionamento (abertos) 08 

Quantidade de Assessoramentos Realizados (CREAS e Centro POP) 92 

Quantidade de Reuniões Virtuais Realizadas com Municípios 90 

Quantidade de participantes nas Reuniões Virtuais com Municípios 449 

Fonte: SPS/CPSE (29.05.2020). 

 

Monitoramento das Ações da PSE – CREAS Municipais Total 

Quantidade de Famílias em Acompanhamento pelo PAEFI  1.006 

Quantidade de Famílias Inseridas em Acompanhamento no PAEFI  436 

Quantidade de Atendimentos Técnicos Individuais Presenciais 1.080 

Quantidade de Atendimentos Técnicos Individuais Remotos  2.364 

Quantidade de Encaminhamentos Realizados  486 
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Quantidade de Visitas Domiciliares Realizadas 1.101 

Quantidade de Adolescentes em Cumprimento Medidas Socioeducativas (LA/PSC) 1.029 

Quantidade de Pessoas em Situação de Rua Identificadas (na ausência de Centro POP) 308 

Quantidade de Pessoas em Situação de Rua Encaminhadas para Acolhimento (na ausência 
de Centro POP) 

25 

Fonte: SPS/CPSE (29.05.2020). 

 

Monitoramento das Ações da PSE – CREAS Regionais Total 

Quantidade de Famílias em Acompanhamento pelo PAEFI  426 

Quantidade de Famílias Inseridas em Acompanhamento no PAEFI  02 

Quantidade de Atendimentos Técnicos Individuais Remotos  65 

Quantidade de Adolescentes em Cumprimento Medidas Socioeducativas (LA/PSC) 14 

Fonte: SPS/CPSE (29.05.2020). 

 

 

Monitoramento das Ações da PSE – Centro POP Total 

Quantidade de Pessoas em Situação de Rua Atendidas  2.361 

Quantidade de Atendimentos Técnicos Realizados às Pessoas em Situação de Rua  1.566 

Quantidade de Pessoas em Situação de Rua Encaminhadas para Acolhimento 293 

Quantidade de Pessoas em Situação de Rua que Recusaram Acolhimento 248 

Quantidade de Pessoas em Situação de Rua com Retorno a Família 40 

Fonte: SPS/CPSE (29.05.2020). 

 

 
Registro de Violação de Direitos no Âmbito Doméstico mais Recorrentes em Tempos de 

Pandemia 
 
A partir do levantamento realizado junto aos Creas Municipais e Regionais, a violação de direitos 

no âmbito doméstico foi registrada em 98 municípios.  Do total de 2.907 registros de violação de 

direitos relacionados a mulher, 2.458 foram notificados pela Casa da Mulher Brasileira. 

 

Público Atendido Total Total (%) 

Mulheres 2.907 66,01% 

Criança e adolescente 783 17,78% 

Idosos 632 14,35% 

Jovens 82 1,86% 

Total 4.404 100% 

Fonte: SPS/CPSE (Período de Coleta dos Dados: Março a Maio/2020). 
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Proteção Social Especial de Alta Complexidade 

 

O trabalho de proteção e prevenção à disseminação e impactos do coronavírus (Covid-19) foi 

realizado pela Unidade de Acolhimento, evitando a propagação do vírus e os riscos para a saúde 

dos idosos acolhidos. Consideramos positivo o quantitativo de idosos que tiveram alta na Unidade, 

sem necessitar de internação hospitalar.  

 
 

Dados Covid-19 no Abrigo do Idoso Total 

Idosos Positivos para Covid-19 em Isolamento na Unidade  19 

Idosos Positivos para Covid-19 Hospitalizado 01 

Idosos Positivos para Covid-19 com Alta na Unidade 16 

Óbito por Covid-19 03 

Óbito Suspeito de Covid-19 03 

Óbitos Causas Naturais  02 

Fonte: SPS/CPSE (29.05.2020). 

 

 

 

No período, foram mantidas 17 Unidades de Acolhimento referente à: 08 Serviços de Acolhimento 

para Crianças e Adolescentes, no município de Fortaleza; 02 Serviços Regionalizados de 

Acolhimento para Crianças e Adolescentes, com sede nos municípios de Jaguaruana e Itaitinga; 01 

Serviço de Acolhimento para Mulheres Vítimas de Violência Doméstica, no município de Fortaleza; 

01 Serviço de Acolhimento para Idosos, no município de Fortaleza e 05 Residências Inclusivas para 

Jovens e Adultos com Deficiência, no município de Fortaleza, beneficiando 316 pessoas acolhidas 

e protegidas.  

 
 

Levantamento de Acolhidos nas Unidades de Acolhimento Total  

Crianças e Adolescentes  181 

Mulheres Vítimas de Violência Doméstica e sua Prole  0 

Jovens e Adultos com Deficiência 67 

Idosos 68 

Total Geral de Acolhidos  316 

Fonte: SPS/CPSE (29.05.2020). 
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Expediente 

 

Boletim elaborado pela Coordenadoria de Gestão do Sistema Único de Assistência Social – 

CGSuas/ Célula de Vigilância Socioassistencial com a colaboração das Coordenadorias de 

Proteção Social Básica, Proteção Social Especial e do Programa Primeira Infância no Suas por 

meio de encaminhamento dos dados essenciais ao fortalecimento da Política de Assistência Social. 
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