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A Assistência Social no Estado de Calamidade Pública Decorrente da 

Pandemia pelo Novo Coronavírus (Covid-19).  

 

O Boletim da Vigilância Socioassistencial tem como objetivo a disseminação de informações acerca 

da assistência social no estado do Ceará, no contexto da pandemia pelo novo coronavírus (Covid-

19) contribuindo para o aprimoramento da gestão e da oferta dos serviços, programas e benefícios 

socioassistenciais voltados à população mais vulnerável e em riscos pessoal e  social. 

 
 

 
 
 
De acordo com os dados da Secretaria de Saúde do Estado, o Ceará registra um total de 131.324 

casos confirmados de Covid-19 e um total de 6.774 óbitos, reafirmando o seu status de estado do 

Nordeste com o maior número de casos confirmados e óbitos, e o terceiro do Brasil nesse ranking.   

  

 

Total de Casos e Óbitos por Coronavírus Confirmados no Ceará 

 
Fonte: Secretaria de Saúde do Estado do Ceará /https://integrasus.saude.ce.gov.br/objetivos.html /  

Dados Atualizados em 10.07.2020. 
 

 

Segundo o Departamento de Atenção à Saúde Indígena (DASI/ Ministério da Saúde1), no Ceará, 

foram registrados na população indígena 353 casos confirmados de coronavírus e 4 óbitos. 

                                                             
1 Atualizado em 10.07.2020 - http://www.saudeindigena.net.br/coronavirus/mapaEp.php#abrirModal_id10 . 
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Municípios do Ceará com Casos de Coronavírus Confirmados e Óbitos Segundo o Porte 
Populacional 

Porte 

Total de 

Municípios 

por Porte 

Total de 

municípios com 

casos 

confirmados 

% de Municípios 

com casos por 

porte 

Casos 

Confirmados 

por Porte 

% 

Óbitos 

Confirmados 

Por porte 

% 

Pequeno I 92 92 100,00% 16.841 12,8% 433 6,4% 

Pequeno II 59 59 100,00% 24.774 18,9% 848 12,5% 

Médio 25 25 100,00% 25.286 19,3% 919 13,6% 

Grande 7 7 100,00% 24.911 19,0% 1.109 16,4% 

Metrópole 1 1 100,00% 37.724 28,7% 3.465 51,2% 

Sem Informação 0 0 0  1.788 1,4% 0 0,0% 

Total 184 184  100,0% 131.324 100,0% 6.774 100,0% 

Fonte: Secretaria de Saúde do Estado do Ceará / I integrasus / Dados Atualizados em 10.07.2020. 
 

 
 

A metrópole destaca-se em número de casos de coronavírus entre os municípios do Ceará.  Os 

dados da Secretaria de Saúde revelam que todos os bairros de Fortaleza registram mortes de 

residentes. 

 
Fonte: SMS Fortaleza - Covid-19 – Acessado em 10.07.2020/ Atualizado no Site em 03.07.2020. 

 

Os 184 municípios do Ceará estão divididos em 14 Regiões de Planejamento, criadas com vistas ao 
aperfeiçoamento das atividades de planejamento, monitoramento e implementação de políticas públicas de 
forma regionalizada.   
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O mapa de área dos óbitos mostra uma tendência de concentração de mortes naa seguintes áreas: 

Regional I (especialmente na Barra do Ceará e Vila Velha); nos bairros que fazem divisa com 

Caucaia da Regional III; em núcleos da Regional II (Centro-Meireles-Aldeota, Vicente Pinzon-Cais 

do Porto); e no Grande Bom Jardim (Granja Portugal, Granja Lisboa e Bom Jardim) Na Regional VI, 

o número de mortes nos dois principais aglomerados populacionais (Messejana e Jangurussu), não 

vem aumentando substancialmente (crescimento menor do que 10% na última semana). A grande 

maioria das mortes em Fortaleza ocorreu entre moradores de bairros de baixo e muito baixo IDH. 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

A pandemia gerada pelo Covid-19, ameaça o conjunto da população, colocando ainda mais em 

risco as condições de vida das famílias, grupos e comunidades mais pobres, com a probabilidade 

de maior contágio devido à falta de condições básicas de saúde, alimentação, trabalho, saneamento 

e moradia.  Faz-se necessário, portanto, fortalecer a política pública de assistência social e reafirmar 

seus objetivos e funções voltados à garantia da proteção social, vigilância socioassistencial e a 

defesa de direitos, fundamentais para a população referenciada.  Nesse contexto, a Secretaria de 

Proteção Social, Justiça, Cidadania, Mulheres e Direitos Humanos – SPS, reafirma seu 

compromisso com a política pública de assistência social intensificando as ações, dentre as quais 

o assessoramento e monitoramento da gestão e da oferta dos serviços, programas, projetos e 

benefícios executados nos 184 municípios cearenses, por meio das Coordenadoria de Gestão do 

Suas, Proteção Social Básica e Proteção Social Especial. 

  

 

Gestão do Suas  

A Coordenadoria de Gestão do Suas – CGSuas, compreendendo a importância do apoio técnico 

aos municípios, para o fortalecimento do Sistema Único de Assistência Social na gestão e na oferta 

dos serviços, programas, projetos e benefícios socioassistenciais, conforme a realidade e 

necessidade dos territórios georreferenciados, permanece, de forma remota, realizando a vigilância 

AS AÇÕES DE ASSISTÊNCIA SOCIAL NO ESTADO 
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socioassistencial, assessoramento técnico aos 184 municípios do Ceará, regulação do Suas, 

gestão do trabalho e educação permanente.   

 

Ações da Gestão do Suas Total 

Número de municípios assessorados 184 

Número de municípios com Plano de Contingência 184 

Número de municípios com Plano de Contingência em execução 184 

Publicação de Boletins da Vigilância Socioassistencial 04 

Sistematização do Censo e Mapa de Riscos Pessoal e Social 2019 01 

Realização de Pesquisa Assistência Social em Tempos de Pandemia Covid-19 01 

Fonte: SPS/CGSUAS – Período: 01.06.2020 a 30.06.2020.  

 

No mês de junho foi realizado pela Coordenadoria de Gestão do Suas – CGSuas o 

assessoramento individualizado aos 184 municípios cearenses com a participação de 223 

gestores e técnicos municipais.  Durante os assessoramentos remotos foram abordados temas de 

grande relevância para o fortalecimento da Política de Assistência Social, tais como:  

 

 

Acompanhamento da execução dos Planos de Contingência municipais.

Relatório Mensal de Atendimento - RMA e Sistema de Informações do Serviço de Convivência e

Fortalecimento de Vínculos - Sisc.

Execução dos recursos referentes as Portarias Nº 369, Nº 398 e Nº 378/2020 - Termo deAceite e elaboração

dos Planos de Ação e de Aplicação dos Recursos .

Nota Técnica Conjunta da SEXEC/PGI/ COFIN/ FEAS Nº1/2020/ Resolução Ceas Nº 027/ 2020/ Resolução

Nº 08/2020 Comissão Intergestrota Bipartite - CIB, acerca da utilização dos recursos do cofinanciamento

estadual, no atendimento às demandas emergenciais de prevenção e superação dos impactos decorrentes

do novo coronavírus Covid 19, no âmbito do Sistema Único de Assistência Social.

Lei Complementar Nº 173, de 27 de maio de 2020, que estabelece o Programa Federativo de Enfrentamento

ao Coronavírus SARS-CoV-2 (Covid-19) e a importância da destinação de recursos para o fortalecimento da

Política de Assistência Social.

Gestão e oferta dos Benefícios Eventuais e a integração com os serviços socioassistenciais em consonância

com a Portaria Nº 58/2020 do Ministério da Cidadania.
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Em relação ao Termo de Aceite (Portaria MC Nº 369/GM/MC, de 29 de abril de 2020), que trata de 

recursos destinados ao incremento temporário do Suas, de apoio a alimentação, EPIs e acolhimento 

para o enfretamento dos impactos da pandemia decorrente do novo coronavírus, foram elegíveis 

os 184 municípios do estado do Ceará.  Desses, temos os seguintes resultados: 

  

 
Fonte: Ministério da Cidadania – Dados Atualizados em 10.07.2020.  

 

 

 

Quanto ao Plano de Ação para a execução de ações socioassistenciais para a Covid-19 (Portaria 

MC Nº 369/GM/MC, de 29 de abril de 2020), do total de 105 municípios contemplados, 62 

preencheram o Plano de Ação e 43 não preencheram. 

 

 
Fonte: Ministério da Cidadania – Dados Atualizados em 10.07.2020.  

 

 

No que concerne ao requerimento da segunda parcela de recursos federais para Equipamentos de 

Proteção Individual – EPIs (Portaria MC Nº 369/GM/MC, de 29 de abril de 2020), dos 182 municípios 

elegíveis, 80 fizeram requerimento e 102 não se manifestaram. 

 

 

 

Fonte: Ministério da Cidadania – Dados Atualizados em 10.07.2020 

Municípios que Realizaram o Aceite:

182

Municípios que Recusaram o Aceite:

02

Municípios que Preencheram Plano de 
Ação:

62

Municípios que Não Preencheram o Plano 
de Ação:

43

Municípios que Fizeram Requerimento:

80

Municípios que Não se Manisfestaram:

102
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Proteção Social Básica 

 A Coordenadoria de Proteção Social e Segurança Alimentar e Nutricional - San,  por meio da Célula 

de Acompanhamento de Serviços, Beneficios e Programas Socioassistenciais, em conjunto com o 

Núcleo de Ações Socioassistenciais da Proteção Social Básica - PSB, registra que as ações 

desenvolvidas pelas equipes técnicas e administrativas, continuam em regime de trabalho home 

office, com canais de comunicação com os 184 municipios (por e-mail, whatsapp, teletrabalho, 

reunião remota, prestando apoio técnico, informações, respondendo a manifestações de usuarios e 

trabalhadores, executando serviços burocraticos, etc).  

 Realização de monitoramento (à distância) pela Célula de Acompanhamento de Serviços e 

Beneficios Socioassistenciais/ Núcleo de Ações Socioassistenciais – Nasa, da PSB, a 174 

municipios do Ceará, sinalizou que 359 Centros de Referência da Assistencia Social - Cras estão 

funcionando conforme as orientaçoes da Secretaria Nacional de Assistência Social - SNAS/ 

Ministério da Cidadania, Decretos Estadual e Municipal, para o periodo da pandemia do coronavírus, 

por meio de trabalho interno, home office, trabalho remoto, teletrabalho, com meios e ferramentas 

disponibilizadas nos sites e canais oficiais das Prefeituras e Secretarias Municipais de Assistência 

Social.  Realizam atendimentos e acompanhamentos presenciais agendados para casos 

excepcionais; visitas domiciliares realizadas em casos emergenciais; equipes intersetoriais atuando 

de forma integradas; equipes com escalas de trabalho e com uso de equipamentos de proteçao 

individual; equipes mobilizadas para concessão de Beneficios Eventuais, do tipo cestas básicas, 

auxilio funeral, kit bebê e outros beneficios; apoio e orientações sociais e saniárias estão sendo 

prestadas aos usuários sobre direitos sociais e de saúde, Programa Bolsa Família - PBF, Auxilio 

Emegencial, Benefício de Prestação Continuada, Coronavirus.  

 

Municípios do Ceará Nº de Municípios Monitorados % Nº de Cras Acompanhados % 

184 174 95% 359 91% 
Fonte:CASBS/Nasa/SMAS – Período: 01.06.2020 a 15.06.2020.  

 
 

 Em observancia as orientações nacional, estadual e municipal, os Serviços de Convivencia e 

Fortalecimento de Vínculos - SCFV estão suspensos por que eram executados em grupos e coletivos 

presenciais. Para minimizar os efeitos dessa suspensão, a maioria dos municipios passou a executar 

as atividades dos SCFV de forma remota ou outras estrategias similares, utilizando reuniões remotas, 

videoconferência, videos, textos, mensagens, mantendo os vinculos com os usuários engajados 
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nesse serviço. A maioria das crianças, adolescentes e jovens estão recebendo ajuda alimentar da 

area da educação. 

 Equipes estaduais e municipais da PSB atuam em parceria com a Coordenação Estadual e Municipal 

do Cadastro Único, prestando orientações e encaminhando para o (re)cadastramento da população 

em situação de pobreza e extrema pobreza, orientando para o acesso ao Auxilio Emergencial e ao 

Programa Bolsa Família. 

 Articulação entre a SPS, Secretaria de Cultura - Secult, Colegiado Nacional de Gestores Municiapais 

de Assistência Social - Coegemas e Comissão Intergestora Bipartite - CIB, no âmbito da Politica de 

Assistencia Social, mobiliza beneficios e auxilios para artistas e agentes culturais, que por causa da 

pandemia estão em situação de vulnerabilidades social. A Célula de Acompanhamento de Serviços, 

Beneficios e Programas Socioassistenciais encaminhou email com perfil de 804 artistas /agentes 

culturais e 48 artistas de circos, para as Secretarias Municipais de Assistência Social analisarem e 

verificarem as possibilidades de inclusão desse segmento em suas acões emergenciais.   

 No que se refere aos 57 municipios contemplados com o Programa Acessuas Trabalho no Estado 

do Ceará, 44% atingiram 100% da meta pactuada, 15% dos estão com mais de 50% da meta 

alcançada nos Termos de Aceite  com o Ministério da Cidadania. Desse universo, 25 municipios, 

tiveram suas atividades coletivas presenciais suspensas por orientação de normativas para esse 

momento de pandemia.  

  

Nº de Municípios Contemplados 100% da meta atingida 50% da meta atingida - de 50% da meta atingida 

57 25 09 23 

Fonte:CASBS/NASA/SMAS – Período: 01.06.2020 a 15.06.2020.   

 

 A equipe do Núcleo de Ações Socioassistenciais - Nasa orienta as equipes dos Cetros de Refereência 

da Assistência Social - Cras sobre o cofinanciamento estadual dos benefícios eventuais que será 

flexibilizado para a aquisição de cestas básicas e produtos de limpeza e higiene destinados às 

famílias em situação de vulnerabilidade nos 184 municípios, em cumprimento ao Art. 22 da Lei 

Orgânica da Assistência Social - Loas, que prevê essa medida em situações emergenciais. O 

Cofinanciamento Estadual do PAIF também será flexibilizado para o atendimento das demandas das 

famílias e do trabalho da equipe na execução do serviço. 

 As equipes da CASBS participaram, sob coordenação da Celula de SAN, da organização e 

distribuição dos vouchers do Programa Vale Gás para os 184 municipios. Em nivel municipal, as 

equipes dos Cras cooperaram na organização e distribuição do Vale Gás para as familias 

beneficiadas, em situação de vulnerabilidade e pobreza. 
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 O Governo do Estado e a Prefeitura de Fortaleza, através dos 27 Cras, estão distribuindo 8.748 

vouchers do Programa Vale Gás para as familias contempladas . 

 11 Municipios monitorados declararam que os Cras atendem famílias de comunidades indígenas, 

quilombolas de forma remota e presencial, conforme as orientaçoes do Municipio, Estado e União 

para o periodo da pandemia  

 

 

Programa Primeira Infância no Suas - Criança Feliz 

 

No período de 08 a 26 de junho de 2020, foram realizados Encontros Regionais Remotos de Nivelamento 

sobre a metodologia do Guia de Visita Domiciliar - GVD para os novos Supervisores do PCF - Modalidade 

Virtual. 

Carga horária: 15h 

Período: 08 a 12/06/2020, 15 a 19/06/2020 e 22 a 26/06/2020 

Horário: 14 h às 17 h 

Público alvo: Supervisores novos do PCF 

Nº de municípios presentes: 28 

Nº de participantes: 28 

 

 

Proteção Social Especial de Média Complexidade 

A Proteção Social Especial de Média Complexidade organiza a oferta de serviços, programas e projetos de 

caráter especializado que requerem maior estruturação técnica e operativa, com competências e atribuições 

definidas, destinados ao atendimento a famílias e indivíduos em situação de risco pessoal e social, por 

violação de direitos. Considerando as medidas de prevenção para o enfrentamento da pandemia do 

coronavírus (Covid-19) a Coordenadoria da Proteção Social Especial de Média Complexidade apresenta os 

seguintes dados:   

 

Monitoramento das Ações da PSE – Média Complexidade Total 

Quantidade de Creas em Funcionamento (abertos) 113 

Quantidade de Creas Monitorados 71 

Quantidade de Centro Pop em Funcionamento (abertos) 09 

Quantidade de Assessoramentos Realizados (Creas e Centro Pop) 147 

Quantidade de Centro Pop Monitorados 06 
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Quantidade de Reuniões Virtuais Realizadas com Municípios 79 

Quantidade de participantes nas Reuniões Virtuais com Municípios  587 

Fonte: SPS/CPSE – Período: 01.06.2020 a 30.06.2020. 
 

 

Monitoramento das Ações da PSE – Creas Municipais Total 

Quantidade de Famílias em Acompanhamento pelo Paefi  10.569 

Quantidade de Famílias Inseridas em Acompanhamento no Paefi  549 

Quantidade de Atendimentos Técnicos Individuais Presenciais 3.124 

Quantidade de Atendimentos Técnicos Individuais Remotos  4.146 

Quantidade de Encaminhamentos Realizados  913 

Quantidade de Visitas Domiciliares Realizadas 1.590 

Quantidade de Adolescentes em Cumprimento Medidas Socioeducativas (LA/PSC)  1.712 

Quantidade de Pessoas em Situação de Rua Identif icadas (na ausência de Centro Pop) 437 

Quantidade de Pessoas em Situação de Rua Encaminhadas para Acolhimento (na ausência de Centro 
POP) 

36 

Fonte: SPS/CPSE – Período: 01.06.2020 a 30.06.2020. 

 

 

Monitoramento das Ações da PSE – Creas Regionais Total 

Quantidade de Famílias em Acompanhamento pelo Paefi  434 

Quantidade de Famílias Inseridas em Acompanhamento no Paefi  09 

Quantidade de Atendimentos Técnicos Individuais Remotos  265 

Quantidade de Adolescentes em Cumprimento Medidas Socioeducativas (LA/PSC) 30 

Quantidade de Reuniões Virtuais Realizados com Municípios 10 

Quantidade de Participantes nas Reuniões Virtuais Realizados com Municípios 42 

Fonte: SPS/CPSE – Período: 01.06.2020 a 30.06.2020. 

 

 

Monitoramento das Ações da PSE – Centro POP Total 

Quantidade de Pessoas em Situação de Rua Atendidas  3.992 

Quantidade de Atendimentos Técnicos Realizados às Pessoas em Situação de Rua  4.682 

Quantidade de Pessoas em Situação de Rua Encaminhadas para Acolhimento 131 

Quantidade de Pessoas em Situação de Rua que Recusaram Acolhimento 1.527 

Quantidade de Pessoas em Situação de Rua com Retorno a Família 20 

Fonte: SPS/CPSE – Período: 01.06.2020 a 30.06.2020. 
 

Ações da Campanha de Erradicação do Trabalho Infantil 

Participação 

em 

programas de 

rádio/ 

televisão. 

Produção de Material Educativo 

Vídeos Podcast’s 
Vinhetas (rádio, 

televisão, carro de 
som, internet) 

Lives Cordel 
Poemas 

Poesias 

 

Músicas 

Outros - Whatsapp, 
Instagram, 

Facebook, 
divulgação 

57 263 40 119 146 21 23 27 319 

Fonte: SPS/CPSE – Período: 01.06.2020 a 15.06.2020. 
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Em alusão ao Dia Nacional de Combate ao Trabalho Infantil a Coordenadoria da Proteção Social Especial 

(CPSE), por intermédio da Célula de Atenção à Média Complexidade - CAMC, reafirmando o seu 

compromisso lançou a Campanha Silenciosa de Combate ao Trabalho Infantil a fim de ofertar meio paliativo 

para a proteção dos trabalhadores dos Creas municipais e regionais e ao mesmo tempo divulgar e sensibilizar 

a comunidade através da distribuição de 8.000 (oito mil) máscaras de tecido personalizadas com a logo da 

Campanha de Combate ao Trabalho Infantil aos 113 (cento e treze) Creas Municipais e 02 (dois) Creas 

Regionais e aos municípios vinculados. 

 
 
 
 

Proteção Social Especial de Alta Complexidade 

O trabalho de proteção e prevenção à disseminação e impactos do coronavírus (Covid-19) foi 

realizado pela Unidade de Acolhimento, evitando a propagação do vírus e os riscos para a saúde 

dos idosos acolhidos. Consideramos positivo o quantitativo de idosos que tiveram alta na Unidade, 

sem necessitar de internação hospitalar.  

 
Dados Covid-19 no Abrigo do Idoso Total 

Idosos Positivos para Covid-19 com Alta na Unidade 36 

Óbito por Covid-19  03 

Óbito Suspeito de Covid-19  04 

Óbitos Causas Naturais  02 

Fonte: SPS/CPSE – Período: 01.06.2020 a 15.06.2020. 

 
 
Destacamos que todos os acolhidos que testaram positivo para Covid-19 ou ficaram entre os casos suspeitos, 

foram recuperados da doença e não apresentam sintomas. Esse resultado foi satisfatório e demonstra o 

preparo e esforço da equipe de trabalho em lidar com situações emergenciais que envolvam a saúde e o 

bem-estar dos idosos. Ressalta-se que a Unidade de Acolhimento continua priorizando as medidas de 

proteção e prevenção evitando novos contágios pelo coronavírus (Covid-19) e riscos à saúde dos idosos. 

  

Levantamento de Acolhidos nas Unidades de Acolhimento Total  

Crianças e Adolescentes  184 

Mulheres Vítimas de Violência Doméstica e sua Prole  06 

Jovens e Adultos com Deficiência 67 

Idosos 67 

Total de Acolhidos  324 

Fonte: SPS/CPSE – Período: 01.06.2020 a 15.06.2020. 
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No período, a Gestão Estadual manteve a oferta de 17 Unidades de Acolhimento, distribuída em: 08 Serviços 

de Acolhimento para Crianças e Adolescentes, no município de Fortaleza; 02 Serviços Regionalizados de 

Acolhimento para Crianças e Adolescentes, com sede nos municípios de Jaguaruana e Itaitinga; 01 Serviço 

de Acolhimento para Mulheres Vítimas de Violência Doméstica, no município de Fortaleza;  01 Serviço de 

Acolhimento para Idosos, no município de Fortaleza e 05 Residências Inclusivas para Jovens e Adultos com 

Deficiência, no município de Fortaleza, beneficiando 324 pessoas acolhidas e protegidas.  

Os serviços garantiram a proteção integral dos usuários com acesso à alimentação, moradia, higienização, 

segurança, saúde, educação dentre outros direitos.  

Salientamos ainda, que todas as medidas de proteção e prevenção contra a disseminação do coronavírus 

(Covid-19), estão sendo tomadas, evitando riscos e agravos à saúde dos acolhidos e profissionais das 

unidades.  

 

 

 

Expediente 

Boletim elaborado pela Coordenadoria de Gestão do Sistema Único de Assistência Social – 

CGSuas/ Célula de Vigilância Socioassistencial com a colaboração das Coordenadorias de 

Proteção Social Básica, Proteção Social Especial e do Programa Primeira Infância no Suas, por 

meio de encaminhamento dos dados essenciais ao fortalecimento da Política de Assistência Social. 
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