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A Assisténcia Social no Estado de Calamidade Publica Decorrente da Pandemia
pelo Novo Coronavirus (Covid-19).
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A Secretaria de Protecdo Social, Justica, Cidadania, Mulheres e Direitos Humanos — SPS lanca o 8° Boletim
da Assisténcia Social em Tempos de Pandemia. O documento reflete e destaca o Sistema Unico de
Assisténcia Social - Suas com sua poténcia em construir repostas aos cidadaos e usuarios nesse momento
de pandemia causada pela Covid-19. A assisténcia social destina suas aten¢des a reduzir e eliminar de forma
intersetorial e articulada a outras politicas sociais, as vivéncias de desprotecGes sociais e violacdes de
direitos. Nesse contexto, a vigilancia socioassistencial, no trato das segurancas sociais a serem afiancadas
pelo Suas, bem como, base para a formulacdo de indicadores de resultados para medir o grau de protecado e
desprotecédo social, mostra como vem se efetivando os servicos e os passos ja desenhados, para um préximo
retorno a normalidade. Com todas as dificuldades e desafios no cotidiano do trabalho no Suas, a atuacdo
dos(as) trabalhadores(as) frente a situacdo de pandemia continua sendo referéncia de protecdo para os
usuarios. Saudamos a esses (as) grandes profissionais.

CENARIO EPIDEMIOLOGICO DO CEARA

Dados da Secretaria de Salde do Estado, revelam que o Ceara registra um total de 269.165 casos

confirmados e um total de 9.244 6bitos causados por Covid-19, o que representa 3,4% de letalidade.

Gréaficol. Total de Casos e Obitos por Coronavirus Confirmados no Ceara

300.000 269.165
250.000
200.000
150.000
100.000
50.000
0

9.244

Numero de Casos de Coronavirus Confirmados Numero de Obitos por Coronavirus

Fonte: Secretaria de Saude do Estado do Ceara /https://integrasus.saude.ce.gov.br/objetivos.html/ Dados Atualizados em 23.10.2020.

Segundo a distribuicdo de municipios do Ceara por porte populacional com casos confirmados de Covid-19,
o Grafico 2 demonstra que os 184 municipios do estado, o que representa 100% apresentam casos
confirmados.
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Grafico2. Municipios por Porte Populacional com Casos Confirmados de

Covid-19
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Fonte: Secretaria de Saude do Estado do Ceara /https://integrasus.saude.ce.gov.br/objetivos.html/ Dados Atualizados em 23.10.2020.

O total de casos confirmados e de 6bitos por Covid-19, segundo o porte municipal estdo representados
respectivamente nos Graficos 3 e 4. A analise dos Graficos, demonstram que os municipios de Grande Porte
concentram o maior nimero de casos confirmados e a Metropole o maior nimero de 6bitos no Ceara. Porém,
observa-se que ha uma distribuicdo equilibrada do nimero de casos confirmados em todos os portes

municipais, diferentemente do nimero de 6bitos.

Grafico 3. Percentual de Casos Confirmados de Covid-19, segundo o Porte
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Gréfico 4. Total de Obitos Confirmados por Covid-19, segundo o Porte
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Fonte: Secretaria de Saude do Estado do Ceara /https://integrasus.saude.ce.gov.br/objetivos.html/ Dados Atualizados em 23.10.2020.




(FOVERNO po

Boletim )
EsTADO po CEARA
SecretariadaProtegdo Social, Justiga,

VI G I LAN C IA Cidadania, Mulherese Direitos Humanos
SOCIOASSISTENCIAL 8 EDICAO | 26 de Outubro de 2020,

Os dados atualizados sobre a situacdo do coronavirus em

indigenas atendidos pelo Subsistema de Atencdo a Saulde

Indigena, nos Distritos Sanitarios Especiais Indigenas (DSEI) do i
Ministério da Saude!, confirmam que no Ceara, foram r—l
registrados 767 casos confirmados de Covid-19 e 6 6bitos da

populacéo indigena.

A ASSISTENCIA SOCIAL NO ESTADO

Diante do cenario epidemioldgico, causado pela pandemia Covid-19, que ameaca o conjunto da populacao,
colocando ainda mais em risco as condi¢ces de vida das familias, grupos e comunidades mais pobres, com
a probabilidade de maior contagio devido a falta de condi¢cdes basicas de saude, alimentacéo, trabalho,
saneamento e moradia. A Secretaria de Protecdo Social, Justica, Cidadania, Mulheres e Direitos Humanos —
SPS por meio das Coordenadoria de Gestdo do Suas, Protecdo Social Basica e Protecdo Social Especial,
reafirma seu compromisso com a politica puiblica de assisténcia social, com seus objetivos e funcdes voltados
a garantia da protecdo social, vigilancia socioassistencial e a defesa de direitos, intensificando o
assessoramento e monitoramento da gestdo e da oferta dos servicos, programas, projetos e beneficios
executados nos 184 municipios cearenses.

i\ C.GSUAS 'x

Gestédo do Suas ;ﬁi

A Coordenadoria de Gestdo do Suas — CGSuas, compreendendo a importancia do apoio técnico aos
municipios, para o fortalecimento do Sistema Unico de Assisténcia Social na gest&o e na oferta dos servigos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais, conforme a realidade e necessidade dos territérios
georreferenciados, permanece, de forma remota, realizando a vigilancia socioassistencial, assessoramento
técnico aos 184 municipios do Ceara, regulacdo do Suas, gestdo do trabalho e educacdo permanente. Sao
acOes da Coordenadoria:

» »

1 Atualizado em 23.10.2020 - http://www.saudeindigena.net.br/coronavirus/mapaEp.php#abrirModal_id10.
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Fonte: Coordenadoria de Gestdo do Suas — CGSuas - Dados Atualizados em 23.10.2020.

O Ministério da Cidadania disponibilizou a partir de 14 de setembro de 2020, o sistema do Censo Suas 2020

para preenchimento (https://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/censocidadania/) por Estados e Municipios.

Estéo acessiveis 13 Questionarios (Cras, Centro de Convivéncia, Creas, Centro Pop, Centro Dia, Unidade de
Acolhimento, Familia Acolhedora, Postos do Cadastro Unico, Conselho Estadual e Municipal, Gest&o

Estadual e Municipal e Fundo de Assisténcia Social Estadual e Municipal).

Calendario 2020

erS

= s 14 de o 13 deno '
ICentro de Convivencia C E N S O S U AS
Creas (municipal e regional)
iCentro POP 28 de setembro 20 de novembro ,,
Centro DIA e similares P 1

reenchimento
Unidade de A i [{ icipal e estadual)
Familia Acolhedora 19 de outubro | 27 de novembro ,. C E N S o S U AS
Posto de Cadastramento 2 o 2 0
IConselho (municipal e estadual) .
Gestdo (municipal e estadual) 419-de-eutubre 04 de dezembro
- o Em breve

Fundos de Assisténcia (municipal e estadual)
Periodo de Retificagdo 7 de dezembro 11 de dezembro | @

Fonte: Ministério da Cidadania — Dados Atualizados em 19.10.2020.

A Secretaria de Protecdo Social, Justica, Cidadania, Mulheres e Direitos Humanos — SPS, por meio da
Coordenadoria de Gestdo Suas — CGSuas, disponibiliza anualmente, para os 184 municipios do Ceara, o
sistema do Censo e Mapa de Riscos Pessoal e Social do Estado do Ceara - Cemaris

(https://www.sps.ce.gov.br/sistemas/cemaris/) para o registro das notificacbes de 16 tipos de riscos:

Abandono; Ameaca de Morte; Assédio Moral; Carcere Privado; Autor de Ato Infracional em Cumprimento
de Medida Socioeducativa em Meio Aberto; Exploracdo Patrimonial; Homofobia; Pessoa em Risco Pessoal
e Social em Decorréncia do Uso de Alcool e Outras Drogas; Pessoa em Situacdo de Rua; Racismo; Ruptura

de Vinculos; Trabalho Analogo ao Escravo; Trabalho Infantil; Trafico de Seres Humanos; Violéncia
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Domeéstica; e Violéncia Sexual., objetivando nortear a implantacéo de servicos regionalizados, cofinanciar a

protecao social especial nos municipios de acordo com a hierarquizacao dos riscos pessoal e social, definir e
acompanhar os indicadores de monitoramento e avaliacdo de eficiéncia, eficacia e efetividade da protecéo
social especial e subsidiar o planejamento das acbes a serem desenvolvidas, seja no ambito do
assessoramento aos municipios ou nas executadas pelo Estado junto aos usudrios da politica de assisténcia
social, bem como, o planejamento das acGes de ambito municipal. O Cemaris 2020 esta disponivel para

preenchimento pelos municipios, no periodo de 01 a 31 de outubro de 2020.
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Especial Executadas pelo Estado do Ceara, esta disponivel
para download no site da SPS

(https://www.sps.ce.gov.br/publicacoes-downloads/gestao-

do-sistema-unico-de-assistencia-social-gsuas/).

DIAGNOSTICO SITUACIONAL DAS UNIDADES DE
PROTECAO SOCIAL ESPECIAL EXECUTADAS PELO
ESTADO DO CEARA

Esta publicacdo tem como objetivo o monitoramento e
avaliacdo voltada a qualificacdo dos servicos
socioassistenciais ofertados pelo estado no ambito da
Protecao Social Especial de Média e de Alta Complexidade.
O levantamento das potencialidades e vulnerabilidades dos

servicos servirdo de base para a elaboracdo de estratégias

Fortaleza - CE
Outubro - 2020

para a qualificacdo das ofertas, configurando-se como um

importante instrumento de gestéo.
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Protecao Social Basica
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| - Monitoramento e Apoio Técnico Remotos

Atentos a atual situacdo local e mundial, podemos
perceber que o mundo do trabalho foi obrigado a
modificar as suas atividades com o intuito de ndo
perder o ritmo normal de funcionamento, em busca

de melhores resultados em todos os momentos.

Pensando que os efeitos da pandemia ndo serédo
de curto prazo, de acordo com as normas
sanitarias e de distanciamento social da
Organizacao Mundial da Saude - OMS, outro ponto
a ser tratado, além de todos os cuidados pessoais
e coletivos, é a comunicacdo. Em consequéncia
da pandemia e, associado ao advento das
tecnologias digitais da informacéo e comunicacao,
grande parcela de trabalhadores se fez livre das
restricbes impostas por cendrios de trabalho fixos
e centrais, possibilitando que tarefas passassem a
ser realizadas em locais remotos.

Nesse sentido, a equipe vem executando o
teletrabalhno e home office. Tal proposta de
atuacdo pode ser compreendida como o arranjo
flexivel de tarefas ocupacionais, que possibilita aos
trabalhadores a realizacdo de suas tarefas em

diversificados locais.

Ressaltando a atribuicdo do ente estadual de
monitorar e prestar apoio técnico aos municipios
na operacionalizacdo da funcdo de Protecéo
Social Basica - PSB, a Coordenadoria de Protecéo
Social e Segurangca Alimentar e Nutricional,
através das acdes desenvolvidas pela Célula de
Acompanhamento de Servicos, Beneficios e
Programas Socioassistenciais, em conjunto com o

Nucleo de AcBes Socioassistenciais da PSB, em

tempos de Covid-19 teve que se reinventar, com
estratégias virtuais, na forma remota. Nesse
contexto, registra que suas equipes técnicas estao
trabalhando home office, teletrabalho, com canais
de comunicacdo com os 184 municipios (e-malil,
whatsapp, telefone etc.) prestando apoio técnico
aos gestores, equipes de referéncia dos Cras e
respondendo as manifestacdes de usuarios e
trabalhadores. O monitoramento coordenado pela
Célula de Acompanhamento de Servicos e
Beneficios Socioassistenciais - CASBS, através
dos acompanhamentos remotos realizados pelos
técnicos do Nucleo de Ac¢bes Socioassistenciais —
Nasa, aos municipios do Ceara, aponta que 184
municipios foram contactados remotamente e 393
Centros de Referéncia da Assisténcia Social - Cras
declararam que estdo funcionando e seguindo as
normativas dos decretos do estado e dos
municipios que norteiam a situacdo de
enfrentamento da pandemia do Covid-19, a partir
das normativas da Organizacdo Mundial da Saude.
1. Do universo de 184 municipios cearenses,
97,2% responderam o instrumental, informando
sobre o funcionamento dos 393 Cras cearenses
(98,7%). No monitoramento remoto, realizado
junto as equipes dos Cras, verificamos que a
maioria declarou estd funcionando em horério
especial (horario corrido, turno manha ou tarde)
com equipes distribuidas em escalas, rodizios,
plantdes, respeitando a realidade de cada local e
o0 estagio de evolucao do Covid-19 no territorio.

2. O trabalho dos Cras vem sendo realizado na

modalidade teletrabalho, atendimento presencial e
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remoto, utilizando meios e ferramentas
disponibilizadas nos sites e canais oficiais das
Prefeituras e  Secretarias Municipais de
Assisténcia Social; mas por necessidade dos
usuarios existem 0s atendimentos e
acompanhamentos presenciais agendados; visitas
domiciliares para casos emergenciais; equipes
mobilizadas para concessdao de Beneficios
Eventuais e Auxilios Vale Gas e Equipamentos de
Protecéo Individual - Epi.

3. Em observancia as orientacdes nacional,
estadual e municipal, o Servico de Protecdo e
Atendimento Integral a Familia - Paif e o Servico
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos —
SCFV, executados na forma coletiva presencial
estdo suspensos na maioria dos equipamentos.
Para minimizar os efeitos dessa suspensdo, a
maioria dos municipios passou a executar 0s
servicos de forma remota, utlizando video
chamadas, lives, videos, apostilas enviadas para
as familias, mantendo dessa forma os vinculos
com o0s usuarios engajados nesses servicos. Na
maioria dos Cras, as equipes de referéncia em
conjunto com os orientadores sociais elaboraram
apostilas, cartilhas, contendo atividades
socioeducativas, ludicas, orientacfes sociais e
sanitarias, direitos sociais e de salude, Programa
Bolsa Familia - PBF, Auxilio Emegencial, Beneficio
de Prestacdo Continuada — BPC e Covid-19;

4. Equipes dos Cras atuam em parceria com as
Coordenacdes do Cadastro Unico realizando
encaminhamentos para a atualizacdo de cadastro
da populacdo em situacdo de pobreza e extrema
pobreza e prestando orientacfes para o acesso ao
Auxilio Emergencial e ao PBF. Cabe destacar, que

17 municipios declararam atender, através dos
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Cras, familias das comunidades tradicionais
(quilombolas, indigenas, assentamento, cigana e
pesqueira) com atendimento remoto e presencial
para orientacdes psicossociais, distribuicdo de
cestas basicas, leite, kit de higiene e outros.

5. A equipe do Nicleo de Acdes
Socioassistenciais = — Nasa  acompanhou
remotamente 0s municipios na operacionalizacao
do Programa Cartdo Mais Infancia - CMIC, através
das acdes socioassistenciais executadas junto as
familias nos Cras. Nesse cenario de pandemia,
onde os invisiveis se tornaram mais visiveis,
verificamos que os Cras, por procura espontanea
do usuario ou busca ativa, aumentaram o0s
registros de atendimento das familias do
Programa. Na maioria dos Cras, as familias do
CMIC foram atendidas com acdes do tipo:
orientacbes  psicossociais; concessbes de
beneficios (eventual, vale gas, cesta basica, kit
higiene e epi); encaminhamentos para o Cadastro
Unico; orientagcbes sobre Auxilio Emergencial; e
outros.

6. Os Cras aparecem como 0 locus prioritario
para a concessao de beneficios eventuais e outros
auxilios; a quantidade de beneficios e auxilios
distribuidos sinalizam a existéncia de uma
populacdo em situacdo de pobreza e de extrema
pobreza de grandes proporcdes. Essa
experiéncia, indica que muitos territorios precisam
ser revisitados, para mapear as areas onde as
familias vulneraveis vivem, principalmente, olhar
para as zonas rurais, bem como, para as areas
com presenca de segmentos excluidos
socialmente, locais com maior incidéncia de
violéncia, entre outros riscos sociais. Desta forma,

o Sistema Unico de Assisténcia Socisl - Suas
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podera agir de forma mais eficaz na garantia dos
direitos socioassistenciais.

7. Verificou-se que no més de julho ocorreu um
aumento de concessfes de beneficios/ auxilios e
em agosto ocorreu uma reducdo, apesar das
situacbes de desemprego, pandemia, ainda
perdurarem. Como aborda a Politica Nacional de
Assisténcia Social - PNAS dentro do Sistema
Brasileiro de Seguridade Social, as desprotecdes
sociais devem ser enfrentadas com medidas de
segurancas sociais continuadas e ndo paleativas,

uma vez que populacdo vulneranvel precisa de
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beneficios e auxilios para superar suas
dificuldades materiais e relacionais, enguanto
direito, possibilitando a constru¢do de autonomia e
menos desigualdade. Aqui, um desafio. No
processo de afirmacdo da identidade social da
PNAS, os direitos socioassistenciais sédo parte
inerente dos direitos de protecéo social inscritos no
ambito da Seguridade Social Brasileira, com a
responsabilidade de superar incertezas e
desprotecdes sociais que impedem ou fragilizam a
seguranca social dos cidaddos e cidadas

independente de seu ciclo etario.

Quadro | — Acompanhamento Remoto aos Municipios/Cras

N° de Municipios que N° de Cras com
- responderam a sondagem acompanhamento Observacdes
€giao Sim e remoto
01. RMF 19 00 92
- O  acompanhamento  remoto
02. Vale do Jaguaribe 15 00 23 utilizou as tecnologias digitais e
03. Litoral Norte 13 00 21 _eletrc‘)nicas, aplicacdo de um
instrumental em cada Cras, focado
04. Sertdo de Sobral 17 01 29 nos seguintes aspectos:
05. Sertédo de Cratels 13 00 20 a) Horario de funcionamento do
06. Serra da Ibiapina 09 00 23 Cras; o
- b) Equipes de Referéncia;
07. Litoral Leste 06 00 1 c) Estratégias de atendimento
08. Litoral Oeste 12 00 22 aos usuarios;
09. Inhamuns 05 00 07 d) Realizacdo do servico Paif;
e) Realizacdo dos SCFV por
10. Sertdo Central 13 00 22 ) Reallzaghe « P
11. Sertao de Canindé 06 00 12 f) Informagdes sobre o
12. Macico de Baturité 13 00 20 Programa CMIC e Acessuas
— Trabalho;
13. Cariri 27 02 62 g) Dados sobre Beneficios/
14. Cariri Sul 11 02 23 auxilios  concedidos  aos
usuarios na pandemia.
Total 179 05 388

Fonte: Cras/CASBS/Nasa. Periodo: Agosto a Setembro de 2020.
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Il - Desafios identificados na escuta qualificada

junto as equipes municipais dos Cras:

“A pandemia exigiu dos equipamentos uma completa
readequacédo, sendo necessario a utilizacdo de novos
canais de comunicacdo, com atendimento remoto,
agendamento de atendimento presencial. Exigiu uma
maior relagdo de confianga entre usuarios e equipe
técnica. Os desafios existem, no entanto, as equipes
tem buscado executar com qualidade as acodes,
garantindo assim a oferta de servicos com qualidade.”
“Durante o periodo da pandemia como um todo, nés
profissionais que compomos a Assisténcia Social,
tivemos que nos reinventar quase que diariamente. Foi
preciso nos adaptar a essa nova realidade, reinventar
nossas praticas. Rever a forma de contatar as familias,
de identificar as demandas dos usuérios e de nés nos
mostrarmos presentes e disponiveis ainda que
remotamente. “

“A equipe esta se reinventando para responder as
demandas dos usuarios (...), porém, alguns tém a
dificuldade de acesso a internet e até mesmo a
aparelhos eletronicos.”

Il - Como retornar ao novo normal?

E preciso ter presente que a assisténcia social em
sua trajetéria histéricas foi marcada pelo
pragmatismo, pelo improviso, pela
descontinuidade entre gestdes, pela urgéncia em
atuar depois do ocorrido, por ser refrataria ao
planejamento e um tanto descrente no
investimento na profissionalizacdo de seus
agentes institucionais.

Romper com esse modelo e ndo retroceder € uma
das frentes de acdo principais que o Suas vai
investir no pés-pandemia.

Romper o imediato pelo planejado, introduzir a

prevencado e ndo s6 a atencdo a vitimizacao, agir
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para fortalecer a matricialidade familiar e a rede
socioassistencial. Esta perspectiva requer que sua
gestdo se faca por meio de formulacéo de planos
e metas, analise e fixacdo de custos, previsao
orcamentaria, condicdes de trabalho e meios
institucionais para sua realizacdo, investimento
nas acbes de formacdo e de capacitacdo dos

trabalhadores.

A nocdo de direito ndo significa que o Estado
esteja “doando/concedendo algo” para alguém
receber, mas sim, de que a acdo do Estado esta
fazendo justica, garantindo direito e protecdes em
face de suas responsabilidades socais com os

cidadaos.

A introducdo de formas de gestdo intersetoriais
ainda se fazem necessarias de modo a aproximar
linguagens institucionais e setoriais, abrir campo
para a complementariedade, para a leitura em
comum da realidade dos que atuam em territorios
de abrangéncia  similar, da  operacéo
complementar entre os servicos das diferentes

politicas e seus modos de operacao.
IV - Programa Acessuas Trabalho

O Programa Acessuas Trabalho é desenvolvido
em 57 municipios do Estado do Ceara, com
cofinanciamento da Secretaria Nacional de
Assistencia Social do Ministerio da Cidadania.
Desse universo, 17 municipios ja concluiram
100% da meta pactuada, 17 municipios estdo com
mais de 50% das metas executadas. Os outros 22
municipios, face a pandemia pelo oronavirus,
tiveram suas atividades grupais presenciais
suspensas temporariamente, por orientacdo de

normativa federal.
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OPERACIONALIZACAO DO PROGRAMA ACESSUAS — 2018 A 2020
Municipios Participantes Vagas Pactuadas Vagas Executadas Oficinas Executadas

57 30.100 (100%) 15.969 (53%) 4.298
Fonte: SisAcessuas

OPERACIONALIZAGCAO DO PROGRAMA ACESSUAS — 2018 A 2020
Evolucéo dos Municipios

Municipios com 50% Municipios Menos de

Municipios Municipios com 100% Municipios em

. B ou Mais da Meta 50% da Meta . = > L
Participantes da Meta Realizada Realizada Realizada Situagao Insatisfatoria
57 17 17 09 14

Fonte: Coordenacao Estadual

Programa Primeira Infancia no Suas - Crianca Feliz

A
C crianca
o feliz

A Secretaria da Protecdo Social, Justica, Cidadania, Mulheres e Direitos
Humanos - SPS, através da equipe do Programa Primeira Infancia no Suas A
- Crianca Feliz, juntamente com o Comité Estadual Consultivo Intersetorial
das Politicas de Desenvolvimento Infantil realizaram Encontros Regionais
Virtuais sobre os Planos Municipais da Primeira Infancia com os Comités
Municipais Intersetoriais.

Foram realizadas 07 (sete) reunifes virtuais com 0s municipios das 14
regides de planejamento, com representantes dos Comités Municipais
Intersetoriais da Primeira Infancia, das Politicas de Assisténcia Social,
Saude e Educacédo, com o objetivo de orientar os comités em revisitar os
Planos Municipais e o Financiamento do Programa Primeira Infancia no
Suas - Crianca Feliz.

As reunifes aconteceram nos dias 26 de agosto, 03, 10 e 17 de setembro

-  de 2020, pela plataforma: Google Meet, contando com a presenca de 442

participantes, de 159 municipios presentes.

Fonte:CPSB/PCF — Periodo: 01.08 a 30.09.2020
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Protecao Social Especial

Protecao Social Especial de Média Complexidade

A Protecdo Social Especial de Média Complexidade organiza a oferta de servicos, programas e projetos de
carater especializado que requerem maior estruturacao técnica e operativa, com competéncias e atribuicées
definidas, destinados ao atendimento a familias e individuos em situacéo de risco pessoal e social, por
violacdo de direitos. Considerando as medidas de prevencdo para o enfrentamento da pandemia causada

pela Covid-19 a Protecdo Social Especial de Média Complexidade apresenta os seguintes dados:

Monitoramento das Acdes da Protecao Social Especial de Média Complexidade

AGOSTO/ 2020
113 08 179
Creas em S 04 S Centros Pop em S Assessoramentos
Funcionamento Creas Monitorados Funcionamento Realizados (Creas e
(abertos) (abertos) Centro Pop)
I
v
14 68 107 298
. S - Municipios receberam Kits de trabalho dos
R;:;:g:z a\s/'réléilf I R einigglsp?/?:tizgaso = —— kits para os Educadores ——> Educadores Sociais dos
o S Sociais dos Creas e Creas e Centros Pop
Municipios Municipios S
Centros Pop Municipais
v
04 turmas 386
Oficinas Virtuais —> Participantes nas
Realizadas Oficinas Virtuais
SETEMBRO/ 2020
87 08
115 S 09 S Assessoramentos S Reunides Virtuais
Funciongnl;eearftoer?abertos) Funcci:oennat:anTg p(aebrtralrtos) Realza oo Realiza s
Centro Pop) Municipios
I
\
109 72 129
Participantes nas S Municipios que receberam kits S Kits de higiene e limpeza
Reunides Virtuais com de higiene e limpeza entregue entregues aos Creas e Centros
Municipios aos Creas e Centros Pop Pop Municipais

Fonte: SPS/CPS - Periodo: 01.08 a 30.09.2020.
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Monitoramento das Acdes da Protecao Social Especial de Média Complexidade — Creas Municipais

AGOSTO/ 2020
Farrt;l)llslga?s3 em Familias ?n7sgeridas em 4.070 2176
I ——  Atendimentos Técnicos —— Atendimentos Técnicos
Acompanham_e iopeelo Acompanham_e iopeelo Individuais Presenciais Individuais Remotos
Paefi Paefi
|
v
797 253
1.322 3.034 Adolescentes em Pessoas em Situagéo
Encaminhamentos ~ ——  Visitas Domiciliares = ——=> Cumprimento Medidas = de Rua Identificadas (na
Realizados Realizadas Socioeducativas auséncia de Centro
(LA/PSC) Pop).
|
v
12
Pessoas em Situagéo
de Rua Encaminhadas
para Acolhimento (na
auséncia de Centro
Pop)
SETEMBRO/ 2020
Farln?lligggem Familias ﬁ?siridas em 4.334 2.097
I ——>  Atendimentos Técnicos > Atendimentos Técnicos
Acompanham_e fiojeslo Acompanham_e fiojeslo Individuais Presenciais Individuais Remotos
Paefi Paefi
I
v
921 180
1.144 3.948 Adolescentes em . =
Encaminhamentos —> Visitas Domiciliares =~ ——=  Cumprimento Medidas > P?.fj;?z eirtri:‘icsgclij:ga(% :e
Realizados Realizadas Socioeducativas auséncia de Centro Pop)
(LAIPSC) P
I
v
40

Pessoas em Situagéo de
Rua Encaminhadas para
Acolhimento (na
auséncia de Centro Pop)

Fonte: SPS/CPSE - Periodo: 01.08 a 30.09.2020.
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Monitoramento das Acdes da Protecao Social Especial de Média Complexidade - Creas Regionais

AGOSTO/ 2020
439 11 13
Familias em Familias Inseridas em 309 Reunides Virtuais
Acompanhamento pelo — Acompanhamento pelo — Aﬁg?\;?;j;g;g&%ﬂ)css — Realizados com
Paefi Paefi Municipios
|
\ 4
62 15
Participantes nas Reunifes S Adolescentes em
Virtuais Realizadas com Cumprimento Medidas
Municipios Socioeducativas (LA/PSC)
SETEMBRO/ 2020
Famﬁii o 130 147 18
Acompanhamento pelo ——| Atendimentos Técnicos ——> Atendimentos Técnicos ——  Encaminhamentos
P Paefi P Individuais Presenciais Individuais Remotos Realizados
36
110 12 Participantes nas 17

S Reunides Virtuais S i N S Adolescentes em Cumprimento
Realizados com Reun!oes aiuals Medidas Socioeducativas
Municipios R (LAIPSC)
P Municipios

Visitas Domiciliares
Realizadas

Fonte: SPS/CPSE — Periodo: 01.08 a 30.09.2020.

Monitoramento das Acdes da Protecao Social Especial de Média Complexidade — Centro Pop

AGOSTO/ 2020
2571 3.217 92 912
i 1 L Atendimentos Técnicos | Pessoas em Situacéo de | Pessoas em Situacéo de
PessoRaLsaeE eﬁgiliiagsao de Realizados as Pessoas Rua Encaminhadas para Rua que Recusaram
em Situacdo de Rua Acolhimento Acolhimento
21

Pessoas em Situagéo de
Rua com Retorno a
Familia
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SETEMBRO/ 2020
2.632 1631 41 331
) . ~ Atendimentos Técnicos Pessoas em Situacao Pessoas em Situacao
Pessoas em Situagdo lizados a ; d inhad ; d
de Rua Atendidas Real izados as Pessoas e Rua Encar_nm adas e Rua que Recusaram
em Situacdo de Rua para Acolhimento Acolhimento

19
Pessoas em Situacao
de Rua com Retorno a
Familia

Fonte: SPS/CPSE — Periodo: 01.08 a 30.09.2020.

Protecdo Social Especial de Alta Complexidade

O trabalho de protecéo e prevencao a disseminacédo e impactos do Covid-19 continua sendo realizado pelas
Unidades de Acolhimento, evitando novos contagios do virus e os riscos para a saude dos acolhidos,
conforme orienta as normativas técnicas do Ministério da Salde e Vigilancia Sanitaria.

No més de setembro/2020 foram registrados 09 (nove) usuarios positivos para Covid-19 nas Unidades: Tia
Julia (5 casos), Casa do Caminho (03 casos), Residéncia Inclusiva Il (01 caso) e 01 caso suspeito no Abrigo
dos Idosos. Ressaltamos que os usuarios ndo apresentaram sintomas da doenca, inclusive esses resultados
decorreram de novas testagens realizadas nas Unidades de Acolhimento. Entretanto os dados acumulados
de Covid-19 totalizam: 63 usuarios positivos (59 recuperados e 04 6bitos) e 39 casos suspeitos. Salientamos
gue durante o periodo de pandemia as unidades estdo tendo o apoio da gestdo com a disponibilizacdo de
Equipamentos de Protecdo Individual — Epi's como: luvas descartaveis, mascara respiratoria dupla
descartavel, mascara hospitalar descartavel PFF2 N-95, protetor facial incolor e avental descartavel, além da
utilizacdo de alcool em gel 70%, alcool liquido e demais produtos para higiene pessoal dos acolhidos e
funcionarios.

Importante destacarmos que algumas medidas de distanciamento social continuam sendo realizadas pelos
abrigos como suspensao temporaria das visitas aos acolhidos, inclusive de familiares; suspenséo das visitas
a unidade de pessoas estranhas ao servico (estudantes, voluntarios, pesquisadores, colaboradores
eventuais, entre outros). Os contatos com os familiares e amigos continuam sendo estimulados através da
utilizacéo de equipamentos tecnolégicos (chamadas telefénicas, mensagens de whatsapp, fotos, videos etc.).
As unidades de Acolhimento que até o momento ndo registraram usuarios positivos para Covid-19 foram:
Abrigo Nossa Casa (teste negativo para todos os acolhidos); Residéncias Inclusivas |, Il, IV e V; Abrigo
Recanto da Luz (teste negativo para todos os usuarios); Comunidade Terapéutica Sao Padre Pio; Abrigo
Regional de Itaitinga (dois casos suspeitos) e Abrigo Regional de Jaguaruana (um casos suspeito/ porém
realizado teste PCR e o caso foi descartado).
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Tabela 1. Situacdo da Pandemia Covid-19 nos Equipamentos do Estado que Executam Servicos de
Acolhimento Institucional.

- - Usuérios A
U_s_uanos USU'?”OS Positivos para Obitos por Clalas Tor
Positivos para Suspeitos de . . Causas
. Covid-19 Covid-19 SOV Sl Naturais
Equipamentos Recuperados

AGO. SET AGO. SET AGO. SET AGO. SET AGO. SET

Abrigo Regional de Itaitinga 0 0 02 02 0 0 0 0 0 0
Abrigo Regional de Jaguaruana 0 0 01 01 0 0 0 0 0 0
Abrigo dos Idosos 41 41 12 13 37 37 04 04 05 05
Abrigo Tia Julia 06 11 20 20 06 11 0 0 01 01
Unidade de Acolhimento | 02 02 0 0 02 02 0 0 0 0
Unidade de Acolhimento Il 02 02 0 0 02 02 0 0 0 0
Casa da Crianga 02 02 0 0 02 02 0 0 0 0
Abrigo Renascer 01 01 0 0 01 01 0 0 0 0
Casa do Caminho 0 03 03 03 0 03 0 0 0 0
Residéncia Inclusiva Ill 0 01 0 0 0 01 0 0 0 0
Total Geral 54 63 38 39 50 59 04 04 06 06

Fonte: SPS/CPSE - Periodo: 01.08 a 30.09.2020

A Gestao Estadual manteve a oferta de 17 Unidades de Acolhimento, distribuida em: 07 Servicos de
Acolhimento para Criancas e Adolescentes, no municipio de Fortaleza; 02 Servicos Regionalizados de
Acolhimento para Criancas e Adolescentes, com sede nos municipios de Jaguaruana e ltaitinga; 01 Servico
de Acolhimento para Idosos, no municipio de Fortaleza; 01 Servico de Acolhimento para Mulheres Vitimas de
Violéncia Doméstica, no municipio de Fortaleza; 01 Comunidade Terapéutica para Adolescentes e Jovens
Usuarios de Substancias Psicoativas, no municipio do Eusébio e 05 Residéncias Inclusivas para Jovens e
Adultos com Deficiéncia, no municipio de Fortaleza, beneficiando 337 pessoas acolhidas e protegidas
(considerando os dados acumulados de janeiro/2020 a setembro/2020 o total de pessoas acolhidas
correspondeu a 503 pessoas).

Os servicos atenderam pessoas em situacdo de violagdo de direitos com vinculos familiares/comunitarios
rompidos. A oferta da protecdo integral foi assegurada com o acesso dos usudrios a alimentacdo, moradia,
higienizacdo, seguranca, saude, educacao dentre outros direitos. O trabalho de fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios ocorreu de forma remota cumprindo as determinac6es do isolamento social pela
Covid-19 e resultou na reintegracéo familiar/comunitaria de 06 usuarios (dados acumulados de janeiro/2020
a setembro/2020 totalizaram 56 pessoas reintegradas a familia).

O trabalho articulado com as principais politicas publicas durante o periodo da pandemia teve destaque com

os atendimentos na area da saude, através das consultas, exames, internacdes, atendimentos psicolégicos
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e psiquiatricos, campanhas de vacinacao contra a gripe HIN1 e as testagens para a deteccéo da Covid-19

nos acolhidos e profissionais. Outras articulagGes importantes foram estabelecidas com as politicas publicas
de Assisténcia Social e 6rgdos do Sistema de Garantias de Direitos que contribuiram para agilizacdo dos
processos dos acolhidos.

A Equipe Técnica da Alta Complexidade realizou entre os meses de agosto/2020 e setembro/2020 o total de
13 monitoramentos virtuais nos Servicos de Acolhimento, beneficiando os municipios de: Orés, Campos
Sales, Tiangua, Barbalha, Acarad, Canindé, Itarema, Nova Russas, Eusébio, Crato, Missdo Velha, Séo
Benedito e Eusébio. O monitoramento € uma das competéncias do Estado e visa 0 assessoramento técnico
aos municipios para a execucao dos servicos. A referida Equipe Técnica também realizou o acompanhamento

semanal de todas as Unidades de Acolhimento de Gestao Estadual.

Tabela 2. Levantamento de Acolhidos nas Unidades de Acolhimento

Publico-alvo Total
Agosto Setembro Janeiro a Setembro
Criangas e Adolescentes 180 182 298
Jovens e Adultos com Deficiéncia 67 69 74
Idosos 72 74 86
Mulheres Vitimas de Violéncia Doméstica e Sua Prole 04 07 21
Adolescentes e Jovens Usuarios de Substancias Psicoativas 04 05 24
Total de Acolhidos 327 337 503

Fonte: SPS/CPSE - Periodo: 01.08 a 30.09.2020

Com relacdo ao desenvolvimento das atividades para estimular a autonomia dos acolhidos o periodo de
pandemia impactou em algumas a¢ces como a frequéncia dos usudrios nas escolas que passaram a ter aulas
remotas, a participacdo em cursos profissionalizantes e a inser¢cdo no mercado de trabalho, atualmente temos
11 usuarios inseridos no mercado de trabalho que estdo aos poucos retornando com as atividades
presenciais, entretanto alguns contratos ainda permanecem temporariamente suspensos. A seguir

apresentamos o quadro das unidades que tém usuarios engajados no mercado de trabalho:

Abrigo Regional de ; Abrigo Casa da Unidade de Residéncia ;
Itaitinga Al [ossel Ceel Crianca Acolhimento | Inclusiva | St dle Caie
02
Adultos inserido
em Emprego
02 04 08 02 Formal 01
Adolescentes Adolescentes Adolescentes Adolescentes _ Mulher (vinculo
inseridos em inseridos em inseridos em inseridos em empregaticio
Estagio Estagio Estagio Estagio 02 estatutario)
Adultos inserido
em Trabalho
Voluntario
A\ 4 A\ 4 A\ 7 © y A\ y \ y,

Fonte: SPS/CPSE — Periodo: 01.08 a 30.09.2020
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Expediente

Boletim elaborado pela Coordenadoria de Gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social —

CGSuas/ Célula de Vigilancia Socioassistencial com a colaboracdo das Coordenadorias de
Protecdo Social Basica, Protecdo Social Especial e do Programa Primeira Infancia no Suas, por
meio de encaminhamento dos dados essenciais ao fortalecimento da Politica de Assisténcia Social.

Secretaria da Protecdo Social, Justica, Cidadania, Mulheres e Direitos Humanos — SPS

Francisco José Pontes Célia Maria de Souza Melo

Maria do Perpétuo Socorro iy Lima
Franca Pinto Ibiapina -
s Secretario Executivo de Coorcenanomayde,Cestaogo
Secretaria Titular Protecéo Social Sistema Unico de Assisténcia
Social - CGSuas

Equipe Técnica:

Delza Maria Barata Alencar Augusto Cesar Oliveira
Orientadora da Célula de Céandida Fontenele
Vigilancia Socioassistencial Eileen Holanda

Magaly Castro

Rua Soriano Albuquerque, N° 230 - Joaquim Tavora - Fortaleza - CE - CEP: 60.130-160
Telefones: (85) 3101.4576 - 3101.2108 / E-mail: vigilanciasocial@sps.ce.gov.br




