Secretaria Nacional de Assisténcia

TRABALHO
SOCIAL COM
FAMILIAS

E o registro das informacgées no Prontudario SUAS e outros
sistemas




INTEGRALIDADE DA
PROTECAO SOCIAL

OLHAR SOBRE O
USUARIO ACAG
OLHAR SOBRE O INTEGRAL
TERRITORIO

e |ndividuos e familias com

trajetorias distintas

e Consideracgcdo aos ciclos de vida e * Prevencdo e Protecdo Proativas,
relagdes intergeracionais conforme atribuigdes dos servicos

e tipos de protecdo
e Articulacdo intersetorial

®* Presenca ou auséncia de
bens, servigos e direitos

e Causas ou fatores de risco
social



DO TERRITORIO
CR

Prontuario SUAS,

Diagndstico SUAS, RMA, SISC
e gestao do

territorio

Acompanhamento das
condicionalidades PBF

PAIF, SCFV, SD, EV
O CRAS é a porta de .
Acessuas Trabalho, Crianca
entrada que articula () Feliz e Bolsa Famiila Integragao
@ cintegraoSUASe das ofertas
as politicas publicas BPC e Beneficios Eventuais do SUAS

nos territorios Referéncia para as
familias em busca
da protecao
estataleo
atendimento de Politicas sociais: educacao,
suas demandas | | ~ Articulagdo saude, cultura, esporte, DH,

intersetorial SAN

e Infraestrutura e mobilidade
pa rticipacﬁo dUS territérios
Participacao dos usuarios

Referéncia e
contrarreferéncia




—
S

O REGISTRE DA
INFORMACOESRNE Mgt

)

Visibilizar o trabalho com as familias e
qualificar a vigildncia socioassistencial



PORQUEO
PR@NTUAR”@ E TA e Resguardo do sigilo

iInformacgdes pessoaqis

e Evita que a familia tenha que
repetir diversas vezes sud

historia

e Torna a oferta do servico mais
apurada em relagdo ao
conhecimento das demandas

das familias e do territdrio




DIFERENTES P

Pode ser isso

Sobrecarga de trabalho;

Mais papel;

MPOosSICAo NO preenchimento;
Padronizacdo negativa para
o trabalho.

RSPECTIVAS...

e Uma forma de organizar
melhor as informacoes

e Sugestdo construida de
forma colaborativa e que
pode ser adaptada

e Instrumento que fortalece a
iIdentidade do servico




O REGISTRO DAS
INFORMACOES

O Trabalho Social com Familias comeg¢a com o
registro completo das situagdes relatadas (e das
atividades desenvolvidas com a familia)

Cardater processual e continuado: produc¢do de
registros administrativos sobre o servico prestado o
sociedade

Qualifica o conhecimento das demandas das
familias e do territdrio



PRONTUARIO E

PLAN

EJAM

ENTO DO PAIF

Complementariedade e
transversalidade das agoes



@ILAN EJ AM ENT@ Identificar o perfil das familias que precisam de

cuidados, compreendendo e reconhecendo suas

j@ PAH F demandas

Efetivar seu cardater preventivo, protetivo e proativo,

a partir da definigdio de prioridades

Planejamento & uma
ferramenta estratégica
para as atividades com as
familias

Integrar e qualificar as agdes previstas e

necessdrias

Monitorar, sistematizar e avaliar os resultados

alcancados


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113

TODOS DEVEM S

=

=N

PLANEJAM

COORDENADOR DO CRAS

e Estabelecer fluxo de informagdes com a
gestdo local que permita o
conhecimento das demandas do
territorio

e Promover a integracdo das equipes dos
servicos e programas existentes no CRAS
e no territorio

e Incentivar e organizar de periodos para
estudo dos casos atendidos e dos temas
de interesse das familias

e |Incentivo a participacdo em cursos,
semindrios e cursos de formacdo

VOLVER

UJ

PARA UM BOM

ENTO ACONTECER!

GESTAO MUNICIPAL

Dar resposta ds demandas do territorio
expressas pelas familias e equipes técnicas
Articular as demais politicas existentes no
territorio a partir do nivel de gestdo
Fomentar a articulagdo das equipes no
territdrio com a darea de vigildncia
socioassistencial

Assegurar momentos de capacitagdo e
formacdo continuada das equipes

Apoio da gestdo estadual

Cooperacdo com outros orgdos
(universidades, institutos especializados etc.)



Dados
secundarios
oficiais IBGE,
agéncias de
pesquisa etc.

Dados
secundarios dos
instrumentais
do PAIF, do
SUAS, do MDS.

Dados
primarios da
escuta
qualificada das
familias,
registros do
servico

Dados
primarios do
territorio de
vivéncia das

familias,
registros do
servico

Diagnaostico

Priorizacdo das
demandas

Validagao
coletiva com as
familias

Planejamento
OPERACIONAL do
PAIF, a partir dos

macro planos

Planejamento
GERENCIAL do
PAIF =
consubstanciado
no Plano de Acao
do PAIF

Elaboracao com as
familias, a partir
de demandas e
necessidades da

EIIER

Pontuar resultados
que pretendem ser
alcangados

Demarcar prazos,
responsaveis, fluxos
de trabalho,
avaliacaoe
aprimoramento das
acoes




INTEGRACAO ENTR
AS FORMAS DE
REGISTRO

O Prontudrio SUAS anda junto com os
demais sistemas do SUAS



REGISTRO M
DE ATENDIM

ENSAL

28 =

ENTOS

Os dados do RMA permitem Por meio do RMA, é Amplia o olhar sobre
conhecer melhor as possivel identificar as as familias, evitando
demandas das familias por tendéncias no individualizar
atendimento no dmbito do atendimento a cada situacoes
SUAS, segundo o nivel de trimestre, planejando a

complexidade oferta ano a ano


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113

C
a 2
Permite um olhar sobre as
dimensdes multidimensionais da
polbreza, e apoia a superacdo de
desigualdades estruturais, aliando
a garantia de renda simultdnea a

oferta de servicos e acesso @
direitos

SICON

.l

Acompanhamento das
condicionalidades de
educacdo e de saude e
do acompanhamento
realizado pelas ofertas
do SUAS como
ferramenta de gestdo
territorial

Descumprimento pode
revelar causas de
vulnerabilidades e violacdes
de direitos, nas quais o TSF
pode incidir para reverter ou
mitigar


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113

AGRADECO
SUA ATENGAOU



