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Cadastro

Conhecer
para incluir

Unico

O que é o Cadastro Unico?

E um banco de dados que permite ao governo saber quem s3o e como vivem as familias de
baixa renda no Brasil. Usado para a inclusao de familias em programas sociais de diversas
politicas de governo em todas esferas.

As familias que vivem com renda mensal de até meio salario-minimo por pessoa podem e
devem ser registradas no CadUnico.

Familias com renda acima desse valor podem ser cadastradas para participar de programas
ou servicos especificos.

Para se inscrever no CadUnico, é preciso que uma pessoa da familia se responsabilize por
prestar as informacdes de todos os membros da familia para o entrevistador. Essa pessoa é
chamada de Responsavel pela Unidade Familiar (RUF) e deve ter pelo menos 16 anos e,
preferencialmente, ser mulher.

4

E um importante instrumento para o planejamento e a execucao de politicas publicas
voltadas para as familias de baixa renda no Brasil.




Cadastro

Conhecer
para incluir

Unico

ACAO DE QUALIFICACAO DO CADASTRO UNICO DE
2024 - AVE/REV 2024

E uma acdo realizada pelo MDS, essencial para que os dados cadastrais reflitam a realidade das familias e
pessoas cadastradas e possam ser usados para a formulacao, a implementacao, o monitoramento e a
avaliacao de politicas publicas.

No ano de 2024, a A¢ao sera composta por dois processos:

e Averiguacao Cadastral (AVE24), em que foram selecionados os registros com composicao familiar
inconsistente e/ou com inconsisténcia das informacdes de renda (possuem pessoa com indicativo de ser
pensionista ou servidor publico municipal, estadual ou federal); e

e Revisao Cadastral (REV24), que trata dos registros desatualizados, ou seja, que foram atualizados pela
ultima vez ha mais de dois anos (registros desatualizados com data da ultima atualizacdo em 2019, 2020
ou 2021).

A Acdo de Qualificacdo do CadUnico possui reflexos nos seguintes programas sociais direcionados a
familias de baixa renda:

e Programa Bolsa Familia (PBF);
e Tarifa Social de Energia Elétrica (TSEE); e
» Beneficio de Prestacdao Continuada da Assisténcia Social (BPC).




PROCAD-SUAS

Objetivo:

Qualificar e fortalecer o Cadastro Unico como tecnologia social de identificacdo de familias em situacdo de
vulnerabilidade a partir da correcao das distorcdes na sua base de dados, criando oportunidade para acesso a
servicos, beneficios e programas sociais a pessoas que necessitam da Assisténcia Social e outras politicas publicas,
mas que ainda estao fora do Cadastro Unico ou estao com dados desatualizados.

Linhas de a¢oes

» Atualizacao e regularizacao de cadastros unipessoais que sejam publicos das A¢des de Qualificacao do Cadastro
Unico conforme listagens enviadas pelo MDS aos municipios;

» Busca ativa de familias pertencentes aos Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTE), em especial
populacao em situacao de rua e povos indigenas;

» Pessoas idosas, pessoas com deficiéncia; e

» Criancas em situacao de trabalho infantil.

SN



GRUPOS POPULACIONAIS TRADICIONAIS E ESPECIFICOS - GPTEs

Os primeiros grupos que passaram a ser identificados por meio de processo diferenciado de cadastramento foram
as familias das populacdes indigenas e quilombolas, em 2004. A partir do ano de 2010, com a nova versao do
Sistema de Cadastro Unico, outros treze GPTE passaram a ser identificados também. Gracas aos esforcos de
expansao do cadastramento diferenciado, em acdes realizadas juntamente aos estados e municipios, o numero de
grupos identificados e familias cadastradas se expandiu ao longo dos anos.

Para efeitos analiticos, os GPTE sao agregados em categorias, com o objetivo de permitir entender de maneira
esguematica as similaridades que apresentam, conforme exposto abaixo:

» Origem étnica:
1) familias indigenas;
2) familias quilombolas;

3) familias ciganas;
4) familias pertencentes a comunidades de terreiro.
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GRUPOS POPULACIONAIS TRADICIONAIS E ESPECIFICOS - GPTEs

Os grupos de origem étnica dizem respeito ao conjunto de familias com autodeterminacao de pertencimento a um
grupo social dotado de organizacdo territorial, politica, linguistica, sociocultural, econémica e/ou histérica prépria.
Sao definidos, em grande medida, pelos costumes, tradicoes e modos de viver comunitarios singulares que
possuem e gue sao transmitidos de geracao em geracao, o que os difere dos demais grupos. Dessa forma, sao
grupos que compartilham valores e praticas culturais herdados de povos com estratégias e modos proprios de
sobrevivéncia e reproducao ancestrais.

» Relagao com o0 meio ambiente:

5) familias extrativistas;
6) familias de pescadores artesanais;
7) familias ribeirinhas




GRUPOS POPULACIONAIS TRADICIONAIS E ESPECIFICOS - GPTEs

Os grupos que possuem relacdes estreitas com o meio ambiente sao os que integram a comunidades tradicionais
cuja subsisténcia é baseada nos recursos oferecidos pela natureza, sejam florestas, rios, manguezais, mar ou
outros ambientes similares. Essa populacao também pode praticar agricultura de subsisténcia e criacao de animais
de pequeno porte, em regime de economia familiar. Devido as suas caracteristicas comuns, os grupos de relacao
com o meio ambiente podem se sobrepor. Assim, cabe a familia escolher em qual categoria deseja ser
identificada.

» Relagao com o meio rural:
8) familias assentadas da Reforma Agraria;
9) familias acampadas rurais;

10) familias de agricultores familiares;
11) familias de beneficiarios do Programa Nacional de Crédito Fundiario (PNCF).
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GRUPOS POPULACIONAIS TRADICIONAIS E ESPECIFICOS - GPTEs

Os grupos ligados ao meio rural s3ao os que pleiteiam o acesso, a permanéncia e o uso sustentavel da terra, assim
como o acesso a politicas publicas especificas, como a de crédito fundiario. Podem ou nao estar organizadas em
movimentos sociais. Ha aqueles que ja obtiveram a regularizacao fundiaria através do processo de reforma
agraria. Muitos exploram a terra para a criacao de animais, producao de artigos agricolas para consumo da
unidade familiar e comercializacao em pequena escala.

» Situagdes conjunturais:

12) familias atingidas por empreendimentos de infraestrutura;
13) familias de presos do sistema carcerario;

14) familias de catadores de material reciclavel;

15) familias de pessoas em situacao de rua.




GRUPOS POPULACIONAIS TRADICIONAIS E ESPECIFICOS - GPTEs

Os grupos em situagdes conjunturais sao compostos por familias que, devido a multiplos fatores, que variam de
grupo a grupo, encontram-se em uma situacao de vulnerabilidade acentuada compartilhada. Em alguns casos
esses grupos podem inclusive formar identidades ou organizacdes sociais, tal como ocorre com as pessoas em
situacdao de rua, com os catadores de materiais reciclaveis e com os atingidos por empreendimentos de
infraestrutura.

Acreditava-se anteriormente que a transitoriedade, ou seja, a manutencao de determinada situacao por periodo
limitado, era caracteristica comum aos grupos que compdem esse agregado, mas o monitoramento dos dados
indica a permanéncia dessas situacoes.

Com relagao a situacao de trabalho:

16) Pessoa resgatada do trabalho andlogo a escravo.

OSERVACAO: Os Unicos GPTEs que ndo permitem concomitancia s3o indigenas e quilombolas.

E no campo do formulario suplementar 1 de identificacdo do GPTE por categoria nao admite multipla marcacao.
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GRUPOS POPULACIONAIS TRADICIONAIS E ESPECIFICOS - GPTEs

Um novo grupo é possivel ser identificado de Populacional Tradicional e Especifico (GPTE) no campo 2.07 do
Formulario Suplementar 1. Trata-se de grupo que reflete uma situacao conjuntural, ou seja, transitoria, mas cada
vez mais frequente, que serve para identificar familias desabrigadas ou desalojadas por desastres ambientais. O
objetivo desse novo campo € permitir a identificacdo dessas familias e contribuir para o seu diagndstico
socioecondmico e conjuntural.

17) Desalojados ou desabrigados

Formulario Suplementar 1 — Campo 2.07 — Cadigo: 401 — Desalojados ou desabrigados:

Familia desalojada ou desabrigada em razao de situacao de emergéncia ou estado de calamidade publica,
obrigada a abandonar sua residéncia, de modo temporario ou definitivo, por motivo de destruicao, dano grave ou
evacuacao preventiva. O deslocamento precisa ser decorrente de desastre ambiental. Abrange familias em

situacao de vulnerabilidade que necessitam ou nao de abrigo publico.

Este grupo, assim como os demais GPTE, também deve ser registrado a partir da auto declaracao da familia.
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GRUPOS POPULACIONAIS TRADICIONAIS E ESPECIFICOS - GPTEs

E importante lembrar que o campo 2.07 apenas admite a marcacdo de um GPTE por vez.

Portanto, nao é possivel, por exemplo, marcar que a familia € de ‘desalojados ou desabrigados’ e manter a
marcacao de ‘familia ribeirinha’ ou de ‘familia catadores de material reciclavel’. Além disso, alguns GPTE sao
priorizados para insercao em programas sociais.

Por isso, é importante informar para as familias ja identificadas nesse campo que nao é preciso mudar a marcacao,
mas, caso o facam, perderao a marcacao do GPTE anterior.




CRONOGRAMA DA ACAO DE QUALIFICACAO CADASTRAL 2024:
(AVE e REV/2024)

PROCESSO | PUBLICO | JAN/24 | FEV/24 | MAR/24 | ABR/24 | MAI/24 [JUN/24 |JUL/24 |AGO/f24| SET/24 (OUT/2a| NOV/24 | DEZ/24

AVE24 PUBLICO 1 [LISTA CANC
AVE24 PUBLICO 2 |LISTA MENSG
AVE24 UBLCO 3 lusTA MENSG  [BLOQ  |BLOQ  [CANC
AVE24 PUBLICO 4 |LISTA 12
AVE24 UBLICO 5 ;SETSSG BLOQ  [BLOQ  |CANC
Cadastro AVE24 PUBLICO 6 |LISTA MENSG |[BLOQ [BLOQL  |CANC
v AVE24  lpgLIcO 7 |LISTA M

| |
s UNICO

PROCESSO | PUBLICOS | JAN/24 | FEV/24 | MAR/24 |ABR/24| MAI/24 | JUN/24 | JUL/24 | AGO/24 | SET/24 | OUT/24 | NOV/24 | DEZ/24

JAN/25
*
REV24 PUBLICO 2 | LISTA b i) e ol
i LISTA MENSG BLOC BLOQ | CANC *
REV24 PUBLICO 3
&
REV24 DUBLICO 4 LISTA MENSG BLOQ BLOQ CANC
LISTA MENSG

REV24 PUBLICO 5
*As familias na Revisio Cadastral que ndo realizarem a atualizacio serdo excluidas automaticamente a partir de dez/2024, quando completarem 48 meses da
nltima amalizacdo cadastral, conforme prevé a Portaria MC n® 810/2022.




O que é o Programa Bolsa Familia?

E o maior programa de transferéncia de renda do pais, reconhecido
internacionalmente por ja ter tirado milhdes de familias da fome.

Além de garantir renda basica para as familias em situacao de pobreza, o
PROGRAMA  PBF busca integrar politicas publicas, fortalecendo o acesso das familias
a direitos basicos como saude, educacao e assisténcia social.

Para ter direito ao PBF, a principal regra é que a renda de cada pessoa
da familia seja de, no maximo, RS 218 por més. Ou seja, se um
integrante da familia recebe um salario minimo (RS 1.412), e nessa
familia ha 07 (sete) pessoas, a renda de cada um é de RS 201,71.

-—————_




PROGRAMA

Estrutura dos Beneficios:

REGRA DE FUNCIONAMENTO

Pago as familias com renda familiar por pessoa mensal menor ou igual a
R$ 218,00.

BENEFICIO

Beneficio de Renda de

Cidadania - BRC
Pago por integrante da familia.

R$ 142,00

Pago as familias que na soma dos valores recebidos do BRC nhéo

TN X ]G L & 13l alcancou o valor minimo de R$ 600,00,

-BCO
Pago para a familia.

Calculado pela diferenca entre

R$ 600,00 e a soma do valor do
BRC recebido pela familia.

Pago as familias que possuam em sua composi¢ao criangas com idade
entre O (zero) e 7 (sete) anos incompletos.

Beneficio Primeira Infancia . .
(A crianca recebe até os 6 anos e 11 meses).

- BPI

Pago por integrante da familia que esteja nessa faixa etaria.

R$ 150,00

Pago as familias que possuam em sua composicao:

- Gestantes;

- Nutrizes; ou

- Pessoas comidade entre 7 (sete) e 18 (dezoito) anos incompletos.

(O adolescente recebe até dezembro do ano em que completar 18
anos).

Bensficio Variavel Familiar
- BVF

Pago por integrante que esteja nessa faixa etaria ou condicao.

R$ 50,00

Pago as familias que teriam perda financeira com a implatagdo da
estrutura de beneficios do PBF completa, a partir de junho. Ou seja,
financeiramente a estrutura de beneficios do PAB seria financeiramente
mais vantajosa, caso o BET ndo fosse pago.

Beneficio Extraordinario de
Transicao - BET

O BET sera pago até maio de 2025.

Calculado pela diferenga entre o
valor do beneficio da familia no
més de maio/2023 e o valor
recebido no més de junho/2023.




PROGRAMA

Tipologia Operacionais do Beneficio Variavel Familiar:

BENEFICIO REGRA DE FUNCIONAMENTO

Pago as familias com gestantes, identificadas no acompanhamento
L CAEHEVCREIIETM familiar pelo Ministério da Saude.

Gestante - BVG

Sao pagas 9 (nove) parcelas deste beneficio.

Pago as familias com criangas de até 6 (seis) meses de idade,
PN NV E L L dl identificadas no CadUnico.

Nutriz - BVN

Sao pagas 6 (seis) parcelas deste beneficio.

STNAVETEVCARE QT Pago as familias com criagas ou adolescentes com idade entre 7 a 16
Crianca-BV anos incompletos.

SENALAEENCEIREIGIIETE Pago as familias com adolescentes com idade entre 16 e 18 anos
Adolescente - BVA incompletos.




BENEFICIO DE RENDA DE CIDADANIA

* R$142 - pago a cada pessoa da familia

BENEFICIO COMPLEMENTAR

« Familias recebem para alcangar o valor minimo

PROGRAMA de R$600

BENEFICIO DE PRIMEIRA INFANCIA

« MAIS R$ 150 - pago a cada crianga entre 0 e 6

anos

i

3xRS$ 142 =RS 426

Estrutura dos Beneficios:

"

1x RS 142 = RS 142

+ RS 174 = RS 600

+ RS 458 = RS 600

+RS$ 150 = RS 750

+ RS 50 = RS 800

BENEFICIO VARIAVEL FAMILIAR

« MAIS R$ 50 - pago a cada crianga/adolescente
entre 7 e 18 anos e gestantes

4 M

2x RS 142 = RS 284

4x RS 142 = RS 568

+ RS 316 = RS 600

+R$ 32=RS 600

+ RS 150 = R$750

+ 2x R$150 = R$900




A familia pode ser atendida no PBF em duas condicoes:

REGRA 1. Em Regra de Elegibilidade, quando a renda familiar por pessoa estiver até R$218; e
2. Em Regra de Protecdo, quando a renda familiar por pessoa estiver entre R$218 e

DE PROTECAO meio saldrio-minimo, no caso, RS 706.

% E um mecanismo de protecdo social das familias beneficiarias do PBF. A regra permite
gue a familia continue a receber os beneficios mesmo quando a renda por pessoa
passou do limite do PBF, definido pela da linha de pobreza, no caso RS 218,00.

Esta regra mantém a familia no PBF pelo periodo de até 2 anos, desde que a renda nao ultrapasse o valor de

meio salario-minimo por pessoa da familia, e que as demais regras do Programa sejam cumpridas pela

familia. Se a qualquer momento a renda por pessoa diminuir para valor menor que R$218, este prazo deixa

de ser considerado, pois a familia voltou a estar em Regra de Elegibilidade. Durante os 2 anos, a familia
% beneficidaria em Regra de Protecdao recebera o valor correspondente a 50% (cinquenta por cento) dos
® beneficios, ou seja, metade do valor dos beneficios que recebia antes de entrar nessa regra.




Cartao Mais Infancia Ceara




O QUE MOTIVOU A IMPLANTACAO
DO PROGRAMA MAIS INFANCIA CEARA?

*»* Pesquisa e estudos sobre a importancia dos primeiros anos no desenvolvimento infantil;
+* Cendrios de pobreza Infantil no Cear3;

+** Evidéncias sobre os impactos positivos de politicas voltadas a Primeira Infancia na reducdo
da pobreza;

+* Decisao do governo estadual de implantar uma politica de combate a extrema pobreza +
politica voltada para a Primeira Infancia e desenvolvimento infantil.




CARTAO MAIS INFANCIA CEARA - CMIC

E uma acdo estratégica do Programa Mais Infancia Ceard do GOVERNO DO ESTADO
DO CEARA, em parceria com O GOVERNO MUNICIPAL dos 184 municipios
cearenses.

O CMIC E DE RESPONSABILIDADE
COMPARTILHADA:

e

S = S

Estado Municipios Familia




QUEM PODE RECEBER O CMIC?

Familia:
composta por
6 pessoas

Domiciliadas no Cear3; Renda per capita de até RS 89,00;

ATENCAO:

A familia devera residir no municipio
onde foi selecionada.



PROGRAMA

Ter crianga de 0 (zero) a 5 (cinco) anos e 11 (onze) meses na composicao familiar;

Obs.: A familia beneficiaria que a crianca
completar 06 (seis) anos, podera permanecer no &
CMIC, de acordo com a legislacdo, CASO A
FAMILIA TENHA SIDO INSERIDA NO CMIC
QUANDO A CRIANCA JATINHA 5 (CINCO) ANOS.

Inscritas no Cadastro Unico com os dados ATUALIZADOS (até no maximo 24 meses);

E.-fl,a‘/ Ser beneficiaria do Programa Bolsa Familia.



QUANTO RECEBO ?

RS 100,00

Valor financeiro mensal por familia
beneficiaria.




QUAIS OS BENEFICIOS PARA AS FAMILIAS ?

*%* Sejam atendidas no CRAS e na rede socioassistencial;

% Tenham acesso as politicas de assisténcia social, saude, educacao, entre
outras;

» Sejam apoiadas na sua funcao protetiva para superar algumas
vulnerabilidades;

» Fortalecimento dos vinculos familiares;

*%* Acesso a creches e educacao infantil;

» Desenvolvimento infantil adequado, dentro dos parametros da normalidade
considerado.




COMO E REALIZADO O PAGAMENTO ?

O CARTAO BANCARIO é o principal meio de saque do CMIC. E gerado
em nome do Responsavel Familiar (RF) no CADUNICO;

. O CARTAO POSSUI A FUNCAO DEBITO;
8B 98716 SY2|

: o IE 7]“8 ﬂ
MARIA S. V. PEREIRARS =

Em caso de PERDA, ROUBO OU EXTRAVIO DO CARTAO, o Responsavel
Familiar devera solicitar a 22 via, mediante a pagamento na agéncia do
BANCO DO BRASIL vinculada pelo municipio.




POR QUANTO TEMPO MINHA FAMILIA PODERA
RECEBER O CMIC ?

¢ Serd concedido por até 72 (setenta e dois) meses, desde que o processo de
validacao seja concluido com a crianca atendendo a idade de até 04 anos e
11 meses, observando a legislacao do programa.

¢ Familias que ingressarem no CMIC exclusivamente, com criancas acima de 5
(cinco) anos de idade terdao garantido um periodo de 12 (doze) meses.




O QUE PODERA IMPEDIR MINHA FAMILIA DE
RECEBER O CMIC ?

+* Descumprimento das condicionalidades e critérios estabelecidos;

** Omissdao de informagcoes ou prestacio de informacoes falsas para
cadastramento, que habilite o RF e sua familia ao recebimento do
beneficio;

*»* Fraude ou prestag¢ao deliberada de informagdes incorretas quanto ao
cadastramento, devidamente comprovado;

+* Desligamento por ato voluntario do beneficiario ou por determinacao
judicial;




O QUE PODERA IMPEDIR MINHA FAMILIA DE
RECEBER O CMIC ?
Q % Auditoria;

¢ Denuncia;

:r| ¢ Alteracdo dos dados cadastrais das familias que implique inelegibilidade ao CMIC;

¢ N3o retirada do recurso financeiro por seis meses consecutivos;

** Mudanca de municipio; e
¢ Entre outros.

OBS: Como toda acao governamental, com recurso publico, existe limite orcamentario
e financeiro.




ATENCAO

O DESCUMPRIMENTO DAS CONDICOES PREVISTAS PODERA REPERCUTIR NO:

BLOQUEIO, SUSPENSAO E CANCELAMENTO DO BENEFICIO. Art. 72 do Dec. N2 32.432
de 12/12/2017




SISTEMA

Cartao Mais Infancia Ceara

——_



Link de acesso:
https://www13.sps.ce.gov.br/cmic/login.xhtml

SECRETARIA DA
PROTEGAO SOCIAL
GOVERNO DO ESTADO DO CEARA

oOM@CT

CARTAO MAIS INFANCIA CEARA

Login (CPF)

Senha

%) Entrar

% Esqueci minha senha

_—_



Consulta de Beneficiarios:

' CARTAO _
~y SECRETARIADA MAIS INFANCIA
SPS . PROTECAO SOCIAL

GOVERNO DO ESTADO DO CEARA

CEAR

——

& Cadastro~ & Familia~ &4 Painel de Controle ~ £ Gerar~ "> Retornos ~ Bj Relatdrios  Sair

Vocé tem 0 solicitagio(Ges) de Desligamento(s)

& Beneficiario Averiguagdo

@ Solicitagdo de Desligamento

Consulta de Beneficiarios

~ Fiffros para Consuffa

Nome: Cddigo Familiar:
CPF: NIS: NIB:
Situacgao: Entrada no Programa:
SELECIONE - SELECIONE -
Q  Buscar

Municipio CPF Codigo Familiar NIS NIB Nome Situagao Orgdo Pagador Entrada no Programa Editar/Visualizar
-, ADAUCIANO RUDRIGUES

DE FREITAS | DESLIGADO | | 2016.1 | ¢ Informagoes
[ 20181

ADRIANA PEREIRA DO

NASCIMENTO BERNARDINO

[# Informacdes




Tela de Associar o CRAS de referéncia da Familia:

Beneficiario
CRAS

+ Associar CRAS

Data Insercéo Data Insergdo Situagao Editar/Visualizar

10/01/2019 09:34 CRAS |- SEDE [ anvo [ —

(1de1) 1

Total de Registros: 1




— CEARA

GOVERNO DO ESTADO
Do spcaeranks oa raaTigia sacks

MUNICIPIO

TERMO DE COMPROMISSO DA FAMILIA DO CARTAO MAIS INFANCIA CEARA

EU. . NUMERO DE [DENTIFICACAQ
BANCARIA (NIB): E CPF: . -
ENDERECO ESTOU CIENTE DE PARTICIFAR DO

CARTAQ MAIS INFANCIA CEARA E ME COMPROMETO A CUMPRIR AS CONDICIONALIDADES
ABATHO:

1. MANTER O CARTAO DE VACINA DAS CRIANCAS EM DIAS;

2. REALIZAR O ACOMPANHAMENTO NUTRICIONAL;

3. CUMPRIR. A CONDICIONALIDADE DA EDUCAGCAD, PARA AS FAMILIAS COM CRIANGAS DE 4
A6 ANOS, COM FREQUENCIA ESCOLAR. MINIMA DE 60%:

3. PARTICIPAR DAS ATIVIDADES DOS SERVICOS DE PROTECAO E ATENDIMENTO INTEGRAL A
FAMILIA PAIF E/OU SERVICQ DE PROTECAO E ATENDIMENTO ESPECIALIZADO A FAMITIAS E
INDIVIDUOS - PAEFI E EM OUTEAS ACOES DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL -
SUAS, OFERECIDAS A0S MEMBROS DA FAMILIA. EM SEUS DIFERENTES CICLOS DE VIDA, DE
ACORDO COM CALENDARIO DE ATIVIDADES ESTABELECIDOS PELO CENTRO DE REFERENCIA
DA ASSISTENCIA SOCIAL - CRAS E CONSELHO REGIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL — CREAS;

4 MANTER 0S DADOS DO CADASTRO UNICO ATUALIZADOS, SEMPRE QUE OCORRER
AT GUMA MUDANGCA, NAOQ PODENDO ULTRAPASSAR A 24 MESES SEM IR ATUALIZAR:

de de 2024

Assinatura do Responsavel Familiar

Termo de Compromisso
-CMIC-




S i I l
Sistema de Condicionalidades




AS CONDICIONALIDADES DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA

% Estdo previstas na Lei n. 14.601, de 19 de junho de 2023, que
institui o Programa Bolsa Familia;

% As condicionalidades do PBF se tratam do monitoramento do
acesso aos demais direitos fundamentais para além da
transferéncia de renda, que o programa ja garante;

» Estamos sendo chamados a garantir mais protecao para estas
pessoas, suas familias e comunidades.

» Sem isso, podemos produzir a culpabilizacao dos mais pobres.




AS CONDICIONALIDADES DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA

** As condicionalidades existem para reforcar o acesso aos demais
direitos da assisténcia social, bem como das areas de saude e
educacao, e para identificar vulnerabilidades sociais que
estejam dificultando o acesso das familias a esses direitos.

% Elas sdo, antes de tudo, compromissos do poder publico,
assumidos pelos governos federal, estadual e municipal, na
oferta dos servicos publicos necessarios, para que as familias
possam retomar sua capacidade protetiva e assumir os
compromissos para O acesso, de criancas, adolescentes,
mulheres e pessoas gestantes beneficiarias do Bolsa Familia, a
estes servicos publicos.

L)




AS CONDICIONALIDADES DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA

** Pressupdbem um trabalho integrado, intersetorial e
interfederativo com capacidade de promover a ruptura do ciclo
de pobreza entre as geracoes e a protecao social das familias
beneficiarias.

** Toda a governanca e operacao da gestao de condicionalidades,
possibilitam que as politicas de assisténcia social, saude e
educacao, se articulem para garantir atencao integral e integrada
as familias do PBF. —

L)

Gestao de condicionalidades = gestao do acesso as demais ofertas da assisténcia
social bem como o direito a saude, e educagao nos territdrios




AS CONDICIONALIDADES DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA

Os dados coletados pelo acompanhamento das condicionalidades tem o potencial como indicativos
de vulnerabilidade ou risco social, por permitirem localizar a vulnerabilidade social da familia e,
também, no territério, o que nos orienta a nao culpabilizacao da familia nos remetendo a uma analise
das determinacdes historicas, sociais e culturais daquela expressao da questao social.

¥

Esses dados transformam-se em informacao

¥

E, assim, constroi-se articulacdao com as outras politicas universais com estratégias integradas para dar
consequéncia informacgoes obtidas no acompanhamento das condicionalidades.




Condicionalidades do PBF:

Sao compromissos assumidos tanto pelas familias beneficiarias
guanto pelo poder publico para reforcar o acesso dessas familias a
seus direitos sociais basicos.

Por um lado, as familias devem cumprir esses compromissos para
continuar recebendo o beneficio. Por outro, as condicionalidades
responsabilizam o poder publico pela oferta dos servicos de saude,
educacao e assisténcia social.




Para que serve?

O acompanhamento das condicionalidades de saude e de
educacao do PBF permite ao poder publico identificar quais
criancas, adolescentes e gestantes em situacao de pobreza
tém dificuldades de acesso a esses servicos.

A partir dai, é possivel planejar acdes intersetoriais e
territorializadas que apoiem as familias na superacao de suas
vulnerabilidades.




Objetivos:

E contribuir para a ruptura do ciclo intergeracional da pobreza,
partindo do pressuposto de que o acesso a melhores condi¢coes de
saude, educacao e de convivéncia familiar e comunitaria aumentam as
oportunidades de desenvolvimento social.

Em outras palavras, as chances de criancas e jovens terem uma vida
melhor do que a de seus pais sao ampliadas.




Objetivos:
As condicionalidades se destinam a:
Identificar as vulnerabilidades

. sociais que afetam ou impedem o
a exercer seu direito de acesso a - ..
I acesso das familias beneficiarias

Estimular as familias beneficiarias

politicas publicas de saude, : Lt n
~ oA ) aos servicos publicos a que tém
educacao e assisténcia social, . .
direito, por meio do

promovendo a melhoria das :
. : . monitoramento de seu
condicoes de vida da populacao. :
cumprimento.




CONDICIONALIDADES:
-TIPOS E AREAS-
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Para as criancas de 04 a 06 anos (incompletos),
frequéncia escolar minima de 60%; e

75% para os beneficiarios de 06 a 18 anos
(incompletos) que nao tenham concluido a educacao
basica.




SAUDE:

Realizacao do acompanhamento pré-natal;
Acompanhamento do calendario nacional de vacinac¢ao;

Realizacao do acompanhamento do estado nutricional das
criancas menores de 07 anos.




ASSISTENCIA SOCIAL:

Embora na Assisténcia Social nao exista uma condicionalidade especifica,
compete ao SUAS realizar trabalho social com as familias que
descumprem as condicionalidades para identificar os reais motivos que
estao interferindo no acesso regular das criancas e adolescentes a escola
e das criancas e gestantes aos cuidados basicos de saude.

O acompanhamento das condicionalidades pode revelar familias que
estao em situacao de vulnerabilidade e risco social.

Os dados desse acompanhamento podem contribuir para o
planejamento, a gestao e a prestacao dos servicos socioassistenciais as
familias do PBF.

\Y,




DO QUE NOS ESTAMOS FALANDO:

e Ampliar o acesso das familias beneficiarias aos demais direitos;

e Romper com o ciclo de reproducao da pobreza entre as geracoes;

e Garantir acesso de qualidade a saude;

e Contribuir para a erradicacao da mortalidade materna e infantil;

e Promover o desenvolvimento nutricional nos primeiros 7 anos de vida;
e Induzir acesso de qualidade de criancas e adolescentes na educacao;

® Prevenir a evasao escolar;

e Prevenir o trabalho infantil.



DESAFIOS DAS CONDICIONALIDADES:

e A atuacao em relacao ao quantitativo das familias em nao cumprimento
de condicionalidades para a garantia do acesso aos direitos;

e Reducao da quantidade de alunos nao localizados no acompanhamento
educacional nas condicionalidades;

e Ampliacao do acompanhamento educacional de criancas de 4 a 5 anos;

e Garantia de uma melhor cobertura no acompanhamento de criancas na

saude (0 a 7 anos incompletos).




GESTAO DAS CONDICIONALIDADES

¢ AcOes coordenadas entre os governos federal, estadual e municipal;

¢ Apoio do Controle Social.

ﬁestéo das Condicionalidades é um trabalho de carater humanitario e inclusivo,m

acontece pela conjugacao de esforgos entre as areas:

B

EDUCACAO ASSISTENCIA
SOCIAL




ACOES DE GESTAO DE CONDICIONALIDADES DO PBF:

GOVERNO FEDERAL

« Promocao da articulacao intersetorial;
 Apoio institucional aos estados e municipios; e

« Ao MDS/SENARC cabe selecionar as familias com perfil para acompanhamento das
condicionalidades.

ESTADOS

e Apoio aos municipios para realizacao do acompanhamento de condicionalidades
(capacitacao, apoio técnico e articulacdo com outras areas).

MUNICIPIOS

e Registro dos acompanhamentos;

e Desenvolvimento de acdes para localizacao das familias;

e Realizacao do trabalho socioassistencial com as familias beneficiarias do PBF; e
e Articulacao com outras areas.




GESTAO DAS CONDICIONALIDADES

A gestao das condicionalidades engloba:




REPERCUSSAO POR NAO CUMPRIMENTO DE

CONDICIONALIDADES:
|dentifica as
familias com Enviar
MDS recebe as : S
: ~ tegrantes que : : comunicacao
informacdes de int ! Aplica os efeitos -
acompanhament nao cuarlgprlram por néo . sobre cr)‘ée;elto do
0 do MMESC e do condicionalidade SLIAIERE cumprimento as

s (saude e/ou familias.
educacao)




Etapas da Gestao de Condicionalidades:

1 - GERAGCAO DO PUBLICO PARA ACOMPANHAMENTO:

realizada pelo MDS, consiste na identificacago dos Publicos para
Acompanhamento(PA), a partir das bases do Cadastro Unico e da Folha de
Pagamento do PBF.

2 — DISPONIBILIZACAO DE INFORMACOES:

O MDS envia os PAs para o MEC e ao MS que, por sua vez, os disponibilizam as suas
respectivas redes municipais, por meio dos seus sistemas especificos.



Etapas da Gestao de Condicionalidades:

3 — PERIODO DE ACOMPANHAMENTO:

Os municipios realizam o acompanhamento do cumprimento das condicionalidades
dos integrantes das familias que estao no PA, nas areas de saude e educacao.

4 — REGISTRO DO ACOMPANHAMENTO:

Registro, pelas equipes municipais de saude e educacao, nos sistemas especificos das
areas, os dados resultantes da etapa de acompanhamento das condicionalidades. Ao
final de cada periodo de registro, as informacdes registradas sao enviadas pelo MEC
e MS ao MDS.




Etapas da Gestao de Condicionalidades:

5 — REPERCUSSAO:

O MDS recebe o resultado do acompanhamento realizado pelos municipios,
identifica familias com integrantes que descumpriram as condicionalidades e aplica

os correspondentes efeitos previstos. As familias sao comunicadas, em geral, por
meio de mensagem no extrato.

6 — AVALIACAO DE RECURSOS NO SICON:

O recurso € um ato administrativo para viabilizar o direito de a familia solicitar

revisao de efeitos aplicados em decorréncia de descumprimento de
condicionalidades.



Etapas da Gestao de Condicionalidades:

socioassistenciais, dando prioridade aquelas que se encontrem em descumprimento
reiterado de condicionalidades.




Atencao!

v Apenas dentro do conjunto de familias acompanhadas é que sao identificadas as que
nao cumprem as condicionalidades;

v Ha casos de nao cumprimento que nao geram repercussao para a familia Por exemplo,
greve escolar, falta de transporte escolar, gravidez de risco, etc;

v No Sicon as informacdes relativas a repercussao se referem apenas aos nao
cumprimentos que geram efeito;

v Vale ressaltar que as familias que nao estao sendo acompanhadas nos servicos de
saude e educacao precisam de um olhar do ponto de vista de protecao social para
garantir seu acesso aos direitos.




Fase de suspensdo e suspensoes reiteradas

As familias que recebem uma suspensao por nao cumprimento de condicionalidades entram na
chamada fase de suspensao.

» A fase de suspensdo corresponde ao periodo de 6 meses no qual o efeito de suspensdo é
valido;

» Durante esse periodo, caso a familia venha a receber um novo efeito por ndo cumprimento,
sera uma nova suspensdo. Por esse motivo se diz que as suspensdes podem ser reiteradas;

» A cada nova suspensao a validade do efeito é reiniciada;

» Se a familia ultrapassar o periodo de 6 meses sem receber efeitos por ndo cumprimento de
condicionalidades, saird da fase de suspensao e um novo nao cumprimento ird gerar uma
adverténcia.




ADVERTENCIA:

A familia € comunicada de que
ocorreu descumprimento de
condicionalidades, mas nao
deixa de receber o beneficio.

Efeitos Aplicados:

g

BLOQUEIO:

O beneficio fica bloqueado por
01 més, mas pode ser sacado
no més seguinte junto com a
nova parcela.

SUSPENSAO:

O beneficio fica suspenso por 02
meses e a familia nao recebera os
valores ref. a esse periodo. As
suspensdes podem ser reiteradas, ou
seja, aplicadas repetidas vezes.

A

>

CANCELAMENTO:

Deixa de participar do PBF.




Regra de cancelamento

O cancelamento por nao cumprimento de condicionalidades segue regras especificas. Um ponto
importante é gue nenhuma familia é cancelada por nao cumprimento de condicionalidades sem
que antes tenha sido atendida/acompanhada pela assisténcia social com vistas a superacao das
situacdes que estejam afetando o acesso aos servicos de saude e de educacao.

» Esse ponto é importante porque na aplicacdo dos efeitos por ndo cumprimento das
condicionalidades, é vedada a adocao de procedimentos de carater unicamente punitivo,
devendo ser verificada a situacao da familia e prestada a devida atencao e orientacao, com
estabelecimento de prazo razoavel para que possa cumpri-las antes de se proceder ao seu
desligamento.

» As regras especificas para o cancelamento do beneficio por ndo cumprimento de
condicionalidades podem ser verificadas no art 12 da Portaria MC n2 766 2022 até que seja
editada nova Portaria do MDS.




QUANDO OCORRE A REPERCUSSAQ?

Em todos os meses impares, exceto janeiro, considerando os ultimos resultados do
acompanhamento de educacdo e/ou saude.

Periodo de Referéncia do Acompanhamento

Més de Repercussao

(meses impares) .
EDUCACAO

Outubro e Novembro
do ano anterior

“ Fevereiro e Marco -
Abril e Maio -
Junho e Julho 1° Semestre do ano vigente
Agosto e Setembro -

20 Semestre do ano anterior




Acompanhamento pela Assisténcia Social das familias em nao
cumprimento de condicionalidades

y

Volta a cumprir
as
condicionalidade
S € a acessar 0s

y

Superacao das

‘ Vuln%rgcl?igllioslades servigcos de
Acompanhament saude e de
A o/Atendimento educacéao

Busca ativa

y

Diagnaostico

Familia em néo
cumprimento




Registro do atendimento/acompanhamento familiar no Sicon

O acesso ao Sicon para o registro do atendimento/acompanhamento familiar se da por meio do
SigPBF e é dado pelo coordenador municipal do Bolsa Familia;

» Ndo ha um prazo definido nem para o registro do atendimento/acompanhamento pela
assisténcia social no Sicon nem para a sua duracao. O importante € que o registro reflita o
qgue esta realmente acontecendo com a familia;

» Caso o registro de atendimento/acompanhamento fique mais de 7 meses sem atualizacdo a
familia mude de municipio no CadUnico ou seja excluida, o registro de
atendimento/acompanhamento sera encerrado automaticamente pelo Sicon. Para registrar
um atendimento/acompanhamento familiar no Sicon é necessario ter o perfil de acesso;

» O registro do atendimento/ acompanhamento familiar no Sicon deve ser concomitante ao
desenvolvimento de acbdes socioassistenciais junto a familia até o momento em que a
avaliacao constate a superacao das situacdoes que a impediam de ter seus direitos
assegurados.




INTRODUGAO AO SISTEMA DE CONDICIONALIDADES DO
PROGRAMA BOLSA FAMILIA - SICON

O Sicon é uma ferramenta de gestao intersetorial das condicionalidades do PBF que
contribui para:

s As acoes de planejamento, execucdo e monitoramento; e

** Um olhar mais integral sobre as familias com informacdes de acompanhamento da
Saude , Educacao e Assisténcia Social.




VRN

SIGPBF|

ACESSO AO SICON: S~
7N
(
A pessoa cadastrada no SICON, assume o Slcold! ll
compromisso com o uso ético do sistema, N4
com a confidencialidade das informacoes
reserydaddas dsot.mfe as famllla§tedcom a /J’\ /‘\
veracidade das informacdes registradas.
FOSSTER - -
Gestor(a) Municipal Coord. Estadual do PBF
N S N

Atribui perfil -‘;
ribui perfil para
. &




CADASTRO DE USUARIOS:

ApOs ter sido cadastrado no SIGPBF, o usuario recebera o login e senha por e-mail.
O primeiro passo para acessar o Sicon é entrar no SIGPBF a partir do seguinte endereco:

http://www.mds.gov.br/sistemagestaobolsafamilia/

Apos acessar o endereco acima, o usuario visualizara a tela de login, onde deve digitar seu
nome de usuario e senha. Ao entrar no SIGPBF, o Sicon estara disponivel no menu “Gestao de
Condicionalidades”, basta clicar sobre o nome “Sicon”:



https://aplicacoes.cidadania.gov.br/manualsicon/

Acesso ao Sicon

O Sicon pode ser acessado por profissionais que atuem ou apoiem a gestao das
condicionalidade do PBF, tai como:

. Gestores, gestoras, técnicos e técnicas da gestao municipal e estadual do PBF;

. Gestores, gestoras, técnicos e técnicas das areas de saude, educacao e assisténcia
social ( protecao social basica e Protecao social Especial);

. Técnicos e técnicas dos CRAS e CREAS; e

. Conselheiros e conselheiras dos conselhos municipais e estaduais de assisténcia social.




CADASTRO DE USUARIOS:

MINISTERIO DO
DESEMVOLVIMENTOD

E ASSISTENCIA SOCIAL,
FAMILIA E COMBATE A FOME

Brasilia, 27 de M de 2024
SIGPBF - IaCEﬁ.R;EEa-nl;jz.:arhuza

Sistema de Gestio do Programa Bolsa Familia

PROGRAMA

Destagues do Governg %

Sair | MapadoSite | Acessibilidade | Fale conosco

Estados & Municipios Gestdo de Cadastro Gestdo de Benefidos Gestdo de Condicionalidades Sistemas Integrados

Transmissdo de Arquivos »  Alterarsenha jrama Bolsa Familia|(SIGPBF)

Administrativoe Estados e Municipios Gestdo de Cadastro Gestdo de Benefioos Gestdo de Condicionalidades Sisten as Integrados

Vocé esta aqui: SIGPEF = Administrativo = Controle de Acesso = Usuano = Pesguisar Usudrios

}) N3o foram encontrados registros que atendam os pardmetros informados.

Pesquisar Usuarios

MNome

E-mail

CPF

|
|
Login |
|
|

Situacdo -- Selecione - %

pesquisar




Tipos de Perfil: ]

GESTOR MUNICIPAL.:
Este perfil permite acessar todas as telas do sistema, cadastrar/avaliar
recurso online e registrar acompanhamento familiar.

ACOMPANHAMENTO FAMILIAR:
Este perfil possibilita acessar todas as telas do sistema e registrar
acompanhamento familiar.

RECURSO:
Este perfil permite acessar todas as telas do sistema, cadastrar e
avaliar recurso online.

CONSULTA:
Possibilita acessar todas as telas do sistema, mas nao pode
cadastrar/avaliar recurso online e registrar acompanhamento familiar.

2o Bo @ @



PERFIL DE ACESSO

O(A) Gestor(a) Municipal do PBF pode cadastrar varias pessoas e atribuir o mesmo
perfil para todos.

Exemplo:

Varios perfis SICON municipal Acompanhamento familiar podem ser liberados para
as equipes dos CRAS e CREAS que realizam os registros de
atendimento/acompanhamento familiar de modo descentralizado.




PERFIL DE ACESSO

A mesma pessoa pode ser cadastrada com mais de um perfil:
Exemplo:

Uma pessoas pode ser cadastrada com perfil SICON Municipal Recurso e perfil SICON

municipal Acompanhamento familiar, ou seja, ela esta habilitada a registrar recurso
e atendimento/acompanhamento.

IMPORTANTE !

LOGIN E SENHA SAO PESSOAIS E INTRANSFERIVEIS




PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES DO SICON:

O Sistema de Condicionalidades foi construido para oferecer diversas possibilidades
ao usuario, tais como:

- Realizar consultas sobre pessoas inscritas no Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal e obter informacoes das familias;

- Realizar consultas sobre os registros de NAO cumprimento das condicionalidades;

- Cadastrar e avaliar recursos do NAO cumprimento de condicionalidades, quando
houver erro, falha na coleta da informacao do acompanhamento ou em situacao de
rulnerabilidade social da familia;




PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES DO SICON:

- Registrar e editar o atendimento/acompanhamento familiar, ofertado pelos servicos
de protecao social as familias inscritas no Cadastro Unico;

- Interromper temporariamente a aplicacao dos efeitos de condicionalidades das
familias que estao em acompanhamento familiar;

- Consultar informacdes consolidadas sobre Acompanhamento das Condicionalidades
(saude e educacao), Repercussao, Recurso, Acompanhamento Familiar e Fase de
Suspensao;

- Consultar informacdes analiticas sobre Recurso e Acompanhamento Familiar.




PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES DO SICON:

Pesquisa Pessoa — Basica ou Avancada:

Possibilita acessar inumeras informacdes sobre a familia por meio do Numero de Identificacdao Social (NIS) de qualguer membro da
familia ou a partir de diversos parametros de pesquisa disponiveis na modalidade avangada.

Bem-vindo Luiz | CE

R PP c -
Sicon smeciommase pesquisas v
Repercussio
Pesquisa Pessoa consutz zs informa .

# Pagina Inicial > W Pesquisa Pessoa

esquisa desejados

Q Pesquisa

s NS CFF Cd. Familiar
Digite corretamente o NIS/CPF da pessoa e clique no icone da lupa para pesquisar. Se vocé ndo temn o NIS/CPF, acesse no Menu a Pesquisa Pessos - Avancada.

Pesquisa Pessoa - Avancada “ ias do Cadastro Unico

# PaginaInicial > W Pesquisa Pessoa - A

Selecione um ou mais filiros de consulta e digue no botdo "Pesquizat

= volar

& Impresséo de formularios em branco

& Formulério recursa {.pdf 7KB)

+— voltar

(A pesquisa contempla pessoas incluidas na base nacional do Cadastro Unico dos Programas Sodiais do Governo Federal, de acorde com a referéncia disponivel na pégina inicial do Sicon)

@ Dados Gerais

UF: Municipio®
e Selecione ~
Nome da pessoa: Data
Nome da mae:
CPF da pessoa: Sexe:
Selecione v

UF de nascimento: Municipio de nascimento:

Todos ~ Todos v

Apenas Respansavel Familiar (RF) Apenas pessoas do Programa Bolsa Familia

Familia GPTE

Selecione =




PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES DO SICON:

Pesquisa de Familias com efeito de Descumprimento de Condicionalidades — Basica ou Avan¢ada:

Possibilita consultar ou identificar as familias com registro de descumprimento de condicionalidades por meio do NIS do RUF ou por
meio do Cddigo do Descumprimento de Condicionalidades e, também, a partir: do tipo de beneficio, efeito aplicado (adverténcia,
blogueio, suspensdo ou cancelamento), més de repercussao, tipo de descumprimento ou nome do responsavel.

Sico Sistema de Condlicionalidades Bemn-vindo Luiz | CE
do Programa Bolsa Familla

Pesquisa REPEI'CUSSEO Familias com Efeito por Descumprimento de Condicicnalidades
# Paginanicial > [ Pesquisa Repercussdo +— voltar

Selecione um ou mais fiftros de consulta e digue no botdo "Pesguisar”

Q Filtros

Tipo de Relatério

Selecicne o tipo de relatorio,

» Repercusséo Efeito Vélido
Abrangéncia Territorial

Selecione o tipo de abrangéndia territorial a ser pesquisado. Nesta pesquisa € considerado ¢ Municipio de referéncia do més de Repercusséo.
UF: Municipic™®

cE Todos v

Filtros Especificos

Selecione o filro especifico para pesquisa.

MW&s da repercussao MNome do Responsavel

Mar/24 A
Tipo de Beneficio Tipc de Efeito

Selecione v Selecione v
Tipo de descumprimento Familia GPTE

Selecions v Selecione -

-



TELA REPERCUSSAO

& Resultado da Pesquisa Repercussao

3B registros encontrades, apresentando de 1 até 25 [Primeire/Anterior] 1, Z[Fr:'}ximc}l:.ltim:}]
Atendimento/Acompanhamento
CPF do RF Nome Responsavel Familiar GPTE | Tipo de Beneficio Efeito Més de Repercussdo Situagdo Recurso Familiar
160.83948.12-7 ALMIRA EVANGELISTA RODRIGUES BCA Blogueio Now/22 Sem recurso Nac
160.41846.35-0 AMNA OLIVEIRA HENRIQUE BCA Adverténcia Mow/22 Sem recurso Nio
160.41853.78-0 AMELEYDE DA SILVA BCA Blogqueio Mow/22 Sem recurso Néo
212.21036.46-3 ANMNE CALINE RODRIGUES DE OLIVEIRA BF Blogueio MNow/22 Sem recurso WELS
160.42358 16-3 CICERA FABIANA DOS SANTOS BCA Bloqueio MNow/22 Sem recurso N3oc
160.42358.16-3 CICERA FABIAMNA DOS SANTOS BF Blogueio MNowvi22 Sem recurso WELS
206.71255.40-8 CICERA PALULA DA SILVA CAVALCANTE MOURA BCA Adverténcia Nowf22 Sem recurso MNio
164.65948.46-0 CLEBIAMA DA SILVA DE SOUSA BF Advertdnca MNowv/22 Sem recurso WELS

Recurso on-line
& Sem Recurzo

= Imprimir Recurso

Mome do Responsével: ALMIRA EVANGELISTA RODRIGUES Municipio:
MIS do RF 160.83948.12-7 Cddigo Familiar:

Veja abaixo os dados do descumprimento de condicionalidades e utilize os campos para registrar e avaliar o recurso apresentado pela familia

A 4

&, Detalhes do Descumprimento

T S 2 i

166.68345.37-5 SAMUEL SEVERO DA SILVA FILHO Frequéncia escolar abaixo de 75% - BCA Agof22

166.68343.37-5 SAMUEL SEVERO DA SILVA FILHO Frequéncia ezcolar abaixe de 75% - BCA Setf22 0% 15a




PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES DO SICON:

Recurso Online:
Permite cadastrar e avaliar o recurso apresentado pela familia em decorréncia do descumprimento.

elatdrio v sem-vindo Luiz | CE

Relatério de Recursos

# P&ginalnicial » W Relatorio de Recursos Acompanhamento pel i = volar

. Gerendador de Arquivos
@ Abranggncia Territorial

0 por UF ou par municioio, s2

UF - Uridade ca Federagia: {E

 Muricipio

Municipio:

@ Periodo de repercussio

' de acordo com o mé = =izl e cuz ocorreram 2T rzoenussies O ica més szoalnz o mezmo mEz oz
Inicial: Final-

Novembro/2023 ~ Novembro/2023 -

2z

30 para as ongdes iniciale

4 Recursos do periodo seledionado

Recursa
Total de Recursos 25 Recursos ndo svalisdos o
Disponivel para avalisgio o
Com prazo expirado o
Recursos avaliades 25
Deferidos 25 Indeferidos ]
Erra ne registro 0 Erre no regisire 0
ProblemarTratamenta de salide do integrante/familia 12 Problema/Tratamento de saiide do integramte/familiz ]
Cadastre desatualizado 1 Cadastro desatualizado 0
Situaglies de vulnerabilidsde efou risco sedal 2 Situagdes de vulnerabilidade &/ou risco social 0
Obite do aluno ou de pessoa da familia ] Obito do alune ou de pessoa da familia o
Questdo social, cultursl, &mnica ou religioss 7 Questdo social, cultursl, émnica ou religiosa 0
Problemas no descolamento/acesso & escola/UES 1 Problemas no descolamanto/acesse & escola/UBS 0
Alune concluiu o Ensine Média 0 Alune concluiu o Ensine Médio 0

Outro 2 QOutro o




Telade consulta ao relatorio de recurso

Sico Sistema de Condiclonadidades
¥ | doPrograma Bolsa Familla

Relatorio de Recursns

# Piginainicial > [ Relatério de Recursos

Ao clicar em qualquer um

dos ndmeros, vocé serd M

o7 UE Oy D5r MumIRI0 SeeTOne 8 SO0 Ceseate

direcionado para a lista

das familias com recurso

ol | i

SSETONE S0 PSR S o s mice ¢ g o Gue SCIITETE 25 TEDETSLISIRS POTE MU 93 eLeTTIEEES I8 UM LTSS THRE 850578 Q ™EETS MES SC TeNerSL35I0 50T 33 ;:;fti msee na SItuacao eSCOIhIda' NO
inical: .

exemplo, vamos clicar

nos “Recursos nao

avaliados”

Margo/2022 v et Margo/2022 v

Pesguesar

¥ Recursos do periodo seledionado

Tozal de Recursos 7 Recurses ndo svekados -
Disponivel para svaliacdo
Com prazo expirads 0
Recursos avaliados 3
Deferidos 3 Indeferidos
Erro no registro 3 Erro no regiswro

ProblemaiTratamento de salde do integrante/familia Protlema/Tratamento de salde do integrante/famia

Cadastro desatualizado Cagastro desatvalcado
Situagdes de vulnersbibidade ¢/ou risco socsl Situagdes de vuinersbilidade e/ou risco socie!
Obito do alure ou de pessos da familia Ooio do aluno ou de pessos da famils
Questio sooal, cultural, étnica ou religioss Questdo socal, cultural, étnics ou religioss
Probiemas no descolamento/scesso b escola/USS Problemas no descolamento/acesso A escola/UBS
Aluno conciuiu 0 Ensino Médio Auno concluiu o Ensino Médio

Outro

©C ©O ©O © O © O o°o
Q90 910 90 @ O oo

Outro




Telade consulta ao relatorio de recurso

S ico Sisterna de Condiclonalidades
do Programa Bolsa Familia

Recursos Cadastrados aesutsdo ¢a pesa
# Pagina Inicial > [ Relatdrio de Recursos «
Periodo: Margo 2022 a Margo 2022
Motivo:
Municipio: Sdo Luls

4 registros encontrados. mostrando 1odos.1

NIS Responsével : Nome Responsdvel Familiar Tipo de Beneficio Efeito Més de Repercussio Cédigo de Descumprimento Situacio Recurso } Acompanhamento Familiar
000,00000.00-0 NATALIA LEITE BF Adverténcia  Mar/22 2022.000.000-00 » N3o
000,00000.00-0 LUCIANA COSTA BCA Adverténcia  Mar/22 2022.000.000-00 ‘ Ndo
000.00000.00-0 RAPHAELLA OLIVEIRA 8F Adverténcla  Mar/22 2022.000.000-00 Nao
000,00000.00-0 KYARA AGLIAR 8F Adverténcia  Mar/22 2022.,000.000-00 N3o

(5 cov o | 0 comremencees R T T

aparecera a pagina de Recurso
on-line, que vimos anteriormente.

Além de ver o resultado em tela, vocé
pode também gerar o relatério em PDF

ou em Excel, que trazem informacdes -
[ mais detalhadas da familia. _ T




Recurso on-line
Wb R=ecurso Defericg

)

Nome do Responsivel. MARIA DA SILVA Municipio: S@o Luis UF MA
NIS do RF 000.00000.00-0 Cédigo Familiar: 00000000

Veja abasixo os dados do descumprimento de condicionalidades e utilize os campos para registrar e avaliar o recurso apresentado pela familia

&, Detalhes do Descumprimento

000.00000.00-0 CATARINA DA SILVA Frequéncia escolar abaixo de 75% Few22 61% 14a

I Recurso Avaliado

& Recurso Cadastrado

Justificativa da Familia ‘ Documentagdo Apresentada

TESTE 1. Declaracdo ou comprovante da escola Nome do usudrio que registrou recurso 05/05/2022
« Recurso Avaliado

Parecer com fundamentagiio da decisdo | Resultado da Avaliagio | Motivo | Usuario

TESTE ob Deferido Erro no registro  Nome do usudrio que avaliou recurse  05/05/2022




PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES DO SICON:

Acompanhamento Familiar:

Possibilita registrar os atendimentos/acompanhamentos realizados pela rede de
protecdo social junto as familias do CadUnico. Permite identificar as situacdes de
vulnerabilidade vivenciadas pela familia e cadastrar as atividades realizadas durante esse
acompanhamento. Além disso, permite que o usuario interrompa temporariamente a

aplicacao dos efeitos do descumprimento sobre o beneficio daquelas familias que estao
em acompanhamento familiar.




Consulta Acompanhamento Familiar:

Possibilita produzir relatérios analiticos dos Atendimentos/Acompanhamentos registrados de acordo com os parametros de
pesquisa, tais como: CRAS, CREAS, Equipe Técnica Local, Situacdao do Acompanhamento, Situacao de Vulnerabilidade Identificada,

Atividade Realizada, Resultado de Avaliacdo, Periodo de Inclusao e Encerramento do Acompanhamento.
Sicon s '

Relatério de Acompanhamento pela Assisténcia Social corsuie s farlias com registro de atendimento/acompanhamento familiar

# PaginaInicial * Relatdrio de Acompanhamento pela Assisténdia Sodial

selecione um ou mais filtros de consults & cligue no botéo "Pesguisar”

A pesquisa contempla os registros no Sicon de atendimenta/acompanhamento familiar)

Abrangéncia Territorial

UF: Municipio:
= Selecione ~
CRAS
Selecione v
CREAS
Selecione v
Centro POP
Selecione ~

Equipe técnica loca

Selecione W

Atendimento/Acompanhamento Familiar

Atencédo!
Caso q ira informagdes sobre todos o5 atendimentos/acompanhamentos do estado

Apenas atendimentos/acompanhamentes ativos
Situagdo Identificads

Selecione

Atividade da Assisténcis Socis

Selecione

Encaminhamento

Selecione

Periode de inclusdo do atend mento/acompanhamento familiar Periodo de encerramento do stendimento/scomeannament familiar
& &

ISR e -



Relatérios Consolidados:

Permite a geracao de relatdrios consolidados das
informacdes processadas no Sicon, tais como: resultados
de acompanhamento de saude e de educacao,
repercussao por descumprimento de condicionalidades,
recursos registrados, acompanhamento  familiar,
resultados setoriais utilizados para o calculo do IGD e
familias em fase de suspensao.

Slcor] Sls D 4i'jl- r|1 u'nnl 1mrJ

Relatorios Consolidados i« rmagles da gestdo de condicionalidades

# Pagina Inicial > W Relatdrios Consolidados

Bolsa Familia Hiztdrico do Auxilic Brasil Histdrico do Bolsa Familia

@ Tipo Relatorio *
[Selecione o tipo de relstario por tema gue deseja con

Selecione 2 opglo desejada

Zalde B
Acompanhamento Sadde - Resultados pars I1GD
Educacio Acompanhamento Sadde - Criangas
Acompanhamento Salide - Mulheres/gestantes
Repercussio Plblica do Acompanhamento de Sz0de
Recursos

@ Periodo *

U ‘
E

[Selecione o pericdo inicizl e final par= o tioe de relatdric solic spenss ¢ periodo in para exinir um Jnico periodal)

Inicial: ~ Final: .
Selecione w Selecione w

‘

@ Abrangéncia Territorial *
(selecions o Too ce consoidsgdo oor sorangéncis terrzorisl Para consolidecéo por U ou por municizic, sslecions s opgio oessjscs)
Erasil - Conzolidado Macional:

UF - Unidade da Federagia:

Todas w
Municipio:
Todas w

Municipio:

Todas A

B Gerar Relatdrio PDF B Gerar Relatdrio Excel




PASSO A PASSO

Registro do atendimento/acompanhamento
familiar

Slcon

Sistema de Condicionalidades




Registro do atendimento/acompanhamento familiar no Sicon

Digite o NIS, CPF ou Cdd. Familiar na tela inicial do Sicon. Vocé sera
direcionado para a pagina Informacoes Integradas da Familia.

Sico Sistema de Condicionalidades
do Programa Bolsa Familla

Pesquisa Pess0a Consulte as informacdes da pessoa

# Pdginalnicial > B Pesquisa Pessoa — voltar

| @ wis CPF Cod. Familiar |
Digite corretaments o MIS/CPF da pessoa e cligue no icone da lupa para pesquisar. 5e vocé ndo tem o MISFCPE acesse No Menu 3 Pesquisa Pessod - Avancada,

= Formulario de stendimentafacompanhamento familiar [.pdf 1448
Digite agui o namero do NIS... Q, Pesquisar

i }
2
-
(=i

_—_



Em seguida, cligue na aba Assisténcia Social, conforme pode
ser visto a seguir:

S'CO na de ynalidades Bem-vindo Usuario(a)
oVo ra"vaHru I» milia

Informacdes Integradas da Familia

# Pagina Inicial » [ Informacdes Integradas da Familla <
Nome ce Resporsave!: MARIA SILVA Municipic:Olinda U
N'S do RF 000.00000.00-0 Cod. Familiar:
e Sl 124 i B 25 i e g
'&' Familis 4 Enderego ﬁ{} Condicionalidades J Assistencia >0cia
Dados da familia ocalizagd@o no Mapa Educagao e Salude Atendmento/Acomoanhamento
ACESSE AQU ()

¥ Familia & Composicao Familiar &1 Balsa Familia

——_



Ao clicar na aba Assisténcia Social, aparecera a tela abaixo:

Slcon ;c Pm rr.;f'}alz':: E”_“;rlanes

Bem-vindo Lsuario{a)

Informacbes Integradas da Familia

# Pagina Inicial » B Informagdes Integradas da Familia 3

Nome do Responsave: MARIA SILVA Municipio:Olinda | J;m
YIS 0o RF 000.00000.00-0

Cod. Familiar: 00O

i q‘? N E

M ) . s I | - ol el g, e P gt g
g Familia i, Cndereco :*a&u. Con If‘r“r‘|{—‘| H des o) Assistendca Socia
8 A 1 S LY

)
A bR SN gt Erly e j L . [ oy iy (R
| OCalZacan no Napa Educaca 2 AlendimentodAco \SMento

o s

4+ Acompanhamento Familiar  stendimentosfAcompanhamentos
Esta Familia ndo possui Atendimento £ Acompanhamento Familiar registradao.

Se a familia nao tiver nenhum registro de
atendimento/acompanhamento no Sicon, aparecerd a mensagem
“Esta familia ndo possui Atendimento/Acompanhamento Familiar
registrado” e estara disponivel a sub-aba Incluir.




Caso a familia ja tenha algum acompanhamento registrado anteriormente, aparecera
uma tabela resumo dos atendimentos/acompanhamentos ja cadastrados. Se ja
estiverem encerrados no Sicon, a opcao Incluir estara disponivel.

Sico Sistema de Condicionalidades
do Programa Bolsa Familia

InformagOes Integradas da Familia

# Pagina Inical > [ Informacdes Integradas da Familla <
Nome do Responszvel ROBERTA DIAS Municipio:Belém UF ﬂl
WIS do RF 000.00000.00-0 Cod Famifiar
8.0 i3 & >
“‘%" Farnilia ll Endereco f:i‘{} Condidionelidades J Assistencia Sodal
Dados da familia Localizaggo no Msps Educacio = 330 “tend mento/ACompannamentio

st

+ Assisténcia Social

Data Inclusdo Data Encerramento Interrupcao Temporaria

03/09/2015 26/09/2016

26/08/2018 24/07/2019 n u

26/03/2021 20/11/2021




T. Assisténcia Soda

- ~a &~

L A e
LO/ACOMpannamento

. i* .
n ;:noe’e;:u T Condicionaiidages

Localizagao no Mapa

Atendimer

A MR SRS Y% SR
CCuCafad € bgude

#3 Incluir

o ' c Ao clicar em Incluir,

rformagdes

Deve-se fazer a incdusao de dados das familias que sao atendidas/acompanhadas pela CRAS, CREAS afou Centro POP. Nos t2rntorins ainda nao cobermos

s
jes, o acompanhamente devera ser realizado por egquipes téenicas da protecdo sodal basica ou espedial do municipic, Preencha Sera a e rta a

i pagina que contém
*Incluzdo da faml g na rede socoassiziencial OS Ca m p OS a Sere m
(P2lo menos um dos SguIP3Mentos ou 2quipe técnica local preasa ser marcado) p ree n C h |d O S C O m

A Familiz € atendida‘acompanhada pelo CRAS? Se sim, cual 0 CRAS?

Selecione o Cras .., v OS d a d OS d O
A Familiz € atendida‘acompanhada pelo CREAS? Se sim, qual o CREAS? a CO m pa n h a m e n tO/

Selecione o Creas ... v
A Familiz € atendida’accmpanhada pelo Centro POP? Se sim, qual o Centro POP? a t e n d | m e n tO
Selecione o Centro POP .. v

socioassistencial

Na auséncia de CRAS cu CREAS, 3 familia € atendida/scompanhada por oual equipe técnics local do Sredo gestor da Assisténda Social?
Basica
Especial




Camposda tela de registro do Atendimento/Acompanhamento
familiar

. Inclusao da familia na rede socioassistencial

ll. Informagodes gerais sobre o atendimento/acompanhamento
= Situacoes identificadas
" Atividades realizadas

" Encaminhamentos realizados, se for o caso.

lll. ObservacOes gerais para a rede (socioassistencial e/ou intersetorial).

_—_



Campos da tela de registro do Atendimento/Acompanhamento
familiar

Inclusao da familia na rede socioassistencial

Deve ser indicado em qual ou quais

* Inclusdo da familia na rede socicassistencial ; ’ys ,
equipamentos a familia estd sendo

(Pelo menos um dos equipamentos ou equipe técnica local precisa ser marcado) atendida/acompanhada (CRAS’ CREAS e/OU

A Familia & atencida/acompanhada pelo CRAS? Se sim, qual 0 CRAS? Centro PO p) ,
econe o Cres - v Nos territorios ainda n3o cobertos por estas
A Familia € atendida/acompanhada pelo CREAS? Se sim, qual o CREAS? unidades, o atendimento/acompanhamento
Selecione 0 Crezs... v devera ser realizado por equipes técnicas da
protecdo social basica ou especial do

A Familia é atendida/acompanhada pelo Centro POP? Se sim, qual o Centro POP? i
mMunIcCIpIo.
Selecione o Centro POP .., v
Na auséncia de CRAS ou CREAS, a familia é atendida/acompanhada por qual equipe técnica local do drgao gestor 0z Assisténdia Social?
Basica
Especial

——_



Informacdes gerais sobre atendimento/acoempanhamento

* Situacdes identificadas:

{admite milkiplas escolhas)

Informagﬁes gerais SO bre (o) selecione a SIuagaa ... v n-
atendimento/ acompanhamento :

Devem ser indicadas as Situagdes

identificadas, as Atividades (esses

dois campos sao obrigatdrios) e - wememitie sobe

os Encaminhamentos realizados, — ~“<7TT g+ -
se for o caso.

Encaminhamentes reslizados:

{admite mulkiplas escolhas)

Selecione o Encaminhamento ... T n-

——_



Observacgoes gerais para a rede (socioassistencial e/ouintersetorial)

Nesse espaco pode ser feito um relato resumido da situacao da familia, com a descricao
dos principais fatos e/ou problemas relevantes para o trabalho de acompanhamento e
da rede intersetorial. Ao preencher este campo, fique atento ao sigilo das informacdes.

Evite incluir algo que possa expor a familia e agravar a situacao de vulnerabilidade.
Lembrando que é um campo nao obrigatorio.

= (g L7 ! * - J |l ey € P
nara a rede | tencial e/0u Intersetorial)

OCiCass|

wm

Observacdes

- =
cie

)
wn

g

(Se desejar, inclua informacoes sucintas sobre o atendimento/acompanhamento. Ndo devem ser descritas aqui informacdes de carater sigiloso.)

3507350

* Campos ODrigatorios.

1

Apods preencher as informacoes, cligue em Gravar.




Em seguida, aparecera uma tela solicitando a confirmacao
da gravacao da informacao. Confirme clicando em OK.

Deseja confirmar a gravacao da informacgao?




Ao confirmar, o Sicon também ira mostrar a mensagem abaixo sobre a possibilidade de
inclusao em Interrupcao Temporaria.

Vocé acabou de incluir a familia em acompanhamento/atendimento pela assisténcia social.
Caso avalie necessario e scmente enquanto durar o atendimento/acompanhamentg, €
possivel proteger a familia da aplicacdo de efeitos futuros do descumprimento de
condicionalidades. Para isso, & preciso incluir a familia em Interrupgdo Temporaria. Vocé
quer acionar a Interrupcdo Temporaria para esta familia?

Ao clicar NGo, vocé sera encaminhado para a pagina com os dados do acompanhamento
(proximo slide). Ao clicar Sim, vocé é direcionado para a pagina na qual é possivel incluir a
familia em Interrupcao Temporaria, que veremos mais a frente.




Ao clicar Ndo, vocé sera direcionado para uma tela com os dados do
atendimento/acompanhamento registrado. Veja que a sub-aba Incluir se torna
Dados. Além disso, o sistema habilita a ferramenta da Interrupgéo Temporaria.

-
S'co Sistema de Condiclonalidades Bem-vindo Usudrio(a)
do Programa Bolsa Familis (

Informacaes Integradas da Familia

# Pagina Inicial > I Informagdes Integradas da Familia &
ome do Responsavel MARIA SILVA Municipio'Belém LF
'S co A7 000.00000.00-0 Zod. Femiliar: 0000000

+ Assisténcia Social

’ &= imprimir &8 historico
Informacoes

Ditima alterac3o no acempanhamento: Nome do usudrio(a), 02/12/2021 13:51

- Interrupgdo Temporaria

Caso ¢ atemdimerto’ecompenhemento figue mai= ce 7 meses sem stuehzogdo. 2 familie mude oo municipo no Cesestro Jnico ou ze)z exduids cc Cecestro Unico, ©

e e A

SIENSIMErta/atompennamenta Sers Sncere oo eutomotcaments g&/c sican

Dados do atendimento/acompanhamento



Registro do atendimento/acompanhamento familiar no Sicon

* Enguanto nao for encerrado, as informacoes do atendimento/acompanhamento podem
ser atualizadas sempre que a equipe da assisténcia social que atende/acompanha a
familia julgar necessario. Quando o atendimento/acompanhamento for encerrado, os

dados ficarao disponiveis apenas para visualizacao.

* Vejamos agora como incluir uma Interrupgao Temporaria para a familia. Posteriormente,
veremos como atualizar, avaliar e encerrar um atendimento/acompanhamento.

—————_



Ao clicar na opcao Interrupgéo Temporaria, sera aberta uma pagina que

explica a funcionalidade. Leia atentamente! Logo abaixo vocé vera o
botao Incluir Interrupgéo.

20
G
1]

|
Q
=3
V3]

+ Acompanhamento Familiar

# atendimentos/Acompanhamentos

= morimir W@ histérico

Informacdes

WEes=D Temporara Interrupgo temporaria dos efeitos do descumprimente de condicionalidades

Informacao

Os profisclonals da assisténcla sodal respensavels pele atendimento /acempanhamento da famiiia podem Interromper temporariamente a aplicagao de futuros efeltos
decarrentes do descumprimento de condicionalidades. Es5a decisao deve astar sustentada na analise da situa¢ao da familia. a partir da identificagan das vuinerabilidades
que ela esta enfrentando e das estrateégias para supera-as. Para acionar a Interrupgad Tempararia € necessanc que a familia esteja com o registro de
scompanhamento/atendimeanta 51ivo na Sicon. Enguanto estver vigente, 3 Interrupcao Temporéna assegura que eventuais descumprimentos de condicionalidadss nao
gerem efeito (advertenda. bloqueio. suspensan ou cancelamento) para a familia.Las50 o atendimento/acompannamento seja encerrado no Sicon. & Intermupgaon

Temporaria tambem sera encerrada. A Interrupcao Temporaria passa a valer a partir do mes seguinte o que & atianada e possui validade de seis mesas. Tadavia, po

de

ser prorrogada o, ainda, cessar antes do final do periado. por meio de comando na Sicon, 2 criterio da equipe da assisténcia social que atende/acampanhz a familia

B Incluir Interrupgao _

Ao clicar no botao Incluir Interrupgdo, o sistema perguntara se

vocé quer confirmar a informacao, clique em OK. -




Caracteristicas da
interrup¢ao temporaria

Validade

de 06 meses

PN

Pode ser renovada por
guantas vezes a equipe da
assisténcia social
considerar necessario para
superar a situacao de
vulnerabilidade

Prorrogavel

Quando mantida por 06
meses, tem a prerrogativa Pode cessar antes do final
de reiniciar a aplicagdao dos do periodo
efeitos gradativos

Realizada por comando

no Sicon



ATENCAO!!!

A Interrupcao Temporaria protege o beneficio contra futuros efeitos do nao
cumprimento e comeca a vigorar no més seguinte aguele em que foi solicitada.

Exemplo:

Uma interrupcao incluida no més de novembro de 2023 valera a partir de dezembro
de 2023 até maio de 2024 totalizando 6 meses. Portanto, nas repercussoes de marco
e maio, o beneficio estara protegido caso a familia venha a ter nao cumprimento de
condicionalidades.

A Interrupcao Temporaria nao protege o beneficio da familia de outras acoes
relativas a gestao do Bolsa Familia por exemplo, bloqueio por revisao ou averiguacao
cadastral.




Atualizar o Atendimento/Acompanhamento familiar no Sicon

Clique na sub-aba Atendimentos/Acompanhamentos. Na coluna Ac¢des, cligue no botao verde
disponivel para editar o acompanhamentollll. Se 0 acompanhamento ja tivesse sido encerrado, sé
poderiamos visualizar a informac3o e o bot3o seria uma lupa azul lEll. Outra forma de acessar a
pagina com os dados do acompanhamento e edita-los é clicando na sub-aba Dados.

Informacdes Integradas da Familia

# Pagina Inicial > W Informacoes Integradas da Familia «
Nome do Responsavel MARIA SILVA

Municipio:Belém UF:
NS o RF 000.00000.00-0

Coo. Familiar 000000

e 4+ P
& 4 e CArA A~ sc AccletAancia Crv-ial
'g' Familia n Endereco % Condiconalidades | Asslstendla Social
zdos da famil no Mapa Educagdo e Ssdde AtendimentofAcompanhamento

ACESSE ACUI ) VOCE ESTA AQUI

# Assisténcia Socia + Atendimentos/4companhamentos m
Data Inclusdo Data Encerramento Interrupgao Temporaria Avaliagao Agoes

03/09/2021 26/09/2021 E u n
26/00/2021 2471172021 u n
29/11/2021 2971172021 E n n

ACESSE AQUI

e




Atualizar o Atendimento/Acompanhamento familiar no Sicon

Observe também que nesta tela ha botdes com atalhos para a inclusao da Interrup¢ao Temporaria
e também para a Avaliacdo do atendimento/acompanhamento, que veremos como fazer mais
adiante.

Informacoes Integradas da Familia

# Pagina Inicial > & Informacoes Integradas da Familia «
Neme do Responsavel: MARIA SILVA Municipio:Belém JF:$=
N'S do RF 000.00000.00-0 Cog. Familiar
. ; .
o . s {} | 7 ~ '
""“’ Famiia n Endereco 2% Condicionalidades 5" Assistencia Social

Localizagdo no Mapa Educagdo e Saide Atendimento/Acompanhamento

)] vOCE ESTA AQUI

ACESSE AQUI

+ Assisténcia Socia = Atendimentos/Acompanhamesant
03/09/2021 26/09/2021 . u n
26/00/2021 2471172021 H n n
29/11/2021 29/11/2021 n n n

02/12/2021 At
= - inclulr Interrupgdo Avallar atendimento/acompanhamento E

|




# Assisténcia Social * atendimentos/Acompanhamentos

i . & onprin] Tl Destenco
nformagoe:

Ulima alteragio no acompanhamento: Nome do usuario(a), 02/12/2021 13:51

2 0 aLE anta/scomoanhamento faua mais ga 7 meszes com stualizacla 3 familia mude da ~ci0i0 na Cadastrn Uneo oo ses excluds do Caossrs Unico ¢
520 O SIENQENTOBICMEeINNaMento Ngue M3z 0. RIes 2em 5tuehizaga0, 3 fsmilis muse da MmunCpio N Ladsstre UnKo Ty 385 excluics g0 Lsosxrs LUnice, 2

SlenTIMeTIOAtoMmpantamento Sars encerraso sLiomalicamerie peic Sxen

Dados do atendimento/acompanhamento

S E—
Famila acompanhada pelo CREAS: _ |

A pagina com os dados do

acompanhamento se abre. T

Ao final da tela, clique em i AUt B

Atualizar Atendimento g e o

JAcompanhamento.

Encaminhamentos

N30 faram regisiraaas i formagdes para este « arpe
Observacdes gersls para & rede (secioassistencial e/ou intersetorial):

NSO feram registranas Informagdes para este campe

# Atualizar Atendimento/Acompanhamento (& aAvallar Atendimento/Acompanhamento & Encerrar Atendimento/Acompanhamento

As informacdes anteriores nao sao perdidas, pois todos os dados ficam no

historico de registro de acompanhamento. Basta clicar em historico no
inicio da tela. l




+ Assisténcia Social

+ stendimentos/Acompanhamentos
i i & mprmir 8 histonco
Informacoes

Ultims altersgdo no scompanhamento: Nome do usuario(a), 02/12/2021 13:51
Interrupgao Temporarna 3
Cego ¢ atencimertolacoTpenmamerto ficue mas ce 7 meses sem stuahizagac, 8 famiia mude de muricipo mo Cecastro Jnio cu seje exduica do Cacastro Urico o

stemCimerto/aomcantamenio AT enTerTAlD sLloMmaticaTete == S".C".
Dados do atendimeanto/acompanhamento

v CRAs

e

Fzm'a zcompznnzna cen CRA

cim ' 347G . 151400RGES . ((RAS ONITFIRO
LAt 134794 O14003565 - CRAS QUTEIRQ

Caso vocé queira avaliar o

. Fz=mflla acompanhada pelo Centre POP
atendimento/acompanhamento,
Famfila acompanhada por equige tecnicea 'aCar

deve clicar em Avaliar
Atendimento/Acompanhamento Skuaghes Kentificadas:
ao final da pagina Dados do A” o1 dependéncia oe sicoal o outras drogas por parte de membras o famila
atendimento/acompanhamento. 2. Acalhida da Famila

Erncaminnamentos.

Nda faram registradas informacoes para esce campa

Obssrvacdes gerais para a rede (socioassistencial e/ou intersatarial

Nép foram registradas informacoes para este campo.

# Atualizar Atendimento/Acompanhamento (& Avaliar Atendimento/Acompanhamento & Encerrar Atendimento/Acompanhamento




Avaliar o Atendimento/Acompanhamento familiar no Sicon

Avaliacdo

*Como vocé classifica os resultados obtidos, até o presente momento, no que se refere & amplia¢do das condigdes de enfrentamento ou superagdo dés
vulnerabilidedes efou risco social e pessoal, que estavam afetando o cumprimento das condicionalidades, por parte da familia?

' Houve um agravamento/piora em relacdo a situagdo inicial da familia
' Asituacdo atual é equivalente a situacao inicial, sem avangos identificaveis
' Houve avanco/melhora das condicdes de enfrentamento ou de superacao dos riscos e vulnerabilidades que estavam afetando o cumprimento das
condicionalidades
() Houve significativo avanco/melhora das condicdes de enfrentamento ou de superacdo dos riscos e vulnerabilidades que estavam afetando o cumprimento
das condicionalidades, justificando-se o encerramento do atendimento/acompanhamento sistematico
“l ' O atendimento/acompanhamento foi descontinuado por dificuldade de adesao da familia

' O atendimento/acompanhamento foi descontinuado por dificuldade na oferta de servigas

Neste campo podem ser registradas de maneira sucinta informagdes adiconais sobre a avaliagdo do atendimento/acompanhamento:

Ao final da pagina, os campos da avaliagdo sao
e abertos. Depois de preencher as informacgdes, clique
et SRS em Gravar AvaliagGo. Caso marque uma das trés
ultimas opgdes, vocé sera encaminhado para o

encerramento do atendimento/acompanhamento.

——_



Encerrar o Atendimento/Acompanhamento familiar no Sicon

S6 é possivel encerrar o atendimento/acompanhamento familiar depois que ele for
avaliado. Ao clicar na opcao Encerrar atendimento/acompanhamento no final da
tela aparecera a mensagem “Deseja confirmar a gravacao da informacdao?”. Ao
clicar em Ok o atendimento/acompanhamento sera encerrado.

Encaminhamentos:

Nao foram registradas informagdes para este campo.
Observagles gerais para a rede (socioassistencial e/ou intersetorial):
N3o foram registradas informagdes para este campo.
Avaliagdo
Resultados obtidos.
A situagcdo atual e equivalente a situag¢do inicial, sem avangos identificaveis

Informagdes adicionais sobre a avaliagdo do atendimento/acompanhamento

Ndo foram registradas informagoes para este campo,

# Atualizar Atendimento/Acompanhamento & Avaliar Atendimento/Acompanhamento ™ Encerrar Atendimento/Acompanhamento

—




Atendimento/Acompanhamento familiar no Sicon

E possivel obter um formuldrio em branco para atendimento/acompanhamento familiar.
Esse formulario possui os mesmos campos da funcionalidade de registro de
atendimento/acompanhamento no Sicon e pode ser um importante instrumento para
viabilizar o registro do acompanhamento realizado pela assisténcia social nos municipios
em que 0s CRAS e CREAS ndao possuam acesso a internet.

.
Slco Sistema de Condicionalidades
do Programa Bolse Familia

Bem-vindo Usuario(a)

PESQU]SC) Pess0a consulte as irformacées da pessoa

# Pagina Inicial > I PesquisaPessoa a

&= Imprmir formulario recurso em branco | Imprimir formulario de atendimento’acompanhamento familiar em branco

13Digite o NIS

Digite corretamente o NIS da pessoa e clique no icone da lupa para pesquisar. Se vocé ndo tem ¢ NIS, acesse no Menu a Pesquisa Pessoa Avancada.

Digite aqui o numero do NIS... n




Formulario de Atendimento/Acompanhamento Familiar

Informacées do Beneficidrio (resconsavel famillar)
NGmere de Identificagio Soclal (NIS) - N® do | | | |

Nome do Responsavel Familiar: | |
Cédigo Familiar: | I

|\Inclusao da familia na rede socioassistencial
A familia é atendida/acompanhada pelo CRAS?

[sim []ne

Se sim, qual o CRAS?

A familia ¢ atendida/acompanhada pelo CREAS?

[Jsm [Jnee

Sesim, qual 0 CREAS?

Naauséncia de CRAS cu CREAS, a familia ¢
atendida/acompanhada por qual equipe téenica beal do seglio
gestor da Assisténcia Social?

[] Bisica(Sea familia nao for stendida/acompannada por CRAS)
[[] Especal (Se a tamita ndo for atendidy/acompanhada par CREAS)
Informacgdes gerais sobre atendimento/acompanhamento

Situacdes identificadas:
(informe TODAS as stuagtes dentficadas na famia cu no ambiente, nserr os cdigos das situagdes corforme tabela asexa 2 este formuiarn)

A familia é atendida/acomparhada pelo Centro POP?

[] sim [ nso

Se sim, qual o Centro POP?

0 1 O LI Iyt e ey

Atividades da Assisténcia Social:
(informe TO0AS as atrvdades que o municipo reskzard com a famila, inserr 05 cOdicos dis atindades conforme tadela anexa a este fomuldno)

[ Lo e e | LI

Encaminhamentos (opcional):
(nfome TOOCS os encamintamentos reallzados com 2 famika, nsenr os cidiges de encaminhamentos conforme tabela anexa a este formedano)

{ B O O O 0 I R JLLd

Observacdes gerais para a rede (socioassistencial e/ou intersetorial)
(Se ¢esecpr, iIndua nformagdes suontas sobre 0 alendmenty'acomparhamento. N3o feven ser desaitas aqus infornagtes de cardter sigilose.)

Avaliacdo de resultados do atendimento/acompanhamento

Esta avallacao poda ser roallzada a qualquar momento, a crnérlo do profissional responsavel pelo
atend tol, Entr da-se que o regi ico da avaliagio de r ftados seja
preenchido, no mmimo, uma vez a cada sete meses durante o periodo de atendimento/acompanhamento; e
obrigatoriamente, sempre que o registro do atendimento/acompanhamento da familia for ser encerrado.

Como vocé classifica os resultados obtidos, até o presente momento, no que se refere a amplia¢do das condigdes de
enfrentamento ou superagao das vulnerabilidades e/ou risco social e pessoal, que estavam afetando o cumpriments das
condicionalidades, por parte da familia?

[C] Houve um agravamento/piora em relacdo a situagdo inicial da familia

A situagdo atual é equivalente a situacgio inicial, sem avangos identificiveis

estavam afetando o cumprimento das condicionalidades

Houve significativo avango/melhora das condigdes de enfrentamento ou de superagdo dos riscos e
vulnerabilidades que astavam afetando 0 cumprimento das condicic Justifl 58 0 rram

do atendimanto/acompanhamento sistematico (caso essa opgao seja marcada, o atendimento/acompanhamento
dovo sor oncerrado no Sicon)

D Houve avango/melhora das condigoes de enfrentamento ou de superacac dos riscos e vulnerabilidades que
O

D atendi tol to foi o ti » por dificuldade de adesdo da familia (caso essa opcao seja
[[] marcada, o abMimsﬂolaoompmhmnto deve ser encerrado no Sicen)

0 atendimento/acompanhamento foi descontinuado por dificuldade na oferta de servigos (caso essa opgdo seja
D marcada, o atendimento/acompanhamento deve ser encerrado no Sicon)

Se desejar, registre de maneira sucinta informagdes adicionais sobre a avaliagdo do atendimento/acompanhamento.
Nao devem ser descritas aqui informagdes de carater sigil

interrupcdo tempordria dos efeitos do descumprimento de condicionalidades

Os profissinais da asssténca social pelo ater panhamend da famila podemn intemomper temporanamente a apicaco de futures efeitos
decomentes do descumpamesto de condicionalitades Fssa cecisdo deve estar sustentaca na andse ¢a situaglo da famia. 3 parmr da dentificagio das
wainenbilicades que sla esta enfrentando e das estatégas para saperdlas. Para aciorar a interupcdo Tenpariria ¢ necessaro que a familia esten con o registo de
scomparhamentalatendimento svono Scon Enauanio estivar vigente. a Intemupcio Temporarn assagun que eventuals descumprnertos de condicionalidades ndo
grﬂ:m edeto | blogueio, susp m para afamila. Caso o atesdimento@conpanhamento sefa encerado no Sicon, a Inlemupcao

- da A paeea 3 valer a partir do mbe cag a0 que s » poeeu do caic mecne Todavia,
mmwm@aﬂam ar\d:cesaxmsoohmlaopenmh por meio ce comands no Sicon, @ oiéno da equipe da & socal que ater a
fambiz

Deseja incluir a familia em Inferrupgio

CJsm [] nao

Atengao! Casc queira renovar ou encerrar a interrupgao temporaria ativa, registre abaixo a justificativa:

Dados do técnico responsdvel pelo preenchimento dos dados

Dados do técnico responsdvel pelo preenchimento dos dados

Nome do sarvidor Assinata do sansdor: Data

I | I ! ! | 1 . | g

Noma do senidor. Assinstura do senidor: Data:

— - Cimbia ek . 6 e s e b O oo S, S et b S - -




PASSO A PASSO

Registro do Recurso

Sicon

Sistema de Condicionalidades




Recurso no Sistema de Condicionalidades ( SICON )

Os efeitos decorrentes do nao cumprimento das condicionalidades poderao ser
revistos mediante recurso administrativo, com apresentacao de justificativa e de
documentacao comprobatodria pelo Responsavel Familiar a coordenacao municipal
do PBF em prazo determinado.

Alguns exemplos de documentos comprobatorios:

» Declaracao do estabelecimento de ensino;
» Atestado de saude;
» Auto declaracao assinada pelo Responsavel Familiar.




Atribuicoes da coordenacao municipal do PBF
A coordena¢ao municipal do PBF devera:

» Cadastrar no Sicon, no prazo determinado, as justificativas apresentadas pelo
responsavel familiar;

» Avaliar as justificativas e documentacdo que as corrobore apresentadas pelo
responsavel familiar e registrar no Sicon, no prazo determinado, a decisao pelo
deferimento ou indeferimento do recurso, assim como o parecer com a fundamentacao
da decisao;

» Arquivar a documentacao relacionada as justificativas alegadas pela familia, bem como
o parecer com a fundamentacao da decisao; e




Atribuicoes da coordenacao municipal do PBF

A coordenacao municipal do PBF pode delegar essas atribuicdes, em comum acordo, em
especial as equipes da area da assisténcia social, mas também as das areas de educacao
e saude que atuem diretamente no processo de acompanhamento ou gestao das
condicionalidades do PBF no municipio.

Essa delegacao se caracteriza pela atribuicao de perfil especifico do Sicon que permite o
registro e a avaliacao de recursos, devendo o coordenador municipal do PBF avaliar e
definir, de acordo com a realidade local, a organizacao e gestao dos usuarios com perfil
para cadastrar e avaliar os recursos no Sicon.

A coordenacao municipal do PBF, ou quem estiver designado para cadastrar e avaliar o
recurso, deve orientar as familias acerca do seu direito ao recurso.




Prazo para registro e avaliacao

O prazo se da, em geral, no més seguinte de cada repercussao, em data a ser
estabelecida em calenddrio publicado em norma complementar da Senarc/MDS e
divulgado todo ano na pagina inicial do Sicon.

Repercussao

Mar¢o Out/Nov - 2023 2° sem - 2023 29/04/2024
Maio Fev/Mar - 2024 - 27/06/2024
Julho Abr/Mai - 2024 - 29/08/2024
Setembro Jun/Jul - 2024 1" sem - 2024 30/10/2024
Novembro Ago/Set - 2024 - 31/01/2025

——_



Efeitos da avaliacao do recurso

Uma vez deferido dentro do prazo, o recurso resulta na anulacao do ultimo efeito de
nao cumprimento de condicionalidades da familia, na normalizacao do pagamento do
beneficio e acesso a parcelas retroativas, quando for o caso.

A liberacao do pagamento do beneficio, quando cabivel, sera comandada pela
Senarc/MDS seguindo as regras da gestdo de beneficios previstas na Portaria MDS n2

897, 7 de Julho de 2023.

Caso o recurso seja indeferido, os efeitos do nao cumprimento sao mantidos.

Caso o recurso seja cadastrado, mas nao seja avaliado no Sicon dentro do prazo
estabelecido, os efeitos do nao cumprimento sao mantidos.




E se houver mais de um beneficiario na familia que nao cumpriu as condicionalidades?

No caso de ndo cumprimentos associados aos integrantes de 0 (zero) a 15 (quinze) anos de
idade e de gestantes, € necessario registrar e avaliar somente um recurso no Sicon,
independentemente de haver mais de um beneficiario nessa faixa etaria ou gestante em
nao cumprimento.

No Sicon, o(s) efeito(s) por ndo cumprimentos relacionados a esses beneficiarios estarao
associados ao beneficio BF. As telas serao apresentadas mais a frente.

Caso haja mais de um integrante de O (zero) a 15 (quinze) anos de idade ou gestante que
gerou o efeito por nao cumprimento de condicionalidades, o recurso s6 deve ser deferido
pela coordenacao municipal do PBF, ou a quem estiver designada esta acao, se forem
apresentadas justificativas para todos os beneficiarios que nao cumpriram.




E se 0 nao cumprimento for de BVA?

O recurso deve ser apresentado, cadastrado e avaliado de forma separada a
depender se o efeito foi decorrente do nao cumprimento de condicionalidades de
adolescentes del6 (dezesseis) a 18 (dezoito) anos de idade incompletos.

Ou seja, BVA tém recurso especifico!
O BVA é o beneficio destinado a adolescentes, com idade entre 16 (dezesseis) a 18

(dezoito) anos de idade incompletos. E necessario registrar e avaliar um recurso para
cada integrante BVA que nao cumpriu as condicionalidades.

Vale lembrar que um nao cumprimento de condicionalidades pelo adolescente, nao
afeta o beneficio da familia toda.




Passo a passo do registro do recurso

O coordenador do PBF ou o técnico designado devera:

1.

Acessar a pagina Informacdes Integradas da Familia, na sub-aba Repercussao da aba
Condicionalidades. Nela havera a tabela com o historico de efeitos por nao cumprimento de
condicionalidades da familia;

Clicar no botao Cadastrar na tabela para ser direcionado a pagina Recurso on-line, na qual sao
detalhadas as informacdes relativas ao nao cumprimento de condicionalidades;

Cadastrar o recurso na pagina Recurso on-line, registrando as justificativas da familia e a
documentacao apresentada;

Analisar o pedido e a documentacao apresentada e registrar parecer sucinto com a fundamentacao
da decisao;

Avaliar o recurso (deferir ou indeferir a solicitacao) no sistema.




Passo a passo no Sicon

Acesso ao nao cumprimento da familia com o NIS, com o CPF ou
com o codigo familiar: digite o NIS/CPF/Cdodigo Familiar da familia
na pagina inicial do Sicon. Vocé sera direcionado para a pagina
Informacgoes Integradas da Familia.

.
SICO Sistermna de Condiclonalidades
do Programa Bolsa Familia

pequisa Pessoa Cansultz 3s 'nformacdes da pessoa

# Paginalnicial » W Pesquisa Pessoa

& Impressao de formularios em branco

e NIS CPF Cod. Familiar

Digite corretamente o NIS/CPF da pessoa e dique no icone da lupa para pesquisar. Se vacé nao tem o NIS/CPF, acesse no Menu a |

esquisa Pessoa - Avancada, ulario recurso (.pdf 7KB
& Formularo de atendimenta/acompanhamenta famiilar ((paf 14K8)
mere do NIS Q Pesquisar

_—_



Passo a passo no Sicon

Clique na aba Condicionalidades para ver o histérico de efeitos por descumprimento de
condicionalidades da familia. Em seguida, se houver recurso a ser cadastrado, clique no botao
Cadastrar, conforme mostrado abaixo.

.
SICO Sistema de Condiclonalidades
do Programa Bolsa Familia

Informagodes Integradas da Familia

# Pagina Inicial > B Informagbes Integradas da Familia «
Nome do Responsave!. MARIA DA SILVA Municipio Sdo Luis UFMA
NIS do RF 00000000 00-0 C:;c Fam|:ar. 00000000

CPF do BF 000.000.000-00
Familis GPTE: Ndo

- _ 2 ~ o PN ) , §
.&' ramiiia 4 enaereco O(} ONGICIONaidaces 3 ASSISTeNCia Social
s 6
ot Condicionalidades ! Repercussdo ® Acompanhamento das Condicionalidades

A familia ndo esta em acompanhamento pela assisténcia social

Efeitos por descumprimento de Condicionalidades
(clique em Situagdo do Recurso para ver os detaihes do descumprimento de condicionalidades e para registrar 0 recurso se necessario)

Auxilio Brasil Historico do Bolsa Familia

_ Més de repercussdo Tipo de Beneficio Situacdo do Recurso
2
— = i - -




Pagina Recurso On-line — Cadastrar Recurso

Vocé deve inserir no Sicon as informagdes relativas a
justificativa da familia e a documentagao apresentada por
ela, conforme campos destacados abaixo.

Recurso on-line
9 Sem Recurso
& Imprimir Recurso

Nome do Responsével MARIA DA SILVA Municiplo: S&o Luis UF. MA
NIS do RF 000.00000.00-0 Cédigo Familiar. 00000000

Veja abaixo os dados do descumprimento de condicionalidades e utilize 0s campos para registrar e avaliar o recurso apresentado pela familia

&, Detalhes do Descumprimento
\

| Descumprimento Periodo Frequéncia

000.00000.00-0 CATARINA DA SILVA Frequéncia escolar abaixo de 75% Fevi22 61% 14a

Cadastrar Recurso -
Justificativa da Familia *
(Registre no quadro abaixo, de forma objetiva e resumida, os argumentos da familia)

ea suporta o imite de até 40

Documentagado * -

(Selecione abaixo os tipos de documentos apresentados junto com o recurso. Os originais devem ser arquivados pelo municipio para efeitos de auditoria)
ClDeclaragdo ou comprovante da escola
UIDeclaragdo ou comprovante da Unidade de Satude
U Declaracdo da Familia
O Declarac3o ou comprovante do CRAS
CJLaudo da Assisténcia Social/Relatério Técnico

UJOutros documentos

Gravar Recurso -




Pagina Recurso On-line — Avaliar Recurso

Recurso on-line
« Recurso Cagastraso

8 Imprmir Rezurso

Nome do Responsdvel MARIA DA SILVA Munidipis S8o Luis U MA
NIS do B, 000.00000.00-0 Cédige Famvliar. 00000000

Vejs abatxo o5 dados do descumprimento de condicionalidades e utilize 03 campos para regisirar e avaliar o recurso apresentado pela familia

4, Detalhes do Descumprimento

000.00000.00-0 CATARINA DA SILVA Frequéncia escolar abaixo de 75% Fev/22 61% 14a

&, Recurso Cadastrado

Justificativa da Familia Documentacio Apresentada

TESTE 1, Declaracio ou comprovante da escola Nome do usudrio que registrou recurso 05/05/2022

Editar

Avaliar Recurso

Parecer com fundamertaglo 0a decsko Apds o registro do recurso, o campo de
(Registre nesse campo as informagSes relevantes que embasaram a avaliagdc) -~ " . .
' avaliagdo ¢é habilitado. Insira as
informacdes que fundamentam a
e decisdo, indique o resultado da
seiecione - avaliacdo (se deferido ou indeferido) e
o motivo principal do recurso.

Selecione v

(8 com s [




Pagina Recurso On-line — Recurso avaliado

Apds a gravacao da
avaliacdo, aparecera
a confirmacao em
tela e o resumo das

informacdes do
recurso.

Recurso on-line
v REcurso Defenco

S Imprimir Recurso

Neme do Responsavel MARIA DA SILVA Municipio: Sao Luis UF MA
NIS do RF 000.00000.00-0 Cédigo Familiar: 00000000

Veja abaixo os dados do descumprimento de condicionalidades e utilize 05 campos para registrar € avaliar o recurso apresentado pela familia

&, Detalhes do Descumprimento

NIS Nome Descumprimento Periodo Frequéndia | Motivo
000.00000.00-0 CATARINA DA SILVA Frequéncia escolar abaixo de 75% Fev/22 61% 14a

| Recurso Avaliado -
4, Recurso Cadastrado

Justificativa da Familia Documentagdo Apresentada i Usuario Data

TESTE 1. Dedlaracdo ou comprovante da escola Nome do usudrio que registrou recurso 05/05/2022

« Recurso Avaliado

Parecer com fundamentacdo da decisdo | Resultado da Avaliagdo | Motivo

TESTE o Deferido Erro no registro  Nome do usuério que avaliou recurso  05/05/2022




Exemplos de familia com efeitos separados BF, BVA

Observe que é habilitado mais de um recurso para ser cadastrado/avaliado.

BF - referente aos nao cumprimentos dos integrantes de 0 a 12 anos ou gestantes que geraram efeito.

BVA - referente ao nao cumprimento do integrante que recebe BVA.

fo Condicionalldades
wna Bolsa Famdla

Informacoes Integradas da Familia
b o

A Paginainicial » B Informacdes Integradas da Familia «

“ome do Responsavel MARIA DE FATIMA SILVA

Municipio Vitéria UF ES

Cod Famiar 00000000

Condicinmainacios
TS e 9c ; . F0UI0ES ]

of Condicionalidades

! Repercussdc ® Acompanhamento das Condiclonalidacdes

A familia n30 estd em acompanhamento pela assisténcia social
A familia tem ou Ja teve descumprimento de condicionalidades

[Clique em Stuagdo do Recurso para ver os detathes do descumprimento de condicionalidades € para registrar 0 recurso se Necessanio)

Auxilio 8rasi Historo do Bolss Famiia

Efeito Més de repercussdo Tipo de Beneficio Situagdo do Recurso

Adverténcia Sev22 BCA
Adverténcia Sev22 8d # Cadastrar
Adverténca Set22 BF # Cadastrar




Observacoes

A coordenacao municipal do PBF podera reconhecer, independentemente da interposicao de
recurso pela familia, erros comprovados no registro de condicionalidades, podendo, nessa
situacao, realizar no Sicon a anulacao do efeito no historico da familia e sobre o beneficio
financeiro, por meio do recurso.

O recurso impresso com as informacoes registradas deve ser arquivado juntamente com a
documentacao apresentada pela familia, ou, em caso do recurso apresentado pela proépria
coordenacao em razao de erros comprovados no registro de condicionalidades, os documentos
qgue informam o erro. Veja na proxima tela onde imprimir o recurso.

Atencao!

A documentacao relacionada aos recursos devera ser arquivada pelo municipio pelo prazo
minimo de cinco anos para fins de consulta ou auditoria de 6rgaos de controle.




Observacoes

* E possivel obter o formulario de recurso em branco. Esse
formulario € importante para viabilizar o registro do recurso
nos casos de indisponibilidade de internet ou do sistema.

Pesquisa Pessoa <onzure ¢ mformactes 6 pessos

# Paginalnicial > W Pesquisa Pessoa — voltas
e NIS CPF Cod. Familiar
Digite corretamente o NIS/CPF da pessoa e digue no icone da lupa para pesquisar. Se vocé nao tem o NIS/CPF, acesse no Menu a Pesgulsa Pessoa - Avangada.  Fi o q

& Formuldrio de atendimento/acompanhamento famillar (.pdf 14KB)
moero do NIS... Q Pesquisar




Lembre-se!

Esse formulario nao devera ser enviado para o Ministério do Desenvolvimento e
Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome sendo apenas para uso interno no municipio.

O coordenador/técnico deverd digitar e avaliar o recurso no Sicon (pela internet)
posteriormente.

Importante

Além de realizar o Recurso, a Coordenacao Municipal do PBF, ao identificar uma situacao
de vulnerabilidade da familia, deve se articular com a area de assisténcia social para que a
familia seja encaminhada para atendimento nos servicos socioassistenciais no ambito do

" SUAS.




...... e . ~
CEARA Capacitacgao:
GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA PROTECAO SOCIAL Acompanhamento Familiar no ambito da
Politica de Assisténcia Social e as
Condicionalidades dos Programas de
Transferéncia de Renda

Fortaleza — 2024

10 turmas
Realizadas nos meses de abril e maio 2024
Local: Hotel Praia Centro



GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA PROTE(;AO SOCIAL

POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIALEO
TRABALHO SOCIAL COM FAMILIAS



PROTECAO SOCIAL BASICA

O CRAS, o Territorio e Trabalho Social com Familias




PSB

O cenario — As ofertas — As Estratégias
** Reconhecer o cenario histdrico e as questoes sociais dos territérios;

** |dentificar e compreender as vulnerabilidades e riscos sociais que afetam o
cotidiano das familias;

+s* Ofertas do Estado em resposta as demandas das familias;
** Protecdo Social com ofertas permanentes e continuadas;

¢ Articulacdo e insercao na rede das demais politicas publicas.

_—_



A FAMILIA RECEBE INFLUENCIA DO SEU CONTEXTO

* Relagdes familiares




FORMAS DE ATUACAO PREVENTIVA, PROTETIVA E PROATIVA

O.

Equipes
Volantes

*

Acessuas

Trabalho
BPC na
Escola




'S .V ”'3‘ //
WiAR(VHE
s * //  Desenvolve
4 // autonomiae
' protagonismo
das familias
Previne Fortalece os
situacOes de Promove o acesso  \ \ /{ vinculos familiares
violéncia, / a servig‘os publicos / ‘.k e intergeracionais
neg“génda; : €8 r.ede ial ‘ I | Desenvolve
isolamento, © socioassistencia badrdes ndo
entre outras // acesso a violentos de

resolucao de

" {,— condigdes de
conflitos

\ subsisténciae
\ inclusdo social /




Planejamento do PAIF/CRAS

12 PARTE

A identificacao dos territorios e das populacdes vulneraveis como fator fundante no

trabalho social com as familias

Questao social é o conjunto das expressoes que definem as desigualdades da sociedade.




“

Desigualdade Social

Ocorre onde nao ha um equilibrio no padrao de qualidade de vida dos seus habitantes,
seja no ambito econdmico, escolar, profissional, de género, racial, entre outros.

Como consequéncia da desigualdade social, surgem varios problemas sociais que afetam
a populacao:

+* Extrema Pobreza;

+* Desprotecao Social;

+** Violéncias ;

+** Falta de oportunidades;
s Outros.




CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA
SOCIAL - CRAS




Centro de Referéncia de Assisténcia Social

Funcoes do CRAS

** Gestdo territorial da Protecdo Social Basica;

+* Ofertar obrigatoriamente o Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia—PAIF;

** Ofertar os servicos da Protecdo Social Basica, em especial os Servicos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculo e Servico de Protecao Social Basica no Domicilio para PCD e Idosas;

** Os servicos devem ser referenciados ao CRAS e manter articulacdo com o PAIF;

¢ Articular a rede socioassistencial e setorial;

% Romper com o atendimento segmentado e descontextualizado das situacbes de
vulnerabilidade social;

s Ofertar servicos complementares, programas e beneficios socioassistenciais.

_—_



O Trabalho social com
familias e a gestao do
territorio pelo CRAS

* Prontuario SUAS, RMA, SISC,
Censo, Cad-SUAS, SICON

Ferramentas de * Cadastro Unico

diagnostico e * Protocolo de Gestao
gestao Integrada

* Acompanhamento das
condicionalidades PBF

¢ Servicos: PAIF, SCFV, SD, EV

e Referénciae
Integracdo das contrarreferéncia
ofertas de

protecio social * Programas: Acessuas, PCF,
PBF

* Beneficios: BPC, Eventuais

¢ Politicas sociais: educacao,
saude, cultura, DH etc.

* CondicOes de infraestrutura
e mobilidade dos territorios

» Participacao dos usuarios

Articulacao
com e no
territorio




As familias atendidas pelo CRAS...

s Vivem em territérios com fragil acesso a saude, a educacdo, moradia e demais direitos;
** Muitas possuem vinculo de identidade e de pertenca fragilizados;

** Vivem em territérios confinados, guetificados, com alta violéncia;

** Possuem dificuldade de emprego e de prover o sustento de seus membros;

s Tém vivéncia de discriminacdo, isolamento ou situacdao de desprotecdes;

s Algumas pertencem aos povos originarios e comunidades tradicionais;

** Possuem integrantes que demandam protecao, apoios e/ou cuidados especiais;

** Muitas sdo chefiadas por mulheres.

_—_



AS OFERTAS DA PROTECAO SOCIAL BASICA - PSB:

Servico Socioassistenciais
(Matriz Padronizada)

Beneficios Programas e Projetos
Socioassistenciais (LOAS) Socioassistenciais




TIPIFICACAO NACIONAL DE SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS

Define como a¢oes do Trabalho Social junto as Familias:

% Diagnostico socioecondémico; ** Acompanhamento Familiar;

** Mapeamento das Vulnerabilidades sociais;  *%* Construcao de Plano de Acompanhamento Familiar;

** Busca ativa; ** Grupos e oficinas, Acoes coletivas;

s Visita domiciliar; s Articulacdo com outras politicas publicas e com SGD;

s Acolhida; ** Encaminhamentos para a rede de servicos;

s Escuta; ** Monitoramento e Avaliacdo do servico;

+* Atendimentos, Estudo social; s Acoes de fortalecimento do convivio familiar e

comunitario.

_—_



TIPIFICACAO NACIONAL DE SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS

A) Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia — PAIF
O PAIF é o servico obrigatorio do CRAS

Constituem acoes do PAIF:

Acolhida;

Grupos e oficinas com familias;
AcOes comunitarias;

AcOes particularizadas;
Atendimentos;

Acompanhamento familiar;

L o o R o

Encaminhamentos.

_—_



O PAIF contribui para...

** Fortalecer os vinculos familiares e intergeracionais, favorecendo a protecao mutua;

** Desenvolver padroes ndo violentos de resolucdo de conflitos;

** Elevar o sentimento de pertenca das familias e fortalecer seus vinculos comunitarios e de
solidariedade;

** Promover o conhecimento e o acesso aos direitos, por meio do aumento da capacidade de
organizacao e participacao das familias no territorio;

** Prevenir a ocorréncia de riscos sociais, agravamento ou reincidéncia.

_—_



O Trabalho Social com Familias no PAIF deve...

** Respeitar a heterogeneidade dos arranjos familiares e sua diversidade cultural;

** Fortalecer a familia como um sujeito de direitos, um sujeito ativo em seu processo de protecdo e
autonomia;

»* Reconhecer a familia como espaco de potencialidades para superacao das vulnerabilidades;

** Compreender que as vulnerabilidades enfrentadas por uma familia pode representar uma questao
estrutural do territorio e do Estado;

** Reconhecer as questdes sociais que perpassam a vida das familias;

+«* Articular os ativos sociais presentes no territorio;

** Reconhecer e respeitar o contexto dos povos originarios e comunidades tradicionais ;

% Articular o trabalho em coletivos, fortalecendo as lutas comuns.

% Possibilitar o acesso a educacao politica. I



ACOES DO PAIF

Acao particularizada Oficinas com Familias

Encaminhamento A¢dao comunitaria

——_



O PAIF VALORIZA A MATRIZ FAMILIAR E A HETEROGENEIDADE
DOS ARRANJOS FAMILIARES

Familias Prioritarias:

Familias de comunidades tradicionais e povos originarios




TIPIFICACAO NACIONAL DE SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS

B) Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV

SCFV por ciclos de vida : crianca, adolescente, jovem, adulto, idosos.

De carater preventivo e proativo, realizado em grupos, de modo a garantir aquisicoes
progressivas aos seus usuarios, de acordo com seu ciclo de vida. Destina-se a criancas,
adolescentes, idosos em situacao de vulnerabilidade conforme Padrao Nacional.

C) Servico de Protecao Social Basica no domicilio para PCD e idosas

Tem a finalidade de prevenir os agravos que possam provocar o rompimento de vinculos
familiares e sociais dos usuarios.

Servico de atendimento no domicilio.

_—_



BENEFICIOS SOCIOASSISTENCIAIS:

Os beneficios sao formas de transferéncia de renda direta ou de entrega de bens materiais aos
beneficidarios que necessitam de forma mais continua ou de forma circunstancial da protecao
social dos entes na garantia de sua sobrevivéncia imediata.

Ex: BPC e BE.

PROGRAMAS DE TRANSFERENCIA DE RENDA:

Ex: PBF e CMIC.

OUTROS PROGRAMAS OFERTADOS NO AMBITO DA PSB:

Ex: Acessuas Trabalho, BPC Escola; PCF.

_—_



GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA PROTE(;AO SOCIAL

ACOMPANHAMENTO FAMILIAR NO AMBITO DA
PROTECAO SOCIAL BASICA



O atendimento configura-se como um processo descontinuado
e/ou pontual, um ATO, diferentemente do acompanhamento,

gue se configura como um processo continuado.

Obviamente, as familias que estao em acompanhamento

recebem diversos atendimentos (individualizados ou coletivos),

ATENDIMENTO FAMILIAR

mas nem todas as familias ou individuos que recebem um

atendimento no CRAS/CREAS estao sendo acompanhadas.




A partir da compreensao das vulnerabilidades, demandas e
potencialidades apresentadas pela familia, sajp definidas

estratégias de acao e objetivos a serem alcancados.

Consiste em atendimentos sistematicos de um ou mais
membros da familia, planejados com objetivos estabelecidos,

que possibilitem as familias/individuos o acesso a um espaco

onde possam refletir sobre sua realidade, construir novos

projetos de vida e transformar suas relacdes, sejam elas

ACOMPANHAMENTO FAMILIAR

familiares ou comunitarias.

_—_




ETAPAS DO ACOMPANHAMENTO FAMILIAR




O Trabalho Social com Familias objetiva proporcionar:

A instrumentalizacao ético-politica, tedrico-metodolodgica e operacional para que o
trabalho com familias contribua para a efetiva emancipacao desses sujeitos.

O TSF deve possibilitar a comunicacao entre os membros da familia, a equipe
multiprofissional e a rede da assisténcia prestada, com o devido resguardo do sigilo
das informacoes e respeito aos preceitos éticos e técnicos de cada profissao.




O plano sera construido no momento que o profissional e a
familia observar por meio:

Vivéncias e da analise técnica, os riscos e as vulnerabilidades decorrentes das
situacdes expostas a familia, que requeiram intervencoes de curto, médio e longo
prazo.

E necessario esclarecer para familia que o Plano de Acompanhamento sera
construido conjuntamente entre ela e o técnico de referéncia, e que ambos sao
corresponsaveis pelas metas estabelecidas para o fortalecimento de seus membros.

_—_



FAMILIAS PRIORITARIAS

Onde estao e como estao?

% Familia em descumprimento de condicionalidades do PBF;
» Familias do Beneficio de Prestacao Continuada - BPC;

»* Familias em trabalho infantil;

** Familias em desprotecao;

** Familias em risco pessoal e social.

_—_



BUSCA ATIVA

** Quais profissionais: Técnicos de superior (assistente social, psicdlogo). Os quais irdo, junto a familia,
realizar a acolhida, encaminhamentos, e decidir por acdes via atendimento particularizados e/ou
coletivos, além da necessidade de insercdo em acompanhamento familiar. (Faz-se necessario
ressaltar que essas acoes ndo serdo todas realizadas/decididas neste primeiro atendimento).

** Quando: A agenda sera organizada a partir da lista de familias em descumprimento das
condicionalidades — dando prioridade para as familias em processo de Suspensao. Caso as lista
contenha poucas familias, € importante realizar atendimento a todas elas, independentemente do
efeito de descumprimento aplicado.

L)

** A articulacao entre o CRAS e a vigilancia socioassistencial (ou o responsavel pela sistematizacao da
lista) é imprescindivel para que a equipe consiga realizar todas as acdes dentro do prazo, por
exemplo o registro da interrupcao temporaria dos efeitos. Também é importante atentar para o
fluxo, junto ao gestor do cadastro unico, quanto ao registro dos recursos.

*» Como: Através de visita domiciliar.




PAIF — Duracao do acompanhamento familiar?

»* Direito da familia- tempo necessario para cada caso;

» Depende do grau das vulnerabilidade e dos riscos;

% Aceitacdo da familia/vinculacado;

»* Tempo pactuado no PAF;

» Interferéncias de barreiras territoriais;

» Rede fragilizada, politicas de protecao insuficientes;

% Qualificacdo da intervencao — PAF = realizado/avaliado/redirecionado;

» Familias que vivencias questdes sociais trans geracionais /dividas historicas;

OBS: SICON previsdo de 6 meses ( instrucdo n? 19/2013 SENARC)

_—_




QUEM SAO E QUANTAS SAQO?

Possibilidades e Limites

Normativas nacionais (Protocolo de gestao, nota técnica, diagnostico local)

** CRAS fortalecido e adequado;

+** Capacidade de atendimento do CRAS( familias identificadas);

¢ Diagnostico sdcio territorial ,mapeamento das vulnerabilidades e riscos;
¢ Planejamento do CRAS e do PAIF;

** Tamanho e capacidade das equipes dos CRAS;

*¢ Gestdo integrada das ofertas,da rede socioassistencial e setorial.

_—_



QUANTAS FAMILIAS?

** Média Padrdo para unidade de CRAS;

** Logica do técnico de referéncia para a familia;
** Logica do trabalho interdisciplinar;

** Acompanhamento particularizado ou grupal;

** Familia com acesso a todas atividades do PAIF.

_—_



NOTA TECNICA

N 227 2015/ DGSUAS/SNAS/MDS

Assunto: Metodologia de calculo relativa aos novos indicadores de
desenvolvimento das unidades CRAS e CREAS - IDCRAS ¢« IDCREAS
referentes 240 ano de 2014

N° Familias em acompanhamento
= 20a 100

Equipe técnica do CRAS Autor: Hugo Migue! Pedro Nunes
Paulo Eugenio Clemente

mmill om0 % 2915




GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA PROTE(;AO SOCIAL

PROGRAMA DE TRANSFERENCIA DE RENDA



PROGRAMA BOLSA FAMILIA - PBF

¢ Alivio imediato da pobreza, por meio da transferéncia de renda diretamente as
familias;

¢ Contribuicdo para ruptura do ciclo intergeracional da pobreza, por meio das
condicionalidades;

** Desenvolvimento das capacidades das familias, por meio das acobes
complementares das politicas publicas;

+*»* Definicdo das familias pelo CADUNICO.

_—_



Atuacdo Intersetorial do CADUNICO e PBF e PSB

CADASTRO UNICO BOLSA FAMILIA E SUAS

* Trabalho Social com Familias
* Seguranca de renda
" Fortalecimento das vinculacoes
= Ampliacdo do Acesso a Direitos, familiares e comunitarias
Servicos e Beneficios das diversas = Descumprimento de condicionalidades

Politicas do PBF como indicador de
* Inclusao no Programa Bolsa Familia vulnerabilidades da familia

Instrumento que possibilita:
= Diagnosticos e inducao de politica
sociais

Ruptura com ciclos intergeracionais de pobreza
Melhoria das condicoes de vida das familias

————-—_




SN A
h. %

O Acompanhamento das familias

Familias em
descumprimento de
condicionalidades

CREAS

“Condicionalidades n&o € castigar ou controlar
as familias, mas responsabilizar, de forma
conjunta, os beneficiarios e o poder publico.”




ASSISTENCIA SOCIAL

** Na area de assisténcia social ndo exista uma situacdao de condicionalidade especifica
por parte da familia;

% Compete ao Sistema Unico de Assisténcia Social realizar o trabalho social com as
familias do PBF, com prioridade para as que descumprem as condicionalidades da

educacao e da saude;

+»* |dentificados os reais motivos que estdo interferindo no acesso regular das criancas e
adolescentes a escola e das criancas e gestantes aos cuidados basicos de saude;

** Trabalho Social capaz de apoiar a familia na superacdo de suas vulnerabilidades
sociais e no enfrentamento dos riscos que estao associados a situacao de pobreza;

_—_



ASSISTENCIA SOCIAL

** Mapear a ocorréncia de situacoes de vulnerabilidade e risco, bem como as potencialidades
sociais presentes nos territorios;

s Obter a lista de familias em descumprimento e inseri-las na territorializacao por CRAS e
CREAS;

% Orientar os CRAS e CREAS e as equipes de protecdo social quanto a realizacdo do
atendimento/ acompanhamento socioassistencial das familias em descumprimento de

condicionalidades;

s Fornecer orientacdo as equipes de protecdo social quanto ao registro do
atendimento/acompanhamento familiar no Sicon;

+*» Avaliar e proceder encaminhamento das familias a rede socioassistencial e demais servicos

publicos. _



O que acontece a familia quando ela descumpre
condicionalidades do PBF?

Adverténcia: a familia €é comunicada de que ocorreu descumprimento de
condicionalidades, mas nao deixa de receber o beneficio.

Bloqueio: o beneficio fica bloqueado por um més, mas pode ser sacado no més seguinte
junto com a nova parcela.

Suspensao: o beneficio fica suspenso por dois meses e a familia nao recebera os valores
referentes a esse periodo. As suspensdoes podem ser reiteradas, ou seja, aplicadas
repetidas vezes.

Cancelamento: a familia deixa de participar do PBF.

_—_




Condicionalidades no contexto de politicas
publicas universais

s A legislacdo define que as condicionalidades sdo contrapartidas das familias
beneficiarias;

** O acesso aos servicos de saude e educacdo no Brasil é direito de cidadania, é universal;

+*»* Para o Bolsa Familia o acompanhamento das condicionalidades tem como obijetivo:

reforcar o direito de acesso das familias aos servicos de saude e de educacdo e responsabilizar o poder publico
pelo atendimento;

monitorar o cumprimento de compromissos pelas familias beneficidrias;

identificar, nos casos de ndo cumprimento, situagoes de maior vulnerabilidade, de forma a orientar as agcbes do
poder publico para o acompanhamento destas familias.

_—_



Cuidados ao abordar as condicionalidades na PAS:

** N3o utilizar os argumentos da Visao punitiva/policialesca;
+** Visdo de contrapartida da familia;

’ . ~ . ) . ~ .

** Visao de acesso e garantia de direito e protecao social.

OBSERVACAO:

A partir da Portaria n? 251/2012, nenhuma familia podera ter o beneficio cancelado por
descumprimento de condicionalidades sem que antes tenha sido acompanhada pela

Assisténcia Social.

_—_



Acompanhamento Arendimento
g IS

> Oficinas com Familias




Desafios que se apresentam aos profissionais,
no trabalho social com familia:




% E fundamental o continuo aprimoramento técnico para o trabalho com as
familias;

+*»* Buscar o objetivo de promover as potencialidades e a autonomia das familias;

** Quebrar a logica do modelo individualista de atendimento e estimular as
acoes coletivas, metodologias de trabalho com grupos;

*» |dentificacdo e o respeito ao cédigo cultural e valores das familias, bem como,
a leitura do territorio onde se inserem, para a compreensao da rede de
relacoes solidarias e comunitarias e busca de solucdes para a superacao das
fragilidades e desenvolvimento das potencialidades.

_—_



Vale a pena
enfrentar os
desafios. GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA PROTE(}AO SOCIAL

Nao retroceder!

(85) 3108.0589 - CASBS
(85) 3108.0539 - NASA



PROGRAMACAO:

8h00
8h40
9h00
9h15
11h00
12h00
13h30
15h30
17h00

Credenciamento e café da manhé - 40’
Atividade: conhecendo os participantes - 20’
Abertura da capacitacao - 15’

Palestra - 1h45’

Perguntas e respostas - 1h

Almoco - 1h30’

Ferramentas de gestéo - 2h30’

Atividade em grupo - 1h30’

Encerramento do 1o dia

8h00

9h00

11h30
12h00
13h30
15h15
16h30
17h00

Assinatura da frequéncia e café da manha - 1h

Exposicao dialogada:

1. Assisténcia Social e o trabalho social com familia
2. A Protecédo Social Basica e o acompanhamento as
condicionalidades do PBF.

Perguntas e respostas — 30’

Almoco — 13h30’

Dialogo entre CRAS, CadUnico e PBF — 1h45’
Apresentacédo do dialogo em grupos — 1h15’
Consideracoes finais — 30’

Encerramento

——



Trabalho de Grupo: 12 dia

ESTUDO DE CASO: Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia

(0728510 SITUACAO PERGUNTA

01

02

03

04

vacinal? -

Dona Joana da Costa identificou que seu beneficio foi bloqueado por ndo cumprir a
condicionalidade da educacdo. A mesma procurou a gestao municipal para entender
o motivo real do bloqueio. Foi explicado para Dona Joana que seu filho com idade de
4 anos, ndo cumpriu o percentual minimo (60%) da frequéncia escolar exigida na
condicionalidade da educacao.

Dona Joana da Costa identificou que o valor do beneficio da familia diminuiu. A
mesma foi a gestdo municipal reivindicar o recebimento completo do valor do seu
beneficio. A gestdo municipal explicou que o valor diminuiu por que o seu filho, com
16 anos de idade, ndo cumpriu o percentual minimo (75%) da frequéncia escolar. Por
esse motivo, Dona Joana exigiu a exclus&o do filho do Cadastro Unico.

Dona Francisca dos Santos identificou que seu beneficio foi bloqueado por néao
cumprir a condicionalidade da saude. A mesma procurou a gestdo municipal para
entender o motivo real do bloqueio. Foi conversado com Dona Francisca que sua filha
com idade de 5 anos, ndo esta com o quadro vacinal em dia.

Dona Francisca dos Santos, em conversa com a vizinha, relatou que assistiu ao
noticiario, do jornal local da cidade, que a vacina contra COVID-19 para criancas na
idade de 0 — 7 anos de idade tornou-se obrigatoria na condicionalidade da saude para
beneficiarios do PBF. A mesma afirmou que né&o ir4 vacinar seu filho, e em seguida foi
ao CRAS.

Como a gestdo municipal deve
proceder para a resolucdo do caso
da familia da Dona Joana da Costa?

Como a gestdo municipal deve
proceder para a resolucdo do caso
da familia da Dona Joana da Costa?

Como a gestdo municipal deve
proceder para a resolucdo do caso
da familia da Dona Francisca dos
Santos?

Como a gestdo municipal deve
proceder para orientar e sensibilizar
Dona Francisca da importancia da
vacina, tanto para a saude da crianca
bem como evitar um possivel
bloqueio na condicionalidade da
salde por ndo cumprir o calendario



Trabalho de Grupo: 22 dia

DIALOGO ENTRE: CRAS e CADUNICO

GRUPOS 1e 2 GRUPOS 3 e 4

Pensar e apresentar estratégias para o aprimoramento do
acompanhamento das familias em descumprimento da
condicionalidades

Pensar e apresentar estratégias de aperfeicoamento do PAIF
no CRAS.




Registro Fotograficos:

Turmas 01 a 05
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Nucleo de Gestao de Beneficios

Socioassistenciais e Transferéencia de Renda GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA PROTE(}AO SOCIAL

@cadunico.ceara@sps.ce.gov.br

% (85) 3108.0328/0330

Coordenacdo do Cadastro Unico e Programa
Bolsa Familia do Estado do Ceara
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