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UMA PROPOSTA DE GESTAO

™~

INFANCIAE
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Célula de Gestdo dos Complexos
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A Proposta de Gestdo para os Complexos Sociais Mais InfGncia e
Espagos Sociais foi construida a partir das diretrizes, objetivos e
critérios do Modelo de Governanca e Gest&o Publica. O Modelo é
fundamentado na Portaria Seges/MGI n°7.383, de 21 de novembro
2023, que atualizou o Modelo de Exceléncia em Gestdo (MEG)
criado em 1997, como parte do Plano Diretor da Reforma do Estado,
divulgado em 1995.

O MODELO DE GOVERNANCA E GESTAO PUBLICA estd orientado para
construgdo de uma gestéo publica vigorosa, tanto na formulagéo
como na implementagdo de acdes no dmbito dos 6rgdos que
operam recursos oriundos das transferéncias da Unido. O objetivo
€& “contribuir com o aumento da maturidade de gestdo e
governanga no dmbito dos 6rgdos que operam recursos oriundos
de transferéncia da Unido e aprimorar a efetividade na entrega de

valor publico”.

Ademais, O MODELO DE GOVERNANCA E GESTAO PUBLICA estd
fundamentado em principios gerais e inegocidveis da
administragdo publica, estabelecidos no Artigo 37 da Constituigdo
Federal.

Por serem principios, permeiam todos atos e fatos da
administracdo publica que deve ser legal, publica, impessodl,
moral, eficiente e dirigida, direta ou indiretamente, para a geragdo
do bem comum e o aumento continuo de ganhos sociais.
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3 Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho de 2021.



Ao analisar a presenga de modelos de gestdo no setor publico
atualmente, observamos uma reestruturagdo. Seu principal
objetivo & implementar um conjunto de prdticas e processos que
visam o aprimoramento organizacional, @ maximizagdo dos niveis
de eficiéncia e efetividode, e o aumento da capacidade de
geragdo de ganhos sociais.

Esse aprimoramento organizacional deve incorporar praticas de
gestdo que assegurem o pleno cumprimento dos principios
essenciais do ser publico:

Eficiéncia e Transparéncia: Busca a gestdo eficiente dos
recursos e um orgamento fiscalmente transparente e
equitativo.

Politicas Baseadas em Evidéncias: As decisbes sdo
fundamentadas em dados e evidéncias para garantir a
efetividade das politicas publicas.

Sustentabilidade: A alocagdo de recursos € direcionada para
politicas sociais e crescimento econdmicos sustentdveis,
considerando os aspectos sociais e ambientais.

InclusGo Social: Prioriza a inclusGo das camadas mais
vulner@veis da populacdo, garantindo o acesso a servigos e
beneficios.

Avaliacdo de Resultados: O desempenho das agbes &
monitorado para assegurar a efetividade e o impacto das
politicas implementadas.

Engajamento das Partes Interessadas: A participagdo e o
engajamento dos cidaddos sdo importantes para a construgdo
de politicas publicas alinhadas com as necessidades da
sociedade.
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MODELO DE GOVERNANGCA E GESTAO PUBLICA
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PLANEJAMENTO
1°BLOCO

Constituido de
trés elementos
direcionadores
da agdo e do
sistema de
decis@o

EXECUGAO
2°BLOCO

“E o centro

pratico da agdo”.

Pessoas e
processos sdo
indivisiveis
quando se trata
de produzir
resultados

CONTROLE
3°BLOCO

E o mecanismo
congénito do
sistema de
controle, do
contrdrio o
Modelo seria, em
sua essénciaq,
reativo

AcAo
CORRETIVA
4°BLOCO

Diz respeito a
gestdo da
informagdo e do
conhecimento, é
a inteligéncia da
organizagdo.
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Acreditando em possiveis avangos rumo & maturidade
organizacional e apoiada no referido modelo, a Célula de Gestdo
dos Complexos e Espacos Sociais, vinculada & Secretaria Executiva
da Infancia, Familia e Combate d Fome, da Secretaria da Protegdo
Social, avanga no aprimoramento de gestdo. O objetivo &
contribuir e apoiar os Complexos e Espagos a alcangarem o pleno
cumprimento de sua fungdo social, definida pelo Programa Mais
Inféncia, (Lei N° 17.380, de 05.01 2001, Art. 21).

Para a implementacdo desse desafio, a Célula de Gestdo iniciou
um dialogo com os coordenadores e colaboradores dos
Complexos. O objetivo era construir uma proposta de gestdo
baseada em conhecimentos compartilhados, aprofundados e
reconstruidos de forma dialética. As pautas centrais abordaram
gestdo, planejamento, estratégias, objetivos, indicadores e metas,
todas orientadas & exceléncia dos resultados.

Esse esforgo resultou em uma proposta de gestéo que considera
as estratégias e diretrizes definidas no PPA em &dmbito estadual e
no planejamento estratégico da Secretaria da Protegdo Social
2024/2027, especialmente as metas relacionadas a SEXEC-IFAMCF
e ao Programa Mais Inféncia Cearda.

A referida proposta estd entdo organizada em dois instrumentos:
um plano de agdo com macro-objetivos e um sistema de
governanga, conduzido pelos principios e critérios do Modelo de
Governanga da Gestdo Publica.

e por: JADE AFONSO ROMERO em 26/02/2026, as 09:55 GRACE TAHIM DE SOUSA BRASIL OTHON SIDOU em 26/02/2026, as 09:27 (horario local do Estado

nto assinado ele
conforme dispa
nferir, acesse




MACRO OBJETIVOS

e Atender criangas e adolescentes, contribuindo para o
desenvolvimento integral e integrado;

e Ampliar as oportunidades de empregabilidade da comunidade
e familiares, por meio de agdes de geracdo de rendaq;

e Promover agées de bem-estar social as criangas, adolescentes
e suas familias;

¢ Fortalecer vinculos familiares e comunitdrios;

e Formar para cidadania e para desenvolvimento do
protagonismo e da autonomia dos cidaddos beneficidrios;

MAPA ESTRATEGICO - Balanced Scorecard - BSC
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EXCELENCIA OPERACIONAL

Otimizar os recursos
financeiros previstos
nos Planos de
trabalho das OSCs, das
necessidades dos
Equipamentos

Desenvolver, em
parceria com as OSCs,
a gestéo de pessoas
com enfoque na
administracéo de
pessoal e valorizagéio

Implementar, em
parceria com as OSCs,
mecanismos de
melhoria da gestéo
administrativa e

Processos
Internos

logistica

Mapeare
sistematizar

processos e

dos colaboradores.

Aprimorar o
processo de
mobilizagéo e

Sociais.

Manter atualizado o
sistema de medigéo

e avaliagdo do

divulgacéio dos desempenho

servicos e produtos

procedimentos
de trabalho
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Pré atividade Desenvolver, em parceria
Focoem com as OSCs, a gestdo de
resultados pessoas com enfoque na
Integracéo valorizagéo, na formagéo
Visdo sistémica e administragéo de
Profissionalismo pessoal

Adequar as
atribuicdes dos
colaboradores a
implementacgdo da
Gestdo Estratégica

Pessoas e
Tecnologia

Por sua vez, o Sistemma de Governanca prevé um didlogo
permanente entre Comunidade, Célula, Complexo e OSC como
exercicio de lideran¢a, monitoramento e avaliagdo dos resultados.
Destaca também a relagdo entre a inteligéncia estratégica e os
arranjos de implementacdo do processo decisério, com execucdo
prevista no centro pratico da ac¢do planejada, ou seja, nos
Complexos Sociais Mais Infancia.
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REPRESENTAGAO VISUAL DO SISTEMA DE GOVERNANGA

SECRETARIA DE PROTEQAO SOCIAL - SPS
Secretaria Executiva da Inféncia,
Familia e Combate d Fome

COMUNIDADE

Programa Mais Infancia Ceara
Célula de Gestéo dos Complexos
e Espacos Sociais Mais Infancia

Assessoria COORDENAGAO DOS
de Gestéo EQUIPAMENTOS SOCIAIS*

Administrativo
/ Financeira [ESPAQO DECleRlO]

CONSELHO
DE GESTAO

INTERNA - CGI* Técnicos (as)
[EsPAGO DECISORIO] de Referéncia

INTELIGENCIA DA ORGANIZAQRO
Camara Técnica de Processamento e
Avaliagéo de Dados e Fatos - CTPA

CONSELHO DE GESTAO INTERNA COMITE MULTIDISCIPLINAR DE EXECUGAO,
MONITORAMENTO E AVALIAGAO
COMPOSIGAO:

Gestor(a) da Célula; COMPOSICAO:

Assessor(a) de Gesté&o « Coordenadores dos Complexos Mais
Administrativa e Financeira; Infancia;

Coordenadores(as) dos Complexos Representantes dos times de

Mais Inféncia e Espacos Sociais; pedagogos, assistentes sociais,
Gestor(a) da Camara Técnica de psicélogos, educadores sociais e
Processamento e Avaliagédo de musicélogos;

Dados e Fatos; Representantes dos administrativos;
Convidados. Convidados, se pertinente.
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SECRETARIA DA PROTEGAO SOCIAL

GOVERNO DO ESTADO




